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IL PIANO E LA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE sono disciplinati dal D.Lgs.150/2009 che introduce un sistema di programmazione, 
valutazione e rendicontazione basato sul ciclo della performance. Per la Provincia di Como, le modalità di predisposizione e approvazione del Piano 
e della Relazione sulla performance della Provincia di Como sono descritte nel Sistema di misurazione e valutazione della performance approvato 
con delibera del Presidente n. 73 del 1° agosto 2019 e modificato dalla successiva Deliberazione del Presidente n. 79 del 24 settembre 2020. Il 
Piano della performance è lo strumento che dà avvio al ciclo di gestione della performance. Nel Piano viene esplicitato il “legame” che sussiste tra i 
bisogni della collettività, la missione istituzionale, le priorità politiche, le strategie, gli obiettivi e gli indicatori dell’amministrazione. Questo rende 
esplicita e comprensibile la performance attesa, ossia il contributo che l’amministrazione intende apportare attraverso la propria azione alla 
soddisfazione dei bisogni della collettività. Il Piano della performance viene predisposto in coerenza con il Documento unico di programmazione 
degli enti locali (DUP) ed in particolare con la Sezione Strategica (SeS) che sviluppa, in coerenza con il quadro normativo di riferimento e con gli 
obiettivi generali di finanza pubblica, le principali scelte che caratterizzano il programma dell’amministrazione da realizzare nel corso del mandato 
amministrativo. Il Piano della performance contiene obiettivi coerenti con quelli contenuti nel piano della trasparenza e nel piano anticorruzione. 
 

L’ARTICOLAZIONE DEGLI STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE  

Sulla base delle Linee programmatiche presentate dal Presidente della Provincia al Consiglio provinciale è stata definita per ciascuna 
linea, un’articolazione per “Progetti di mandato” i quali riferiscono rispetto ai principali temi trattati. In sede di predisposizione del DUP 
per ciascun “Progetto di mandato”, i Settori con il coordinamento della Segretaria Generale, sulla base dei temi di propria competenza, 
inseriscono le proposte di obiettivi GENERALI relative al triennio di riferimento e contestualmente al processo di predisposizione del 
Piano esecutivo di gestione (PEG), i Settori inseriscono, con riferimento agli Obiettivi GENERALI di competenza, i relativi obiettivi 
SPECIFICI ed indicatori, per la formazione del Piano della performance annuale. 

 

 

LE NORME, IL CONTENUTO, IL CICLO DELLA 

PERFORMANCE 
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IL CICLO DELLA PERFORMANCE 

Il Piano della performance viene redatto dal Segretario Generale e presentato come allegato al Piano esecutivo di gestione, al Presidente 
della Provincia per l’approvazione. Con il monitoraggio infrannuale, l’ente verifica lo stato di avanzamento degli obiettivi e dei relativi 
indicatori individuati nel Piano della performance. Con il consuntivo (31 dicembre) il Nucleo di valutazione, sulla base delle relazioni dei 
Dirigenti di settore che evidenziano i risultati raggiunti, quelli non raggiunti e le relative motivazioni, approva il documento di validazione 
della Relazione sulla performance e predispone un "Rapporto del Nucleo di valutazione " con tutte le decisioni assunte. La Relazione 
sulla performance viene inviata al Presidente che la approva nei tempi di approvazione del consuntivo di bilancio.  

 

RENDICONTAZIONE E TRASPARENZA 

Il Presidente successivamente all’approvazione della Relazione sulla performance, in occasione dell’approvazione del Rendiconto di 
gestione illustra il documento al Consiglio provinciale evidenziandone i contenuti e i risultati ottenuti. La Relazione sulla performance e 
il documento di validazione della Relazione sulla performance redatto dal Nucleo, vengono pubblicati sulla pagina amministrazione 
trasparente del sito istituzionale nella sezione denominata “performance”. 

 

 

 

 

 

Nel 2020 l’emergenza sanitaria derivante dalla diffusione del virus Covid-19 ha determinato un rilevante impatto sull’azione 
amministrativa della Provincia di Como, per valutare gli effetti di tale situazione sugli OBIETTIVI SPECIFICI del Piano della performance 
2020, l’Ente ha disposto un monitoraggio al 30 settembre al fine di consentire ai Dirigenti e alle strutture di verificare con tempestività il 
quadro generale valutando quali obiettivi sono in Linea con la programmazione e quali NON IN LINEA. 
Il suddetto monitoraggio si è trasformato in una vera e propria riprogrammazione del Piano della performance. Di conseguenza è stata 
data facoltà ai Dirigenti di prevedere slittamenti nel tempo o riduzione di valori, di eliminare (o traslare all’anno successivo) obiettivi non 
più raggiungibili e di aggiungerne di nuovi legati alla situazione di emergenza. Con delibera presidenziale n. 113 del 1° dicembre è stato 
approvato il Monitoraggio al 30/09/2020” e il relativo Rapporto del Nucleo di valutazione.  

MONITORAGGIO DELLA PERFORMANCE E RIPROGRAMMAZIONE DEGLI OBIETTIVI 
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Il territorio e la popolazione 

La provincia di Como è una provincia italiana della Lombardia con 594.671 abitanti (da dati Istat aggiornati al 1 gennaio 2021) con una 
densità pari a 465 ab./km2. Il capoluogo è la città di Como. La provincia è composta da 148 comuni e ricopre una superficie di 1.279,04 
Kmq., così ripartiti: 274,18 km2. di montagna (25 comuni in quota superiore ai 600 m s.l.m.), 473,92 Kmq. di collina (69 comuni in quota 
compresa tra i 300 e i 600 m s.l.m.), 530,94 Kmq. di pianura (54 comuni in quota inferiore ai 300 m s.l.m.) comprende 4 parchi naturali 
per una superficie di 135,92 Kmq.  È compresa all'interno della Regio Insubrica, di cui rappresenta la porzione centrale, e della regione 
storica insubre.  
Confina a nord e a ovest con la Svizzera (Canton Ticino e Canton Grigioni), a est con la provincia di Sondrio e la provincia di Lecco, a 
sud con la provincia di Monza e della Brianza e a ovest con la provincia di Varese. 
La lunghezza delle strade provinciali è pari a Km. 482,430. 
Ha un'exclave in territorio svizzero, rappresentata dal comune di Campione d'Italia. 
Il territorio provinciale anticamente era più vasto e comprendeva fino al 1927 anche la parte settentrionale della provincia di Varese 
(istituita con R.D.L. 2 gennaio 1927, n. 1) e, fino al 1992, la quasi totalità della provincia di Lecco (istituita con D.P.R. 6 marzo 1992, n. 
250).  

 

CONTESTO ESTERNO DI RIFERIMENTO 
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La densità abitativa ha subito una leggera flessione rispetto l’anno 2020 in cui era 472,1 ab./km2.  
Di seguito i due grafici evidenziano l’andamento demografico della popolazione residente in provincia di Como dal 2001 al 2019, sia 
in termini numerici che in percentuali: 
 
 

 
 

 Il movimento naturale della popolazione in un anno è determinato dalla differenza fra le nascite ed i decessi ed è detto anche saldo naturale. Le due linee del grafico in basso 

riportano l'andamento delle nascite e dei decessi negli ultimi anni.  

L'andamento del saldo naturale in provincia di Como è in leggero costante come da grafico in basso a sinistra.  Nel grafico in basso a 
destra è stata elaborato un’analisi della struttura per età di una popolazione considera tre fasce di età: giovani 0-14 anni, adulti 15-64 
anni e anziani 65 anni ed oltre. In base alle diverse proporzioni fra tali fasce di età, la struttura di una popolazione viene definita di tipo 
progressiva, stazionaria o regressiva a seconda che la popolazione giovane sia maggiore, equivalente o minore di quella anziana. 
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La componente demografica della provincia è rappresentata anche dalla componente straniera che dal 1° gennaio 2021 è di 47.972, da 
dati provvisori del Censimento permanente della popolazione. Il grafico a destra mostra il numero dei trasferimenti di residenza da e 
verso la provincia di Como negli ultimi anni. I trasferimenti di residenza sono riportati come iscritti e cancellati dall'Anagrafe dei comuni 
della provincia. 
Fra gli iscritti, sono evidenziati con colore diverso i trasferimenti di residenza da altri comuni, quelli dall'estero e quelli dovuti per altri 
motivi (ad esempio per rettifiche amministrative). 
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L’economia 

dati elaborati dall’Ufficio Studi e Statistica della Camera di Commercio di Como-Lecco sull’andamento economico del primo trimestre 2021 

L’INDUSTRIA  

 
Per quanto riguarda la performance delle imprese della provincia di Como è peggiore di quella media regionale (produzione lombarda -
2,3%; ordini -4,9%; fatturato +3,2%); la provincia di Como evidenzia il calo più significativo in Lombardia per i primi due indicatori, e per 
il terzo è superata solo dalla provincia Monza Brianza (-18,7%). Anche per quanto riguarda l’occupazione, il valore della provincia 
comasca (-3,1%) è più negativo della media lombarda (-0,4%).  
L’indice medio della produzione industriale comasca a fine marzo 2021 si attesta a 90,2 (media 2010=100), contro il 108,8 della media 
regionale; inferiori al dato lombardo sono anche gli indici degli ordini e del fatturato (rispettivamente 98,2 contro 127,1 e 96 contro 122,9). 
Como è la sola provincia lombarda ad evidenziare valori di produzione, ordini, fatturato tutti inferiori al dato del 2010, e sono anche i 
valori più bassi a livello regionale. 
 
L’ARTIGIANATO  
 
L’artigianato comasco mostra cali di produzione, ordini e fatturato in linea con la media regionale e con i dati del comparto industriale:  
- a Como la produzione artigiana registra una variazione tendenziale negativa (-10,8%; media regionale -11,3%); calano anche il fatturato 
(-10,2% contro il -11,2% lombardo) e gli ordini (-11,1% e -7,3%). L’occupazione nel settore risulta in calo del 2,5%, a fronte della media 
lombarda pari a -1,8%.  
L’indice medio della produzione artigiana comasca a fine marzo 2021 si attesta a 92,3 (media 2010=100), contro la media regionale pari 
a 87,6; superiori al dato lombardo sono anche gli indici degli ordini e del fatturato (rispettivamente 99,2 contro 84,1 e 94,7 contro 92,7). 
 
 
IL COMMERCIO E I SERVIZI  
 
Con riferimento al volume d’affari del commercio, e soprattutto dei servizi (tenuto conto del lockdown da “zona rossa”), il 1° trimestre 
2021 registra pesanti cali del volume d’affari, mentre l’occupazione in entrambi i settori sembra ancora non risentire degli effetti della 
pandemia.  
- Como evidenzia diminuzioni del volume d’affari (commercio -9,7%; servizi -26,9%); per il primo comparto la media regionale si attesta 
a -11,7%, per il secondo a -15,4%. Valori positivi, invece, per l’occupazione: nel commercio, la variazione tendenziale del 1° trimestre 
2021 è stata del +0,9% (contro il +2,2% regionale); nei servizi del +2,6% (contro il -1,2% della Lombardia).  
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Il numero indice del volume d’affari (2010=100) delle imprese del commercio comasche è pari a 81,6, mentre quello dell’occupazione 
a 103,4. Entrambi gli indici sono superiori alla media regionale (pari a 78,5 per il volume d’affari e a 102,2 per l’occupazione). Nei servizi, 
invece il numero indice del volume d’affari (67) rimane inferiore alla media lombarda (87,4); quello dell’occupazione si attesta a 134,1 
(contro il 109,6 regionale).  
 
ASPETTATIVE DELLE IMPRESE PER IL 2° TRIMESTRE 2021 
  
Le aspettative degli imprenditori lariani per il 2° trimestre 2021  
- Per Como i saldi tra imprenditori industriali ottimisti e pessimisti migliorano e diventano tutti positivi: quello della produzione passa 
dal -5,7% della precedente indagine al +25,2%; quello della domanda interna dal -14,9% al +9,4%; quella estera dal -2,5% al +27,7%; 
per l’occupazione la differenza passa dal -7,9% al +3,8%. Migliorano anche le aspettative del comparto artigiano, sebbene non 
raggiungano il segno “più”: il saldo tra ottimisti e pessimisti relativo alla produzione passa da -22,6% a un valore nullo; quello della 
domanda interna da -30,1% a -2,1%; quello dell’occupazione da -6,5% a -5,2%; l’unica differenza in lieve peggioramento è quello della 
domanda estera, da 0 a -1,8%. Anche nel terziario gli imprenditori intervistati sono meno pessimisti: nel commercio il valore relativo al 
volume d’affari passa da -31,3% a -2,2% e quello dell’occupazione da -10,4% a -1,1%. Nei servizi le differenze tra ottimisti e pessimisti 
passano da -34,3% a +15,5%; per l’occupazione da -18,5% a +4,1%.  
 
 

Il mercato del lavoro 

 
Nel 2020 peggiorano i dati relativi al mercato del lavoro in provincia di Como: la pandemia da Covid-19 ha comportato un calo degli 
occupati di oltre 6.000 unità (-1,5%, a fronte del -1,7% della Lombardia e del -2% dell’Italia) e ha generato un “effetto scoraggiamento”: 
i disoccupati in cerca di lavoro diminuiscono di circa 4.000 persone (-14,2%, contro il -12,7% regionale e il -10,5% nazionale). Pertanto 
le forze lavoro sono circa 10.000 in meno (-2,2%, contro il -2,3% lombardo e il -2,8% italiano). 
 
L’OCCUPAZIONE 
 
Secondo i dati recentemente diffusi dall’Istat (e relativi all’indagine sulle forze lavoro), si nota il calo degli occupati residenti nell’area 
comasca (-1,9%). Sono gli uomini a registrare le diminuzioni più marcate: rispettivamente -2,5% (pari a -3.900 lavoratori), invece per le 
donne il calo si attesta a -1,1% (-1.300 lavoratrici). 
 
Analizzando i dati per settore economico, gli occupati sono in aumento solo nel comparto dei servizi (+570 unità: +0,2%), mentre 
diminuiscono quelli dell’industria e dell’agricoltura (rispettivamente-6.350 e -350 occupati: -3,9% e -11,1%). Il settore primario evidenzia 
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un +13,4% in Lombardia e un +0,4% in Italia; il secondario un -1,5% in Lombardia e resta stabile in Italia; il terziario un -2,2% in Lombardia 
e un -2,8% in Italia. La crescita dei servizi si attesta (+0,4%), il calo dell’industria è stato (-5,7%: -5.640 occupati) e la diminuzione 
dell’agricoltura -9,2% pari a -230 lavoratori). 
 
Il tasso di occupazione a Como è passato dal 67,2% del 2019 al 65,7% del 2020; la media regionale e quella nazionale sono pari, 
rispettivamente, al 66,9% e al 58,1%. Como è 7a nella nostra regione e 34a nella graduatoria nazionale (dove primeggia Bolzano con il 
72,2%), perdendo 4 posizioni in quest’ultima classifica A Como il tasso di occupazione maschile è diminuito di oltre due punti (2,3%, 
mentre quello femminile cala di 0,6% punti. 
 
 

 
 
 
 
PROSPETTIVE OCCUPAZIONALI 
 
Secondo i risultati del modello previsivo nazionale 2020-2024 realizzato da Unioncamere, che tiene conto degli effetti dello shock 
epidemico, evidenzia che nel 2020-21 la domanda di lavoro si concentrerà fortemente sulle figure maggiormente qualificate (specialisti 
e tecnici) di cui le imprese non possono fare a meno neanche in un contesto come quello attuale. Con il graduale (e auspicabile) ritorno 
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a una situazione di normalità, si prevede che nel triennio successivo (2022-24) torni su livelli pre-crisi anche la domanda di figure 
impiegatizie, dei servizi e operaie, portando a una distribuzione della domanda per gruppi professionali più simile al recente passato. 
 
 
LA DISOCCUPAZIONE 
 
Come detto, nella provincia di Como diminuiscono le persone che cercano lavoro -19,6%. Sono le donne a registrare le diminuzioni 
maggiori -22,5%, pari a -2.300 lavoratrici mentre gli uomini registrano un -16,1%. 
Il tasso di disoccupazione in provincia di Como ha registrato un calo di 1,1 punti percentuali; a fine 2020 il tasso di disoccupazione è del 
5,2% e rispetto al 2019, la quota degli uomini cala di 0,7 punti percentuali; diminuisce il tasso di disoccupazione delle donne -1,7;. Nella 
graduatoria lombarda, Como occupa la 7a posizione (nel 2019 era 9a). Nella classifica nazionale, Como si colloca al 18esimo posto (era 
al 33esimo). Rispetto a fine 2008, il tasso di disoccupazione delle donne è aumentato di +1,  percentuale mentre quello degli uomini è 
salito di +1,2 percentuale. A fine 2020 il numero indice (2008=100) delle persone in cerca di occupazione nella provincia di Como 126,6; 
Lombardia 134,9; Italia 135,9  
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La struttura organizzativa 
 

La legge 27.12.2017, n.205 ha rispristinato una sia pur contenuta e vincolata potenzialità di sviluppo organizzativo delle province, 
autorizzando il riavvio delle procedure di reclutamento entro precisi limiti finanziari. I commi 844 e 845, dell’art.1, della Legge predetta 
hanno stabilito che - ferma restando la rideterminazione delle dotazioni organiche nei limiti di spesa di cui all'articolo 1, comma 421, 
della legge 23 dicembre 2014, n. 190 -  ai fini del ripristino delle capacità di assunzione, le province delle regioni a statuto ordinario 
debbono definire un piano di riassetto organizzativo finalizzato ad un ottimale esercizio delle funzioni fondamentali previste dalla legge 
7 aprile 2014, n. 56. A decorrere dall'anno 2018, le province sono state quindi poste nella condizione di poter procedere, nel limite della 
dotazione organica predetta e di un contingente di personale complessivamente corrispondente a una spesa pari al 100 per cento di 
quella relativa al personale di ruolo cessato nell'anno precedente, ad assunzioni di personale a tempo indeterminato, da destinarsi 
prioritariamente alle attività in materia di viabilità e di edilizia scolastica. Ciò solo se l'importo delle spese complessive di personale, al 
lordo degli oneri riflessi a carico dell'amministrazione, non superi il 20 per cento delle entrate correnti. Laddove questo parametro non 
fosse rispettato la percentuale assunzionale è invece ridotta al 25 per cento. L’art.14 bis della Legge 28.3.2019, n.26, , ha poi previsto 
un ampliamento delle potenzialità assunzionali, stabilendo  che , limitatamente al triennio 2019-2021, possono essere computate, ai fini 
della determinazione delle capacità assunzionali per ciascuna annualità, sia le cessazioni dal servizio del personale di ruolo verificatesi 
nell'anno precedente, sia quelle programmate nella medesima annualità, fermo restando che tali assunzioni possono essere effettuate 
soltanto a seguito delle cessazioni che producono il relativo turn-over. In base alla disciplina richiamata, l’Ente ha pertanto acquisito un 
potenziale assunzionale basato su un presupposto di carattere finanziario. Il presupposto finanziario risulta in sostanza così configurato: 
vi è un limite di spesa di riferimento, dato dal costo della dotazione organica, rideterminata ai sensi dell’art.1, comma 421 della Legge 
190/2014; questo costo è dato dal dimezzamento (50%) della spesa per il personale di ruolo sostenuta da ogni provincia alla data di 
entrata in vigore della Legge Delrio (aprile 2014). Tenendo quindi come riferimento insuperabile questo livello di spesa, si prende atto 
delle cessazioni dal servizio, verificatesi o programmate, e quindi si pianificano le scelte assunzionali, selezionando nuovi reclutamenti 
coerenti con le linee di sviluppo organizzativo. Il limite di spesa della Provincia di Como è stato quantificato con la deliberazione 
presidenziale n.30, in data 24.3.2015, in €6.396.851,32. Su questo impianto normativo si è quindi inserito l’art. 17, comma 1, del DL n. 
162/2019, convertito dalla legge n. 8 / 2020, che ha introdotto una radicale modificazione alla disciplina delle potenzialità di reclutamento 
delle province, prevedendo che le stesse e le città metropolitane possano procedere ad assunzioni di personale a tempo indeterminato 
in coerenza con i piani triennali dei fabbisogni di personale e fermo restando il rispetto pluriennale dell'equilibrio di bilancio asseverato 

CONTESTO INTERNO DI RIFERIMENTO 
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dall'organo di revisione, sino ad una spesa complessiva per tutto il personale dipendente, al lordo degli oneri riflessi a carico 
dell'amministrazione, non superiore al valore soglia definito come percentuale, differenziata per fascia demografica, della media delle 
entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati, considerate al netto del fondo crediti dubbia esigibilità stanziato in bilancio di 
previsione. Con decreto del Ministro della pubblica amministrazione, di concerto con il Ministro dell'economia e delle finanze e il Ministro 
dell'interno, previa intesa in sede di Conferenza Stato - città ed autonomie locali, debbono essere individuate le fasce demografiche, i 
relativi valori soglia prossimi al valore medio per fascia demografica e le relative percentuali massime annuali di incremento del personale 
in servizio per le province e le città metropolitane che si collocano al di sotto del predetto valore soglia. I predetti parametri possono 
essere aggiornati ogni cinque anni. Le province e le città metropolitane in cui il rapporto fra la spesa di personale, al lordo degli oneri 
riflessi a carico dell'amministrazione, e la media delle predette entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati risulta superiore 
al valore soglia saranno tenute ad adottare un percorso di graduale riduzione annuale del suddetto rapporto fino al conseguimento 
nell'anno 2025 del predetto valore soglia anche applicando un turn over inferiore ai cento per cento. A decorrere dal 2025 le province e 
le città metropolitane che registrassero ancora un rapporto superiore al valore soglia dovranno applicare un turn over pari al trenta per 
cento fino al conseguimento del predetto valore soglia. La disciplina vincolistica, finalizzata al contenimento della spesa di personale, 
riferibile al comparto degli enti provinciali è quindi divenuta, dopo l’entrata in vigore della citata Legge 8/2020,  connotata  da una 
prospettiva evolutiva che non è ancora pervenuta a definitiva stabilizzazione, anche e soprattutto in quanto, a tutto l’anno 2020, il decreto 
interministeriale che deve fissare i parametri di riferimento non è  stato emanato, determinando la sostanziale sospensione 
dell’applicabilità della disciplina stessa. La complessità di tale contesto normativo è ulteriormente accentuata dal fatto che le regole 
sinteticamente descritte riguardano l’organizzazione funzionalmente dedicata allo svolgimento delle funzioni fondamentali poste in capo 
alle province dalla Legge 56/2014. La Regione Lombardia – sempre in applicazione della predetta Legge – ha inoltre delegato alle 
province lombarde le funzioni in materia di: Politiche del lavoro, turismo, Protezione Civile, Cultura, Servizi Sociali e Vigilanza Ittico-
Venatoria. Per l’esercizio di queste funzioni sono quindi state individuate – in accordo con la Regione – dotazioni organiche dedicate, il 
cui costo è sostenuto mediante trasferimenti finanziari regionali finalizzati. Tenendo come riferimento l’impianto normativo descritto, 
nell’anno 2020 si è data in primo luogo continuità applicativa alla programmazione del fabbisogno di personale per il triennio 2019-2021,  
orientata allo sviluppo   delle dotazioni destinate alla gestione delle funzioni fondamentali, focalizzato sostanzialmente sulle seguenti 
linee di indirizzo: 1) potenziamento del Servizio “Sistemi informativi”, che costituisce uno snodo organizzativo strategico e nevralgico per 
l’ammodernamento funzionale dell’Ente, in una prospettiva di progressiva sempre più estesa e capillare digitalizzazione di ogni attività; 
2) potenziamento del Settore “Infrastrutture a rete e puntuali”, in particolar modo mediante inserimento di personale direttivo laureato 
con funzioni specialistiche; 3) potenziamento del Settore “Servizi finanziari e risorse umane”, anche e soprattutto in funzione 
dell’attivazione di azioni di supporto tecnico-amministrativo ai comuni. La programmazione del triennio di riferimento è stata fatta oggetto 
di cinque integrazioni, l’ultima della quale approvata con deliberazione presidenziale n.11, del 18.2.2020. 

Nel corso del 2020, sono state quindi effettuati i seguenti nuovi reclutamenti a tempo indeterminato, destinati al potenziamento delle 
dotazioni dedicate alle funzioni fondamentali: 
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inquadramento Numero 

         D      6 

         C      2  

         B3      2 

         B      6 

   TOTALE     16 

nonché gli ulteriori seguenti nuovi reclutamenti a tempo indeterminato, destinati al potenziamento delle dotazioni dedicate alle funzioni 
delegate dalla Regione: 

inquadramento numero 

dirigente      1 

         D      7 

         C      7 

    TOTALE           15  

 

La dotazione organica dedicata alle funzioni fondamentali, al termine dell’esercizio 2020, è stata determinata in n.187 unità, di cui n.4 
unità con qualifica dirigenziale. Delle dotazioni previste, n.172 sono risultate coperte. La dotazione organica dedicata alle funzioni 
regionali delegate è stata determinata in n.64 unità, di cui n.1 di qualifica dirigenziale. Delle dotazioni previste, n.53 sono risultate coperte. 

Nel corso dell’anno di riferimento è stata attuata la seconda procedura per il riconoscimento delle progressioni economiche all’interno 
delle categorie, basata sui risultati di media triennale della performance individuale dei lavoratori. 

Nel corso del 2020, sono stati negoziati e sottoscritti i contratti decentrati integrativi, riguardanti la quantificazione e la destinazione delle 
risorse destinate al trattamento economico accessorio, sia per il personale dirigenziale che per il personale delle categorie. 

La situazione di emergenza sanitaria connessa alla pandemia da COVID 19 ha imposto importanti misure di riorganizzazione della 
gestione dei servizi, il cui sostanziale contenuto è stato connotato dal mantenimento della funzionalità ordinaria in presenza dei soli 
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addetti ai servizi essenziali, mentre il restante personale è stato posto in condizioni di lavoro da remoto, mediante l’approntamento delle 
opportune e necessarie configurazioni telematiche. In relazione a ciò, è stato approvato un apposito regolamento per la disciplina a 
regime dello smart working.  

 

La struttura organizzativa 

La consistenza del personale dal 2010 a tutto il 31 dicembre 2020 è rappresentata dalla tabella che segue: 

 

RISORSE UMANE 
DIPENDENTI A TEMPO 

INDETERMINATO 

DIPENDENTI A TEMPO 

DETERMINATO 
TOTALE PERSONALE 

AL 31.12.2020 225 2 227 

 
 
Le dotazioni strumentali 

TIPOLOGIA ANNO 2021 ANNO 2022 ANNO 2023 

Strutture scolastiche n. 28 sedi Posti n. 18.549 Posti n. 18.626 

 

Posti n. 18.626 

 

Mezzi operativi N. 87 N. 87 N. 87 

Veicoli N. 65 N. 65 N. 65 
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Le Società partecipate/organismi strumentali della Provincia 

La Provincia realizza le proprie finalità istituzionali anche tramite la partecipazione in società pubbliche o miste esistenti sul territorio e 
create proprio a questo scopo: 

ELENCO ENTI ED ORGANISMI STRUMENTALI (ART. 11 TER D.LGS 118/2011) 

DENOMINAZIONE O.P. (Elenco lett. h)) 
CATEGORIA ENTE/ORGANISMO 

STRUMENTALE 
% PARTECIPAZIONE (lett. i)) 

SPT HOLDING SPA 
Ente strumentale partecipato/ 

Società partecipata  

25,67% 

(quota raggiunta a seguito del recesso del socio Provincia di 

Lecco, dal precedente 22,61%. Formalizzata dall'Ass. 

Straordinaria dei Soci in data 04.02.2019) 

ASF AUTOLINEE  
Ente strumentale partecipato/ 

Società partecipata  

 11,53% 

(partecipazione indiretta per tramite di SPT Holding Spa. Ne è 

prevista la dismissione)  

VILLA ERBA SPA 
Ente strumentale partecipato/ 

Società partecipata  
16,79% 

COMO ACQUA SRL 
Ente strumentale partecipato/ 

Società partecipata  

0,016% 

(dal precedente 0,26%, la quota si è ridotta a decorrere dal 

01.01.2019, per l'attuazione della fusione con le SOT) 

AGENZIA PER LA FORMAZIONE, ORIENTAMENTO E 

LAVORO DELLA PROVINCIA DI COMO – C.F.P. 

Ente strumentale controllato/ 

Azienda speciale 
100% 

UFFICIO D’AMBITO DELLA PROVINCIA DI COMO - 

ATO 

Ente strumentale controllato/ 

Azienda speciale 
100% 

AGENZIA PER IL TRASPORTO PUBBLICO LOCALE - 

TPL DI COMO, VARESE E LECCO 
Ente strumentale partecipato 21% 
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AUTORITA’ DI BACINO LARIO E LAGHI MINORI Ente strumentale partecipato 0,71% 

CONSORZIO TORRENTE LAMBRONE Ente strumentale partecipato  - 

CONSORZIO ROGGIA MOLINARA Ente strumentale partecipato  - 

CONSORZIO DELL’ADDA Ente strumentale partecipato  - 

PARCO PINETA DI APPIANO GENTILE E TRADATE Ente strumentale partecipato 20% 

PARCO SPINA VERDE Ente strumentale partecipato 38,54% 

PARCO VALLE LAMBRO Ente strumentale partecipato 5% 

PARCO DELLE GROANE Ente strumentale partecipato 18,3% 

FONDAZIONE CASTELLINI Ente strumentale controllato 
50% 

partecipazione paritaria 

FONDAZIONE CENTRO STUDI NICCOLO’ RUSCA Ente strumentale partecipato non definita 

FONDAZIONE CA’ D’INDUSTRIA Ente strumentale partecipato 
partecipazione paritaria con  

altri soggetti partecipanti 

FONDAZIONE ISOLA COMACINA Ente strumentale partecipato 
partecipazione paritaria con  

altri soggetti partecipanti 

FONDAZIONE RIPAMONTI Ente strumentale partecipato 
partecipazione paritaria con  

altri soggetti partecipanti 

ASSOCIAZIONE MUSEO DELLA SETA Ente strumentale partecipato socio ordinario 

SOCIETA’ STORICA COMENSE Ente strumentale partecipato socio ordinario 
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La situazione finanziaria 

Rendiconto 2020 – spesa per titoli 

 

 



Relazione della performance 2020 

 

19 

 

Rendiconto 2020 – entrata per titoli 
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ANNO 2020 

Obiettivo Operativo DUP Attività gestionale 

Gestione ottimale del processo di riforma e riorganizzazione dell'Ente 

Svolgimento e proseguimento delle attività di Stazione Appaltante 

Avvocatura Provinciale. Patrocinio e difesa dell'Ente in ogni stato e grado 
di giudizio. Svolgimento attività legale interna. Collaborazione con altri 
Enti Pubblici.  

Gestire tutte le attività degli organi istituzionali: Presidente, Consiglio 
provinciale e Assemblea dei Sindaci  

Svolgimento gara ATEM GAS  
Servizi interni di gestione  
Gestire le società e gli organismi controllati o partecipati  
Progetto Comunicazione  
Organizzare e gestire il flusso documentale dell’Ente  

Implementare le attività di corretta conservazione a norma dei documenti 
informatici prodotti e acquisiti  

Garantire la corretta gestione degli archivi di deposito e storico   

Attrazione e gestione dei fondi europei e di altri strumenti erogativi anche 
mediante partenariato locale e patrocinio a progettualità locali  

Gestione Segreteria Generale  

QUADRO DI SINTESI DEGLI OBIETTIVI  

CALCOLO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 
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Gestione adempimenti normativa anticorruzione  
Gestione adempimenti normativa trasparenza     

Approntare le informazioni finanziarie, economiche e patrimoniali 
necessarie a consentire di elaborare una programmazione di bilancio 

Coordinare le operazioni ai fini della riduzione delle spese correnti e ai 
fini degli assetti di bilancio  

Garantire la gestione contabile dell'amministrazione nel rispetto dei tempi 
e delle modalità prefissati 

Costruire la nuova Provincia nell’ambito del riordino istituzionale in 
corso Pareggio di bilancio, nel contesto di complessità degli equilibri finanziari  

Garantire un buon funzionamento degli uffici e dei servizi provinciali Forniture e servizi trasversali 

Perseguire un operato più trasparente Supporto nella predisposizione del PEG/Piano della  Performance  

Contenimento, razionalizzazione e stabilizzazione costi gestionali Gestione del  ciclo della Performance  

Costruire la nuova Provincia nell’ambito del riordino istituzionale in 
corso 

Programmazione degli acquisti di beni e servizi di importo stimato 
superiore a 40.000 euro 

Riscossione delle entrate tributarie di competenza e recupero 
dell'evasione 

Razionalizzazione del processo di riscossione dei tributi provinciali (IPT, 
RC Auto, TEFA)  

Acquisizione aree per OO.PP. Bonaria Acquisire la precisa individuazione catastale dei terreni da frazionare ed 
insistenti lungo la rete stradale provinciale - ACQUISIZIONE BONARIA 

Attività Espropriativa dell'Ente per acquisizione aree per OO.PP Acquisire la precisa individuazione catastale dei terreni da frazionare ed 
insistenti lungo la rete stradale provinciale - ESPROPRIAZIONE 

Funzionamento della Commissione Provinciale Espropri. Determinare indennità definitiva per gli Enti richiedenti la medesima 
indennità  

Autorizzazioni e/o nulla osta mezzi pubblicitari Rilascio autorizzazione nulla-osta installazione mezzi pubblicitari  

Risarcimento danni alla rete stradale provinciale Evasione delle richieste di risarcimento dei danni subiti per sinistri 
avvenuti lungo la rete stradale provinciale  

Concessioni/autorizzazioni/nulla osta all'esecuzione lavori lungo le 
strade provinciali 

Rilascio concessioni-autorizzazioni-nulla osta lavori lungo la rete stradale 
provinciale  

Autorizzazioni ai sensi della L.R. 52/82 Rilascio autorizzazioni alla costruzione e gestione di linee elettriche da 
15 KV sino a 132 KV  
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Manutenzione scuole superiori di cui alla L. 23/96 - Piccola 
manutenzione 

Porre in essere  le incombenze connesse alla minuta manutenzione dei 
beni immobili scolastici  

Piano delle alienazioni Procedere nella maniera più adeguata alla cessione dei beni iscritti nel 
programma dismissioni 2019_2021  

Locazioni attive Porre in essere le attività necessarie per garantire la redditività 
economica del patrimonio immobiliare  

Locazioni passive Assicurare il reperimento degli spazi esterni per esigenze istituzionali e 
gestire i relativi rapporti contrattuali  

Gestione dei beni di proprietà Assolvere gli obblighi fiscali  in materia immobiliare.  

Migliorare la disponibilità e la qualità di strutture di proprietà dell'Ente 
Finalizzare gli interventi manutentivi sugli edifici extrascolastici al  
mantenimento di condizioni di sicurezza e di fruibilità adeguate alle 
necessità dell'utenza  

Conseguire le necessarie condizioni di comfort negli edifici provinciali 
e assicurare il rispetto della normativa inerente al risparmio 
energetico ai sensi della Legge 10/91 

Gestire il contratto 'appalto calore' per tutti gli edifici di proprietà e di 
competenza provinciale  

Officina Provinciale Gestione dell'Officina a servizio del patrimonio immobiliare dell'Ente  

Promuovere l'attrattività del territorio e il suo sviluppo, in coerenza 
con i principi di sostenibilità Garantire l'aggiornamento dei servizi di eGovernment  

Garantire l'efficienza dei servizi informativi Aggiornare e gestire i sistemi hardware e software utilizzati per la 
gestione dell'Ente adeguandoli al nuovo contesto organizzativo  

Gestione ottimale del processo di riforma e riorganizzazione dell'Ente 
Difesa Civica  

Gestione delle politiche degli enti locali  

Applicazione Piano di riassetto organizzativo Gestione giuridica del personale 
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Attuazione del nuovo contratto nazionale di lavoro mediante la 
definizione dei necessari accordi decentrati Gestione economica del personale 

Adeguare l'attività di Polizia Locale all'attuale contesto di riordino 
istituzionale 

Garantire lo svolgimento delle attività di vigilanza e controllo nelle materie 
di competenza prov.le ed in quelle ridelegate dalla Regione Lombardia  

Pianificare il sistema scolastico provinciale per favorire il diritto allo 
studio garantendo ai diversi territori e alle comunità locali un’offerta 
articolata di servizi all’istruzione 

Rete scolastica  

Offerta formativa  

Orientamento  

Migliorare la disponibilità e la qualità di strutture e spazi per la scuola 
in coerenza con la programmazione scolastica 

Coordinamento servizi  

Gestione palestre  

Forniture alle scuole  

Finalizzare gli interventi manutentivi sugli edifici scolastici al 
mantenimento di condizioni di sicurezza e di fruibilità adeguate alle 
necessità dell'utenza  

Attuare interventi finalizzati alla realizzazione di nuove strutture o 
all'adeguamento delle esistenti attraverso ampliamenti e adeguamenti 
alle  normative di riferimento  

Assistenza amministrativa e contabile al servizio  in adempimento 
degli obblighi normativi in materia 

Esecuzione di tutte le procedure amministrative e contabili necessarie 
per la predisposizione e redazione della documentazione richiesta dalla 
normativa vigente  

Sostegno e promozione delle attività culturali e artistiche sul territorio Collaborazioni e patrocini  di progetti,  iniziative, mostre, rassegne, 
manifestazioni di enti ed associazioni culturali  
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Coordinamento e sviluppo dei servizi bibliotecari integrati in rete 
geografica provinciale al fine di promuovere ed ampliare l’offerta 
informativo/documentale 

Supporto al prestito interbibliotecario (PIB) per la fruizione di libri e 
multimedia da/per qualsiasi biblioteca della rete agli utenti  

Fruibilità dei servizi e dei documenti agli utenti  

Supporto al territorio e coordinamento dei servizi.  

Valorizzazione e promozione turistica del territorio del Lago di Como 
Predisporre i Programmi turistici di promozione locale per i futuri esercizi  

Promozione convenzioni con Istituti Scolastici Secondari di secondo 
grado per lo svolgimento di tirocini formativi in ambito turistico 

Promuovere l’attrattività del territorio e il suo sviluppo 
Dare attuazione al nuovo assetto delle funzioni e delle politiche turistiche 
ai sensi della Legge  Regionale n. 27 del 01/10/2015 - Valorizzazione e 
promozione turistica  

Miglioramento della vita e sviluppo socio-economico nel territorio 
provinciale, avendo cura di preservare peculiarità paesistico-
ambientali e identità storico-culturale. 

Partecipazione al procedimento di autorizzazione delle grandi strutture di 
vendita. 

Aggiornamento generale e adeguamento pianificatorio e normativo del 
Piano Territoriale di Coordinamento Provinciale (PTCP)   

Sostenere e valorizzare il territorio provinciale nella definizione della 
pianificazione e programmazione ai diversi livelli (regionale, 
provinciale, locale). 

Partecipazione attiva nella definizione di piani/programmi e progetti, 
attraverso la copianificazione con la Regione, Comuni ed altri enti.  

Governo del territorio attraverso una pluralità di piani fra loro 
coordinati e differenziati Attuare gli obiettivi di pianificazione  

Governo del territorio in materia urbanistico-edilizia e paesistico-
ambientale. 

Efficienza ed efficacia dell’attività di vigilanza, repressione degli abusi, 
conclusione dei procedimenti  

Tutelare per quanto di competenza gli ambiti soggetti a vincolo 
paesaggistico Adempiere alle procedure di legge in materia paesaggistica  

Verificare la sostenibilità delle previsioni pianificatorie rispetto ai valori 
della rete ecologica provinciale e del contesto ambientale Adempiere alle procedure di legge in materia di VAS  

Verificare per quanto di competenza  la sostenibilità ambientale dei 
progetti Adempiere alle procedure di legge in materia di VIA  



Relazione della performance 2020 

 

25 

 

Verificare la sostenibilità degli interventi potenzialmente interferenti 
con siti di importanza comunitaria Adempiere alle procedure di legge in materia di VIC  

Cooperare con gli Enti gestori delle aree protette sul territorio 
provinciale per azioni di tutela e riqualificazione del tessuto 
ambientale 

Adempiere alle procedure di legge in materia di aree protette  

Miglioramento qualitativo degli habitat dei Siti di Importanza 
Comunitaria (SIC) Adempiere alla delega regionale delle funzioni  di ente gestore dei SIC  

Garantire, attraverso azioni preventive e di controllo, la tutela e la 
salvaguardia del territorio e dell'ambiente 

Difesa del suolo  

Tutela, valorizzazione e recupero ambientale - Gestione attività di cava  

Tutela, valorizzazione e recupero ambientale - Autorizzazione Integrata 
Ambientale  

Tutela, valorizzazione e recupero ambientale - Gestione attività di 
segreteria  

Tutela, valorizzazione e recupero ambientale - Autorizzazione Unica  
Ambientale  

Tutela, valorizzazione e recupero ambientale - Gestione attività 
amministrativa  

Gestione dei rifiuti  

Servizio Idrico Integrato  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - disciplina e controllo 
scarichi idrici - Attività istituzionale  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - disciplina e controllo 
scarichi idrici - Collaborazione  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - disciplina e controllo 
scarichi idrici -Commissione Verbali  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - disciplina e controllo 
scarichi idrici - Gestione contributi  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - tutela degli ambienti lacustri 
- Servizi di pulizia  
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Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - demanio idrico e uso 
sostenibile delle acque - Rilascio autorizzazioni  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - demanio idrico e uso 
sostenibile delle acque - Catasto Utenze Idriche  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - demanio idrico e uso 
sostenibile delle acque - Deflusso Minimo Vitale  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - demanio idrico e uso 
sostenibile delle acque -Emissione pareri  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - demanio idrico e uso 
sostenibile delle acque - Controllo Concessionari  

Tutela e valorizzazione delle risorse idriche - acque minerali e termali - 
Funzioni da normativa regionale  

Garantire la qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento con il controllo 
degli impianti termici nei Comuni (con meno di 40.000 abitanti)  

Garantire la qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento - autorizzazioni 
alle emissioni in atmosfera  

Collaborare con l'Agenzia del TPL del bacino di Como Lecco e 
Varese per l'individuazione delle migliori strategie operative 
finalizzate a garantire il più efficace servizio all'utenza 

Espletare tutte le attività di collaborazione con l'agenzia TPL rivolte a 
garantire un buon livello del servizio di trasporto all'utenza  

Supporto tecnico di settore Predisporre documentazione tecnica necessaria allo sviluppo delle 
attività del settore  

Concentrare le risorse per la viabilità sugli interventi finalizzati alla 
sicurezza e alla manutenzione ordinaria e straordinaria delle 
infrastrutture esistenti 

Finalizzare gli interventi manutentivi sulla rete viaria al mantenimento di 
condizioni di integrità strutturale dei corpi stradali e di sicurezza per gli 
utenti.  

Attuare gli interventi di carattere straordinario programmati e finanziati in 
materia di viabilità provinciale.  

Progettazione, articolata nei livelli previsti dalla normativa,  e 
realizzazione di interventi inerenti a nuove strutture viabilistiche o 
all'adeguamento delle esistenti.  
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Attuare interventi di carattere straordinario sulla rete stradale di concerto 
con altri enti attraverso compartecipazione finanziaria.  

Attuare interventi di carattere eccezionale (compresi piccoli interventi di 
ripristino e manutenzione) in situazione di somma urgenza  

Supportare il servizio progettazione con attività informatica tecnica di 
precisione Dare assistenza e supporto tecnico-informatico all'intero settore  

Gestire le funzioni provinciali in materia di motorizzazione 
civile/trasporto privato 

Trasporto privato  

Trasporti eccezionali  

Migliorare la capacità di risposta all’emergenza da parte del Sistema 
Provinciale di Protezione Civile. 

Gestire la Sala Operativa Unificata di Protezione Civile Provinciale.  

Gestire le dotazioni della Colonna Mobile Provinciale  

Curare la formazione e l’addestramento del Volontariato di Protezione 
Civile Provinciale  

Gestire gli adempimenti legati alla tenuta della Sezione Provinciale 
dell’Albo Regionale delle Organizzazioni di Volontariato di Protezione 
Civile 

Gestire gli adempimenti legati all'applicazione dei benefici di legge a 
favore delle Organizzazioni e dei Volontari di Protezione Civile per attività 
di Antincendio Boschivo  

Gestire gli adempimenti relativi a contributi regionali assegnati per l' 
attività di Antincendio Boschivo ai sensi della L.R. 31/2008  

Adempiere alle disposizioni indicate nel vigente Piano Regionale  
Antincendio Boschivo e migliorare la capacità di risposta agli 
interventi da parte del Sistema Provinciale. 

Rinnovare e rafforzare le attività e le dotazioni a disposizione del 
Coordinamento Gruppo Provinciale  

Promuovere le attività di Formazione, Informazione ed addestramento 
del Volontariato di Protezione Civile con specializzazione Antincendio 
Boschivo.  
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Garantire il Servizio di Pronto intervento per la gestione delle situazioni 
emergenziali, anche mediante numero telefonico unico Provinciale a 
disposizione del Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco  

Mantenere e migliorare la capacità di risposta agli interventi da parte 
del Sistema Provinciale. 

Mantenere in esercizio Rete Radio operante su ponti fissi per la zona di 
competenza Antincendio Boschivo Provinciale.  

Organizzare la presenza del Coordinamento Gruppo Provinciale per 
servizi/interventi. 

Gestire l'adeguata turnazione dei volontari appartenenti alle 
Organizzazioni di Protezione Civile, aderenti al Coordinamento Gruppo 
Provinciale.  

Sostegno alle associazioni di volontariato, mediante tenuta dei relativi 
Registri regionali su delega regionale 

Assicurare la conclusione dei procedimenti in corso nelle funzioni 
trasferite alla Regione (politiche sociali su cooperazione e 
associazionismo)  

Dare attuazione alla delega regionale, prevista dalla L.R. 9/2018, in 
materia di  politiche del lavoro,  definendo un progetto di 
riorganizzazione dei servizi 

Promuovere le politiche attive del lavoro e i progetti innovativi per favorire 
l’occupazione  

Sostenere e sviluppare la rete territoriale dei servizi per l’impiego  
finalizzata a coordinare l’attività dei  CPI, degli Enti accreditati, dei 
Comuni, delle Cooperative sociali  

Gestire ed organizzare l’Ufficio collocamento  mirato e sostenere 
l’inserimento lavorativo delle persone disabili e fragili  

Gestire e riorganizzare i servizi  per l'esercizio della delega regionale  

Gestire il piano dell’apprendistato e le risorse assegnate dalla Regione 
per questo scopo.  

Sostenere e sviluppare la rete territoriale dei servizi per la formazione  
professionale  

Incentivare l'uso razionale dell'energia e l'utilizzo di fonti energetiche 
rinnovabili Fonti energetiche  
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Obiettivo Operativo DUP Obiettivo esecutivo 

Gestione ottimale del processo di riforma e riorganizzazione dell'Ente 

Redazione di un libretto operativo gestione amministrativa/professionale 
dell'Avvocatura 
Avvio e utilizzo programma TEAMS per udienze ed incombenze 
processuali ed amministrative on line 

Avvio e utilizzo processo tributario telematico - PTT 

Applicazione tutela privacy alle cause e procedure cartacee Avvocatura   

Realizzazione di interventi e attività  formative per i Comuni Convenzionati 

Attuazione Misure di Trasparenza -  Trasparenza “Rafforzata”:  

Organizzare e gestire il flusso documentale dell’Ente 

Proseguire nel processo di digitalizzazione dei documenti prodotti e 
acquisiti con conseguente conservazione a norma degli stessi. 

Attuare il progetto SEAV 

Valorizzazione archivio storico. 

Attuare le disposizioni normative in materia di trattamento e protezione dei 
dati ai sensi del Regolamento Europeo 679/2016. 

Continuità della partecipazione ad Enti e Associazioni che hanno 
rilevanza per il territorio 

Svolgimento della formazione di sicurezza a tutto il personale interessato. 

Svolgimento esami e visite mediche come da Piano di Sorveglianza 
Sanitaria. 

Comunicazione istituzionale: gestione sito internet dell'Ente 
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Ufficio stampa: gestione dei rapporti con la stampa 

Attuare il progetto Make Como 

Organizzazione e svolgimento delle sedute di Consiglio Provinciale 

Azioni di impulso società controllate 

Miglioramento database procedure contratti 

Riorganizzazione dell'Ente 

Revisione Regolamento sistema controlli interni 

Gestione emergenza COVID19 

Implementazione Lavoro Agile 

Approntare le informazioni finanziarie, economiche e patrimoniali 
necessarie a consentire di elaborare una programmazione di bilancio 

Ottimizzazione della gestione temporale incassi/pagamenti 

Rinegoziazione mutui CDP 2020 

Costruire la nuova Provincia nell’ambito del riordino istituzionale in 
corso Rapporti con il Collegio dei Revisori dei Conti 

Contenimento, razionalizzazione e stabilizzazione costi gestionali Predisposizione tempestiva della Relazione sulla performance  

Riscossione delle entrate tributarie di competenza e recupero 
dell'evasione 

Migliorare l'attività di controllo ai fini del recupero e di una corretta 
gestione delle entrate tributarie  

Gestione dei beni di proprietà Informatizzazione dati catastali immobili provinciali 

Migliorare la disponibilità e la qualità di strutture di proprietà dell'Ente Manutenzione e conservazione degli stabili di competenza provinciale 

Officina Provinciale Attività di riparazione e manutenzione celere per tramite di personale 
interno dell'officina provinciale 

Promuovere l'attrattività del territorio e il suo sviluppo, in coerenza 
con i principi di sostenibilità Realizzazione di nuovi siti istituzionali comunali 
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Garantire l'efficienza dei servizi informativi 
Realizzazione del nuovo sito istituzionale della Provincia di Como 

Razionalizzazione dell'infrastruttura informatica 

Applicazione Piano di riassetto organizzativo 
SmartWorking 

Regolamento procedure concorsuali e selezioni 

Adeguare l'attività di Polizia Locale all'attuale contesto di riordino 
istituzionale 

Attività di prevenzione epidemiologica da COVID-19 

Servizi di vigilanza stradale per la prevenzione degli investimenti 
automobilistici degli ungulati selvatici 

Potenziamento del servizio di vigilanza e controllo in aree protette di 
notevole rilevanza ambientale  

Vigilanza e controlli in materia di demanio lacuale 

Pianificare il sistema scolastico provinciale per favorire il diritto allo 
studio garantendo ai diversi territori e alle comunità locali un’offerta 
articolata di servizi all’istruzione 

Analisi del sistema scolastico territoriale 

Migliorare la disponibilità e la qualità di strutture e spazi per la scuola 
in coerenza con la programmazione scolastica 

Opere di manutenzione per adeguamento alle norme dettate dal D.LGS 
81/08 - Edifici scolastici appartenenti ai gruppi  1-2 

Opere di manutenzione per adeguamento alle norme dettate dal D.LGS 
81/08 - Edifici scolastici appartenenti ai gruppi  3-4 

Assistenza amministrativa e contabile al servizio  in adempimento 
degli obblighi normativi in materia Attività amministrativa di supporto ai settori dell’area Servizi Tecnici 

Coordinamento e sviluppo dei servizi bibliotecari integrati in rete 
geografica provinciale al fine di promuovere ed ampliare l’offerta 
informativo/documentale 

Completamento procedure di passaggio e installazione nuovo software 
informatico- gestionale 

Servizio di catalogazione centralizzata  
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Diffondere la pratica delle attività sportive favorendo la partecipazione 
dei più giovani alle diverse discipline 

Assegnazione patrocini e premi vari per manifestazioni - Gestione dei 
contributi assegnati ai Comuni con Bandi del Credito Sportivo.  

Valorizzazione e promozione turistica del territorio del Lago di Como Controllo e gestione della statistica e dei flussi e consistenze con relativo 
rilascio CIR delle strutture ricettive 

Miglioramento della vita e sviluppo socio-economico nel territorio 
provinciale, avendo cura di preservare peculiarità paesistico-
ambientali e identità storico-culturale. 

 Linee Guida propedeutiche alla redazione della variante di 
aggiornamento e adeguamento del PTCP. 

Bando di gara per la ricerca di professionisti esterni per lo sviluppo di 
specifiche tematiche in relazione alla variante di aggiornamento e 
adeguamento del PTCP. 

Tutelare per quanto di competenza gli ambiti soggetti a vincolo 
paesaggistico 

Verifica attuazione dei provvedimenti sanzionatori di ripristino dello stato 
dei luoghi. 

Garantire, attraverso azioni preventive e di controllo, la tutela e la 
salvaguardia del territorio e dell'ambiente 

Avvio delle attività di predisposizione del nuovo Piano Provinciale delle 
attività di cava ex L.R. 14/98. 
Gestione informatizzata dello stato di aggiornamento dei procedimenti 
autorizzativi in corso, in materia di rifiuti Aria ed Energia, delle verifiche di 
assoggettabilita alla VIA e dell’attuazione 
Gestione informatizzata dello stato di aggiornamento dei procedimenti 
autorizzativi in corso, in materia di autorizzazioni allo scarico e derivazioni 
idriche 

Concentrare le risorse per la viabilità sugli interventi finalizzati alla 
sicurezza e alla manutenzione ordinaria e straordinaria delle 
infrastrutture esistenti 

Affidare a ditte esterne la manutenzione con contratti di durata  
pluriennale  

Gestire la viabilità invernale, l'acquisto cloruri e prodotti specifici  

Redazione del progetto di Fattibilità Tecnica ed Economica di una 
rotatoria all’intersezione tra la SP.41 “Vallassina” e la SP.42 “Caslino-
Pusiano” in comune di Longone al Segrino 

Redazione del progetto di Fattibilità Tecnica ed Economica della 
risoluzione del nodo di Arosio lungo la SP 32 "di Novedrate" 
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Gestire le funzioni provinciali in materia di motorizzazione 
civile/trasporto privato Redazione del nuovo regolamento per le attività delle autoscuole 

Migliorare la capacità di risposta all’emergenza da parte del Sistema 
Provinciale di Protezione Civile. Gestione dell'emergenza Corona virus 

Adempiere alle disposizioni indicate nel vigente Piano Regionale  
Antincendio Boschivo e migliorare la capacità di risposta agli 
interventi da parte del Sistema Provinciale. 

Divulgazione Piano Regionale delle Attività di previsione, prevenzione e 
lotta attiva contro gli incendi boschivi 2020-2022 

Dare attuazione alla delega regionale, prevista dalla L.R. 9/2018, in 
materia di  politiche del lavoro,  definendo un progetto di 
riorganizzazione dei servizi 

Dare attuazione al Piano di potenziamento regionale dei Centri per 
l'impiego attraverso l’inserimento del nuovo personale selezionato a livello 
regionale 
Piano di potenziamento. Definizione di un progetto di sviluppo dei servizi 
per l’impiego della Provincia di Como 

Gestire e sviluppare SPI attraverso la gestione delle procedure per 
l'integrazione dell'organico 

Aggiornare il sistema informativo lavoro alle nuove necessità del Servizio 
Lavoro  

Attuazione a livello provinciale dei nuovi progetti di sistema del Piano 
Disabili 

Partecipazione al progetto Rete del Comune di Como 

Promuovere le politiche attive dei CPI - Revisione istruzioni operative 
accoglienza e servizi base 

Gestire Ufficio Disabili - Revisione procedure accoglienza IO 7.59 

Gestire Ufficio Disabili - Revisione Procedura Stipula convenzioni con 
soggetto obbligati 

Redazione rendiconto Piano apprendistato 2019 
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CONSUNTIVAZIONE PIANO PERFORMANCE 2020 

Segreteria Generale - Petrocelli Antonella 

Obiettivo Operativo DUP Titolo 
Posizione 

Organizzativa 
Servizio 

% di 
conseguimento 

Gestione ottimale del processo di riforma e 
riorganizzazione dell'Ente 

Gestione adempimenti 
normativa trasparenza  

  
SEGRETERIA 
GENERALE 

100,00 

Gestione adempimenti 
normativa anticorruzione  

  
SEGRETERIA 
GENERALE 

96,36 

Gestione Segreteria Generale   
SEGRETERIA 
GENERALE 

100,00 

Riorganizzazione dell'Ente   
SEGRETERIA 
GENERALE 

100,00 

Revisione Regolamento 
sistema controlli interni 

  
SEGRETERIA 
GENERALE 

100,00 

Gestione emergenza 
COVID19 

  
SEGRETERIA 
GENERALE 

100,00 

Implementazione Lavoro 
Agile 

  
SEGRETERIA 
GENERALE 

100,00 

CALCOLO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA PER 

SETTORE E SERVIZIO 
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Settore Affari Generali Istituzionali e Legali - Responsabile Accardi Matteo 

Obiettivo Operativo DUP Titolo 
Posizione 

Organizzativa 
Servizio 

% di 
conseguimento 

Gestione ottimale del processo di riforma e 
riorganizzazione dell'Ente 

Gestione adempimenti 
normativa trasparenza  

  

SETTORE AFFARI 
GENERALI, 
ISTITUZIONALI E 
LEGALI 

97,00 

Gestione adempimenti 
normativa anticorruzione  

  

SETTORE AFFARI 
GENERALI, 
ISTITUZIONALI E 
LEGALI 

100,00 

Svolgimento e 
proseguimento delle attività 
di Stazione Appaltante 

COSTANZO 
GABRIELLA 

STAZIONE UNICA 
APPALTANTE - 
SAP 

100,00 

Avvocatura Provinciale. 
Patrocinio e difesa dell'Ente 
in ogni stato e grado di 
giudizio. Svolgimento attività 
legale interna. Collaborazione 
con altri Enti Pubblici. 

CONDELLO 
DOMENICA 

SERVIZIO 
AVVOCATURA 

100,00 

Redazione di un libretto 
operativo gestione 
amministrativa/professionale 
dell'Avvocatura 

CONDELLO 
DOMENICA 

SERVIZIO 
AVVOCATURA 

100,00 
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Avvio e utilizzo programma 
TEAMS per udienze ed 
incombenze processuali ed 
amministrative on line 

CONDELLO 
DOMENICA 

SERVIZIO 
AVVOCATURA 

100,00 

Avvio e utilizzo processo 
tributario telematico - PTT 

CONDELLO 
DOMENICA 

SERVIZIO 
AVVOCATURA 

100,00 

Applicazione tutela privacy 
alle cause e procedure 
cartacee Avvocatura 

CONDELLO 
DOMENICA 

SERVIZIO 
AVVOCATURA 

100,00 

Realizzazione di interventi e 
attività  formative per i 
Comuni Convenzionati 

COSTANZO 
GABRIELLA 

STAZIONE UNICA 
APPALTANTE - 
SAP 

100,00 

Attuazione Misure di 
Trasparenza -  Trasparenza 
“Rafforzata”: 

COSTANZO 
GABRIELLA 

STAZIONE UNICA 
APPALTANTE - 
SAP 

100,00 

Promuovere l'attrattività del territorio e il suo 
sviluppo, in coerenza con i principi di sostenibilità 

Garantire l'aggiornamento 
dei servizi di eGovernment 

  
SERVIZIO SISTEMI 
INFORMATIVI 

100,00 

Realizzazione di nuovi siti 
istituzionali comunali 

  
SERVIZIO SISTEMI 
INFORMATIVI 

100,00 

Gestione ottimale del processo di riforma e 
riorganizzazione dell'Ente 

Difesa Civica   

SETTORE AFFARI 
GENERALI, 
ISTITUZIONALI E 
LEGALI 

100,00 

Gestione delle politiche degli 
enti locali 

CORTI ELENA 

SERVIZIO AFFARI 
GENERALI E 
SUPPORTO 
ORGANI 
ISTITUZIONALI 

100,00 
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Gestire tutte le attività degli 
organi istituzionali: 
Presidente, Consiglio 
provinciale e Assemblea dei 
Sindaci 

CORTI ELENA 

SERVIZIO AFFARI 
GENERALI E 
SUPPORTO 
ORGANI 
ISTITUZIONALI 

100,00 

Svolgimento gara ATEM GAS CORTI ELENA 

SERVIZIO AFFARI 
GENERALI E 
SUPPORTO 
ORGANI 
ISTITUZIONALI 

100,00 

Servizi interni di gestione   

SERVIZIO AFFARI 
GENERALI E 
SUPPORTO 
ORGANI 
ISTITUZIONALI 

100,00 

Gestire le società e gli 
organismi controllati o 
partecipati 

  
Ufficio  Organismi 
partecipati 

100,00 

Progetto Comunicazione   
Ufficio Presidenza 
e comunicazione 
istituzionale 

100,00 

Organizzare e gestire il flusso 
documentale dell’Ente 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 

Implementare le attività di 
corretta conservazione a 
norma dei documenti 
informatici prodotti e 
acquisiti 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 
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Garantire la corretta gestione 
degli archivi di deposito e 
storico 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 

Attrazione e gestione dei 
fondi europei e di altri 
strumenti erogativi anche 
mediante partenariato locale 
e patrocinio a progettualità 
locali 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 

Organizzare e gestire il flusso 
documentale dell’Ente 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 

Proseguire nel processo di 
digitalizzazione dei 
documenti prodotti e acquisiti 
con conseguente 
conservazione a norma degli 
stessi. 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 

Attuare il progetto SEAV 
ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 

Valorizzazione archivio 
storico. 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 

Attuare le disposizioni 
normative in materia di 
trattamento e protezione dei 
dati ai sensi del Regolamento 
Europeo 679/2016. 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 
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Continuità della 
partecipazione ad Enti e 
Associazioni che hanno 
rilevanza per il territorio 

CORTI ELENA 

SERVIZIO AFFARI 
GENERALI E 
SUPPORTO 
ORGANI 
ISTITUZIONALI 

100,00 

Svolgimento della formazione 
di sicurezza a tutto il 
personale interessato. 

CORTI ELENA 

SERVIZIO AFFARI 
GENERALI E 
SUPPORTO 
ORGANI 
ISTITUZIONALI 

100,00 

Svolgimento esami e visite 
mediche come da Piano di 
Sorveglianza Sanitaria. 

CORTI ELENA 

SERVIZIO AFFARI 
GENERALI E 
SUPPORTO 
ORGANI 
ISTITUZIONALI 

100,00 

Comunicazione istituzionale: 
gestione sito internet 
dell'Ente 

  
Ufficio Presidenza 
e comunicazione 
istituzionale 

100,00 

Ufficio stampa: gestione dei 
rapporti con la stampa 

  
Ufficio Presidenza 
e comunicazione 
istituzionale 

100,00 

Attuare il progetto Make 
Como 

ENDRIZZI 
ANTONIO 

SERVIZIO 
PROTOCOLLO, 
ARCHIVIO E 
PRIVACY 

100,00 

Organizzazione e 
svolgimento delle sedute di 
Consiglio Provinciale 

CORTI ELENA 

SERVIZIO AFFARI 
GENERALI E 
SUPPORTO 
ORGANI 
ISTITUZIONALI 

100,00 
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Azioni di impulso società 
controllate 

  
Ufficio  Organismi 
partecipati 

100,00 

Miglioramento database 
procedure contratti 

  Ufficio Contratti 100,00 

Garantire l'efficienza dei servizi informativi 

Aggiornare e gestire i sistemi 
hardware e software utilizzati 
per la gestione dell'Ente 
adeguandoli al nuovo 
contesto organizzativo 

  
SERVIZIO SISTEMI 
INFORMATIVI 

100,00 

Realizzazione del nuovo sito 
istituzionale della Provincia di 
Como 

  
SERVIZIO SISTEMI 
INFORMATIVI 

100,00 

Razionalizzazione 
dell'infrastruttura informatica 

  
SERVIZIO SISTEMI 
INFORMATIVI 

100,00 

      

Settore Servizi Finanziari e Risorse Umane - Responsabile Galetti Dario 

Obiettivo Operativo DUP Titolo 
Posizione 

Organizzativa 
Servizio 

% di 
conseguimento 

Gestione ottimale del processo di riforma e 
riorganizzazione dell'Ente 

Gestione adempimenti 
normativa trasparenza  

  
SETTORE SERVIZI 
FINANZIARI E 
RISORSE UMANE 

95,00 

Gestione adempimenti 
normativa anticorruzione  

  
SETTORE SERVIZI 
FINANZIARI E 
RISORSE UMANE 

98,33 
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Approntare le informazioni finanziarie, economiche e 
patrimoniali necessarie a consentire di elaborare una 

programmazione di bilancio 

Coordinare le operazioni ai 
fini della riduzione delle 
spese correnti e ai fini degli 
assetti di bilancio 

PELLEGRINI 
SANTINA 

SERVIZIO 
BILANCIO 

100,00 

Ottimizzazione della gestione 
temporale incassi/pagamenti 

PELLEGRINI 
SANTINA 

SERVIZIO 
BILANCIO 

100,00 

Garantire la gestione 
contabile 
dell'amministrazione nel 
rispetto dei tempi e delle 
modalità prefissati 

PELLEGRINI 
SANTINA 

SERVIZIO 
BILANCIO 

100,00 

Rinegoziazione mutui CDP 
2020 

CADENAZZI 
CRISTINA 

SERVIZIO 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

100,00 

Costruire la nuova Provincia nell’ambito del riordino 
istituzionale in corso 

Pareggio di bilancio, nel 
contesto di complessità degli 
equilibri finanziari 

PELLEGRINI 
SANTINA 

SERVIZIO 
BILANCIO 

100,00 

Rapporti con il Collegio dei 
Revisori dei Conti 

  
SERVIZIO 
BILANCIO 

100,00 

Garantire un buon funzionamento degli uffici e dei 
servizi provinciali 

Forniture e servizi trasversali RUSCONI SONIA 

SERVIZIO 
PERSONALE, 
ECONOMATO E 
PROVVEDITORATO 

100,00 

Perseguire un operato più trasparente 

Supporto nella 
predisposizione del 
PEG/Piano della  
Performance 

CADENAZZI 
CRISTINA 

SERVIZIO 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

100,00 

Contenimento, razionalizzazione e stabilizzazione 
costi gestionali 

Gestione del  ciclo della 
Performance 

CADENAZZI 
CRISTINA 

SERVIZIO 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

100,00 
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Predisposizione tempestiva 
della Relazione sulla 
performance 

CADENAZZI 
CRISTINA 

SERVIZIO 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

100,00 

Costruire la nuova Provincia nell’ambito del riordino 
istituzionale in corso 

Programmazione degli 
acquisti di beni e servizi di 
importo stimato superiore a 
40.000 euro 

CADENAZZI 
CRISTINA 

SERVIZIO 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

100,00 

Riscossione delle entrate tributarie di competenza e 
recupero dell'evasione 

Razionalizzazione del 
processo di riscossione dei 
tributi provinciali (IPT, RC 
Auto, TEFA) 

CADENAZZI 
CRISTINA 

SERVIZIO 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

100,00 

Migliorare l'attività di 
controllo ai fini del recupero 
e di una corretta gestione 
delle entrate tributarie 

CADENAZZI 
CRISTINA 

SERVIZIO 
CONTROLLO DI 
GESTIONE 

100,00 

Applicazione Piano di riassetto organizzativo 

Gestione giuridica del 
personale 

RUSCONI SONIA 

SERVIZIO 
PERSONALE, 
ECONOMATO E 
PROVVEDITORATO 

100,00 

SmartWorking RUSCONI SONIA 

SERVIZIO 
PERSONALE, 
ECONOMATO E 
PROVVEDITORATO 

100,00 

Regolamento procedure 
concorsuali e selezioni 

RUSCONI SONIA 

SERVIZIO 
PERSONALE, 
ECONOMATO E 
PROVVEDITORATO 

100,00 
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Attuazione del nuovo contratto nazionale di lavoro 
mediante la definizione dei necessari accordi 

decentrati 

Gestione economica del 
personale 

RUSCONI SONIA 

SERVIZIO 
PERSONALE, 
ECONOMATO E 
PROVVEDITORATO 

100,00 

     

Settore Tutela Ambientale e Pianificazione del Territorio - Responsabile Binaghi Franco 

Obiettivo Operativo DUP Titolo 
Posizione 

Organizzativa 
Servizio 

% di 
conseguimento 

Gestione ottimale del processo di riforma e 
riorganizzazione dell'Ente 

Gestione adempimenti 
normativa trasparenza  

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

96,00 

Gestione adempimenti 
normativa anticorruzione  

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Miglioramento della vita e sviluppo socio-economico 
nel territorio provinciale, avendo cura di preservare 
peculiarità paesistico-ambientali e identità storico-

culturale. 

Partecipazione al 
procedimento di 
autorizzazione delle grandi 
strutture di vendita. 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 
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Aggiornamento generale e 
adeguamento pianificatorio e 
normativo del Piano 
Territoriale di Coordinamento 
Provinciale (PTCP) 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Linee Guida propedeutiche 
alla redazione della variante 
di aggiornamento e 
adeguamento del PTCP. 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Bando di gara per la ricerca 
di professionisti esterni per lo 
sviluppo di specifiche 
tematiche in relazione alla 
variante di aggiornamento e 
adeguamento del PTCP. 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Sostenere e valorizzare il territorio provinciale nella 
definizione della pianificazione e programmazione ai 

diversi livelli (regionale, provinciale, locale). 

Partecipazione attiva nella 
definizione di 
piani/programmi e progetti, 
attraverso la copianificazione 
con la Regione, Comuni ed 
altri enti. 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Governo del territorio attraverso una pluralità di piani 
fra loro coordinati e differenziati 

Attuare gli obiettivi di 
pianificazione 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Governo del territorio in materia urbanistico-edilizia e 
paesistico-ambientale. 

Efficienza ed efficacia 
dell’attività di vigilanza, 
repressione degli abusi, 
conclusione dei procedimenti 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 
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Tutelare per quanto di competenza gli ambiti 
soggetti a vincolo paesaggistico 

Adempiere alle procedure di 
legge in materia 
paesaggistica 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Verifica attuazione dei 
provvedimenti sanzionatori di 
ripristino dello stato dei 
luoghi. 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Verificare la sostenibilità delle previsioni pianificatorie 
rispetto ai valori della rete ecologica provinciale e del 

contesto ambientale 

Adempiere alle procedure di 
legge in materia di VAS 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Verificare per quanto di competenza la sostenibilità 
ambientale dei progetti 

Adempiere alle procedure di 
legge in materia di VIA 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Verificare la sostenibilità degli interventi 
potenzialmente interferenti con siti di importanza 

comunitaria 

Adempiere alle procedure di 
legge in materia di VIC 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Cooperare con gli Enti gestori delle aree protette sul 
territorio provinciale per azioni di tutela e 

riqualificazione del tessuto ambientale 

Adempiere alle procedure di 
legge in materia di aree 
protette 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 

Miglioramento qualitativo degli habitat dei Siti di 
Importanza Comunitaria (SIC) 

Adempiere alla delega 
regionale delle funzioni  di 
ente gestore dei SIC 

BIANCHI DANIELE 

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE E 
TUTELA DEL 
TERRITORIO 

100,00 
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Garantire, attraverso azioni preventive e di controllo, 
la tutela e la salvaguardia del territorio e 

dell'ambiente 

Difesa del suolo   

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Tutela, valorizzazione e 
recupero ambientale - 
Gestione attività di cava 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Tutela, valorizzazione e 
recupero ambientale - 
Autorizzazione Integrata 
Ambientale 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Tutela, valorizzazione e 
recupero ambientale - 
Gestione attività di segreteria 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

83,33 

Tutela, valorizzazione e 
recupero ambientale - 
Autorizzazione Unica  
Ambientale 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Tutela, valorizzazione e 
recupero ambientale - 
Gestione attività 
amministrativa 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 
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Avvio delle attività di 
predisposizione del nuovo 
Piano Provinciale delle 
attività di cava ex L.R. 14/98. 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Gestione dei rifiuti 
NOSEDA 
STEFANO 

SERVIZIO RIFIUTI, 
ARIA ED ENERGIA 

100,00 

Gestione informatizzata dello 
stato di aggiornamento dei 
procedimenti autorizzativi in 
corso, in materia di rifiuti 
Aria ed Energia, delle 
verifiche di assoggettabilita 
alla VIA e dell’attuazione 

NOSEDA 
STEFANO 

SERVIZIO RIFIUTI, 
ARIA ED ENERGIA 

100,00 

Servizio Idrico Integrato   

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - disciplina e 
controllo scarichi idrici - 
Attività istituzionale 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - disciplina e 
controllo scarichi idrici - 
Collaborazione 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - disciplina e 
controllo scarichi idrici -
Commissione Verbali 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 
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Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - disciplina e 
controllo scarichi idrici - 
Gestione contributi 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - tutela degli 
ambienti lacustri - Servizi di 
pulizia 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - demanio 
idrico e uso sostenibile delle 
acque - Rilascio 
autorizzazioni 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - demanio 
idrico e uso sostenibile delle 
acque - Catasto Utenze 
Idriche 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - demanio 
idrico e uso sostenibile delle 
acque - Deflusso Minimo 
Vitale 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - demanio 
idrico e uso sostenibile delle 
acque -Emissione pareri 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 
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Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - demanio 
idrico e uso sostenibile delle 
acque - Controllo 
Concessionari 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 

Tutela e valorizzazione delle 
risorse idriche - acque 
minerali e termali - Funzioni 
da normativa regionale 

  

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

Gestione informatizzata dello 
stato di aggiornamento dei 
procedimenti autorizzativi in 
corso, in materia di 
autorizzazioni allo scarico e 
derivazioni idriche 

BASSOLI PAOLA 
SERVIZIO TUTELA 
ACQUE E SUOLO 

100,00 

Garantire la qualità dell'aria e 
riduzione dell'inquinamento 
con il controllo degli impianti 
termici nei Comuni (con 
meno di 40.000 abitanti) 

NOSEDA 
STEFANO 

SERVIZIO RIFIUTI, 
ARIA ED ENERGIA 

100,00 

Garantire la qualità dell'aria e 
riduzione dell'inquinamento - 
autorizzazioni alle emissioni 
in atmosfera 

NOSEDA 
STEFANO 

SERVIZIO RIFIUTI, 
ARIA ED ENERGIA 

100,00 
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Incentivare l'uso razionale dell'energia e l'utilizzo di 
fonti energetiche rinnovabili 

Fonti energetiche   

SETTORE TUTELA 
AMBIENTALE E 
PIANIFICAZIONE 
DEL TERRITORIO 

100,00 

     

Settore Infrastrutture a Rete e Puntuali - Responsabile Tarantola Bruno 

Obiettivo Operativo DUP Titolo 
Posizione 

Organizzativa 
Servizio 

% di 
conseguimento 

Gestione ottimale del processo di riforma e 
riorganizzazione dell'Ente 

Gestione adempimenti 
normativa trasparenza  

  

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

96,00 

Gestione adempimenti 
normativa anticorruzione  

  

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

98,57 

Collaborare con l'Agenzia del TPL del bacino di Como 
Lecco e Varese per l'individuazione delle migliori 
strategie operative finalizzate a garantire il più 

efficace servizio all'utenza 

Espletare tutte le attività di 
collaborazione con l'agenzia 
TPL rivolte a garantire un 
buon livello del servizio di 
trasporto all'utenza 

  

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 

Supporto tecnico di settore 

Predisporre documentazione 
tecnica necessaria allo 
sviluppo delle attività del 
settore 

  

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 
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Concentrare le risorse per la viabilità sugli interventi 
finalizzati alla sicurezza e alla manutenzione ordinaria 

e straordinaria delle infrastrutture esistenti 

Finalizzare gli interventi 
manutentivi sulla rete viaria 
al mantenimento di 
condizioni di integrità 
strutturale dei corpi stradali e 
di sicurezza per gli utenti. 

GALLI SERGIO 
SERVIZIO 
MANUTENZIONE 
STRADE 

100,00 

Attuare gli interventi di 
carattere straordinario 
programmati e finanziati in 
materia di viabilità 
provinciale. 

GALLI SERGIO 
SERVIZIO 
MANUTENZIONE 
STRADE 

100,00 

Progettazione, articolata nei 
livelli previsti dalla normativa,  
e realizzazione di interventi 
inerenti a nuove strutture 
viabilistiche o 
all'adeguamento delle 
esistenti. 

PORTA 
GIANNANTONIO 

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 
STRADE 

100,00 

Attuare interventi di carattere 
straordinario sulla rete 
stradale di concerto con altri 
enti attraverso 
compartecipazione 
finanziaria. 

GALLI SERGIO 
SERVIZIO 
MANUTENZIONE 
STRADE 

100,00 

Attuare interventi di carattere 
eccezionale (compresi piccoli 
interventi di ripristino e 
manutenzione) in situazione 
di somma urgenza 

GALLI SERGIO 
SERVIZIO 
MANUTENZIONE 
STRADE 

100,00 
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Affidare a ditte esterne la 
manutenzione con contratti 
di durata  pluriennale 

GALLI SERGIO 
SERVIZIO 
MANUTENZIONE 
STRADE 

100,00 

Gestire la viabilità invernale, 
l'acquisto cloruri e prodotti 
specifici 

GALLI SERGIO 
SERVIZIO 
MANUTENZIONE 
STRADE 

100,00 

Redazione del progetto di 
Fattibilità Tecnica ed 
Economica di una rotatoria 
all’intersezione tra la SP.41 
“Vallassina” e la SP.42 
“Caslino-Pusiano” in comune 
di Longone al Segrino 

PORTA 
GIANNANTONIO 

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 
STRADE 

100,00 

Redazione del progetto di 
Fattibilità Tecnica ed 
Economica della risoluzione 
del nodo di Arosio lungo la 
SP 32 "di Novedrate" 

PORTA 
GIANNANTONIO 

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 
STRADE 

100,00 

Supportare il servizio progettazione con attività 
informatica tecnica di precisione 

Dare assistenza e supporto 
tecnico-informatico all'intero 
settore 

PORTA 
GIANNANTONIO 

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 
STRADE 

100,00 

Gestire le funzioni provinciali in materia di 
motorizzazione civile/trasporto privato 

Trasporto privato   

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 

Trasporti eccezionali GALLI SERGIO 
SERVIZIO 
MANUTENZIONE 
STRADE 

100,00 

Redazione del nuovo 
regolamento per le attività 
delle autoscuole 

  

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 
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Acquisizione aree per OO.PP. Bonaria 

Acquisire la precisa 
individuazione catastale dei 
terreni da frazionare ed 
insistenti lungo la rete 
stradale provinciale - 
ACQUISIZIONE BONARIA 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Attività Espropriativa dell'Ente per acquisizione aree 
per OO.PP 

Acquisire la precisa 
individuazione catastale dei 
terreni da frazionare ed 
insistenti lungo la rete 
stradale provinciale - 
ESPROPRIAZIONE 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Funzionamento della Commissione Provinciale 
Espropri. 

Determinare indennità 
definitiva per gli Enti 
richiedenti la medesima 
indennità 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Autorizzazioni e/o nulla osta mezzi pubblicitari 
Rilascio autorizzazione nulla-
osta installazione mezzi 
pubblicitari 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Risarcimento danni alla rete stradale provinciale 

Evasione delle richieste di 
risarcimento dei danni subiti 
per sinistri avvenuti lungo la 
rete stradale provinciale 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Concessioni/autorizzazioni/nulla osta all'esecuzione 
lavori lungo le strade provinciali 

Rilascio concessioni-
autorizzazioni-nulla osta 
lavori lungo la rete stradale 
provinciale 

GALLI SERGIO 
SERVIZIO 
MANUTENZIONE 
STRADE 

100,00 

Autorizzazioni ai sensi della L.R. 52/82 

Rilascio autorizzazioni alla 
costruzione e gestione di 
linee elettriche da 15 KV sino 
a 132 KV 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 
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Manutenzione scuole superiori di cui alla L. 23/96 - 
Piccola manutenzione 

Porre in essere  le 
incombenze connesse alla 
minuta manutenzione dei 
beni immobili scolastici 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 

Piano delle alienazioni 

Procedere nella maniera più 
adeguata alla cessione dei 
beni iscritti nel programma 
dismissioni 2019_2021 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Locazioni attive 

Porre in essere le attività 
necessarie per garantire la 
redditività economica del 
patrimonio immobiliare 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Locazioni passive 

Assicurare il reperimento 
degli spazi esterni per 
esigenze istituzionali e 
gestire i relativi rapporti 
contrattuali 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Gestione dei beni di proprietà 

Assolvere gli obblighi fiscali  
in materia immobiliare. 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Informatizzazione dati 
catastali immobili provinciali 

OLIVIERI RENATO 

SERVIZIO 
ESPROPRI, 
DEMANIO, 
PATRIMONIO 

100,00 

Migliorare la disponibilità e la qualità di strutture di 
proprietà dell'Ente 

Finalizzare gli interventi 
manutentivi sugli edifici 
extrascolastici al  
mantenimento di condizioni 
di sicurezza e di fruibilità 
adeguate alle necessità 
dell'utenza 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 
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Manutenzione e 
conservazione degli stabili di 
competenza provinciale 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 

Conseguire le necessarie condizioni di comfort negli 
edifici provinciali e assicurare il rispetto della 

normativa inerente al risparmio energetico ai sensi 
della Legge 10/91 

Gestire il contratto 'appalto 
calore' per tutti gli edifici di 
proprietà e di competenza 
provinciale 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 

Officina Provinciale 

Gestione dell'Officina a 
servizio del patrimonio 
immobiliare dell'Ente 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 

Attività di riparazione e 
manutenzione celere per 
tramite di personale interno 
dell'officina provinciale 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 

Pianificare il sistema scolastico provinciale per 
favorire il diritto allo studio garantendo ai diversi 

territori e alle comunità locali un’offerta articolata di 
servizi all’istruzione 

Rete scolastica   

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 

Offerta formativa   

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 

Orientamento   

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 
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Analisi del sistema scolastico 
territoriale 

  

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 

Migliorare la disponibilità e la qualità di strutture e 
spazi per la scuola in coerenza con la 

programmazione scolastica 

Coordinamento servizi   

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 

Gestione palestre   

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 

Forniture alle scuole   

SETTORE 
INFRASTRUTTURE 
A RETE E 
PUNTUALI 

100,00 

Finalizzare gli interventi 
manutentivi sugli edifici 
scolastici al mantenimento di 
condizioni di sicurezza e di 
fruibilità adeguate alle 
necessità dell'utenza 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 

Attuare interventi finalizzati 
alla realizzazione di nuove 
strutture o all'adeguamento 
delle esistenti attraverso 
ampliamenti e adeguamenti 
alle  normative di riferimento 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 
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Opere di manutenzione per 
adeguamento alle norme 
dettate dal D.LGS 81/08 - 
Edifici scolastici appartenenti 
ai gruppi  1-2 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 

Opere di manutenzione per 
adeguamento alle norme 
dettate dal D.LGS 81/08 - 
Edifici scolastici appartenenti 
ai gruppi  3-4 

BERNASCONI 
GIUSEPPE 

SERVIZIO 
MANUTENZIONE E 
GESTIONE 
FABBRICATI 

100,00 

Assistenza amministrativa e contabile al servizio in 
adempimento degli obblighi normativi in materia 

Esecuzione di tutte le 
procedure amministrative e 
contabili necessarie per la 
predisposizione e redazione 
della documentazione 
richiesta dalla normativa 
vigente 

TENCA ANNA 

SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO 
E GESTIONE 
CONTRATTI 

100,00 

Attività amministrativa di 
supporto ai settori dell’area 
Servizi Tecnici 

TENCA ANNA 

SERVIZIO 
AMMINISTRATIVO 
E GESTIONE 
CONTRATTI 

100,00 

     

Settore Servizi alla persona - Deleghe Regionali                                              Responsabile 
Di Gilio Rodolfo/Ballabio Umberto 

Obiettivo Operativo DUP Titolo 
Posizione 

Organizzativa 
Servizio 

% di 
conseguimento 

Gestione ottimale del processo di riforma e 
riorganizzazione dell'Ente 

Gestione adempimenti 
normativa trasparenza  

  

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA-
DELEGHE 
REGIONALI 

93,00 
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Gestione adempimenti 
normativa anticorruzione  

  

SETTORE SERVIZI 
ALLA PERSONA-
DELEGHE 
REGIONALI 

97,50 

Valorizzazione e promozione turistica del territorio 
del Lago di Como 

Predisporre i Programmi 
turistici di promozione locale 
per i futuri esercizi 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Promozione convenzioni con 
Istituti Scolastici Secondari di 
secondo grado per lo 
svolgimento di tirocini 
formativi in ambito turistico 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Controllo e gestione della 
statistica e dei flussi e 
consistenze con relativo 
rilascio CIR delle strutture 
ricettive 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Promuovere l’attrattività del territorio e il suo 
sviluppo 

Dare attuazione al nuovo 
assetto delle funzioni e delle 
politiche turistiche ai sensi 
della Legge  Regionale n. 27 
del 01/10/2015 - 
Valorizzazione e promozione 
turistica 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Migliorare la capacità di risposta all’emergenza da 
parte del Sistema Provinciale di Protezione Civile. 

Gestire la Sala Operativa 
Unificata di Protezione Civile 
Provinciale. 

ARENA TIZIANA 
SERVIZIO 
PROTEZIONE 
CIVILE 

100,00 
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Gestire le dotazioni della 
Colonna Mobile Provinciale 

ARENA TIZIANA 
SERVIZIO 
PROTEZIONE 
CIVILE 

100,00 

Curare la formazione e 
l’addestramento del 
Volontariato di Protezione 
Civile Provinciale 

ARENA TIZIANA 
SERVIZIO 
PROTEZIONE 
CIVILE 

100,00 

Gestione dell'emergenza 
Corona virus 

ARENA TIZIANA 
SERVIZIO 
PROTEZIONE 
CIVILE 

100,00 

Gestire gli adempimenti legati alla tenuta della 
Sezione Provinciale dell’Albo Regionale delle 

Organizzazioni di Volontariato di Protezione Civile 

Gestire gli adempimenti 
legati all'applicazione dei 
benefici di legge a favore 
delle Organizzazioni e dei 
Volontari di Protezione Civile 
per attività di Antincendio 
Boschivo 

ARENA TIZIANA 
Ufficio AIB 
(antincedio 
boschivo) 

100,00 

Gestire gli adempimenti 
relativi a contributi regionali 
assegnati per l' attività di 
Antincendio Boschivo ai sensi 
della L.R. 31/2008 

ARENA TIZIANA 
Ufficio AIB 
(antincedio 
boschivo) 

100,00 

Adempiere alle disposizioni indicate nel vigente Piano 
Regionale Antincendio Boschivo e migliorare la 
capacità di risposta agli interventi da parte del 

Sistema Provinciale. 

Rinnovare e rafforzare le 
attività e le dotazioni a 
disposizione del 
Coordinamento Gruppo 
Provinciale 

ARENA TIZIANA 
Ufficio AIB 
(antincedio 
boschivo) 

100,00 
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Promuovere le attività di 
Formazione, Informazione ed 
addestramento del 
Volontariato di Protezione 
Civile con specializzazione 
Antincendio Boschivo. 

ARENA TIZIANA 
Ufficio AIB 
(antincedio 
boschivo) 

100,00 

Garantire il Servizio di Pronto 
intervento per la gestione 
delle situazioni emergenziali, 
anche mediante numero 
telefonico unico Provinciale a 
disposizione del Corpo 
Nazionale dei Vigili del Fuoco 

ARENA TIZIANA 
Ufficio AIB 
(antincedio 
boschivo) 

100,00 

Divulgazione Piano Regionale 
delle Attività di previsione, 
prevenzione e lotta attiva 
contro gli incendi boschivi 
2020-2022 

ARENA TIZIANA 
Ufficio AIB 
(antincedio 
boschivo) 

100,00 

Mantenere e migliorare la capacità di risposta agli 
interventi da parte del Sistema Provinciale. 

Mantenere in esercizio Rete 
Radio operante su ponti fissi 
per la zona di competenza 
Antincendio Boschivo 
Provinciale. 

ARENA TIZIANA 
Ufficio AIB 
(antincedio 
boschivo) 

100,00 

Organizzare la presenza del Coordinamento Gruppo 
Provinciale per servizi/interventi. 

Gestire l'adeguata turnazione 
dei volontari appartenenti 
alle Organizzazioni di 
Protezione Civile, aderenti al 
Coordinamento Gruppo 
Provinciale. 

ARENA TIZIANA 
Ufficio AIB 
(antincedio 
boschivo) 

100,00 
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Dare attuazione alla delega regionale, prevista dalla 
L.R. 9/2018, in materia di politiche del lavoro, 

definendo un progetto di riorganizzazione dei servizi 

Gestire il piano 
dell’apprendistato e le risorse 
assegnate dalla Regione per 
questo scopo. 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Sostenere e sviluppare la 
rete territoriale dei servizi per 
la formazione  professionale 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Redazione rendiconto Piano 
apprendistato 2019 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Sostegno e promozione delle attività culturali e 
artistiche sul territorio 

Collaborazioni e patrocini  di 
progetti,  iniziative, mostre, 
rassegne, manifestazioni di 
enti ed associazioni culturali 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Coordinamento e sviluppo dei servizi bibliotecari 
integrati in rete geografica provinciale al fine di 

promuovere ed ampliare l’offerta 
informativo/documentale 

Supporto al prestito 
interbibliotecario (PIB) per la 
fruizione di libri e multimedia 
da/per qualsiasi biblioteca 
della rete agli utenti 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Fruibilità dei servizi e dei 
documenti agli utenti 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Supporto al territorio e 
coordinamento dei servizi. 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 
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Completamento procedure di 
passaggio e installazione 
nuovo software informatico- 
gestionale 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Servizio di catalogazione 
centralizzata 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Diffondere la pratica delle attività sportive favorendo 
la partecipazione dei più giovani alle diverse 

discipline 

Assegnazione patrocini e 
premi vari per manifestazioni 
- Gestione dei contributi 
assegnati ai Comuni con 
Bandi del Credito Sportivo. 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Sostegno alle associazioni di volontariato, mediante 
tenuta dei relativi Registri regionali su delega 

regionale 

Assicurare la conclusione dei 
procedimenti in corso nelle 
funzioni trasferite alla 
Regione (politiche sociali su 
cooperazione e 
associazionismo) 

  

SERVIZIO 
BIBLIOTECHE, 
TURISMO, TERZO 
SETTORE 

100,00 

Dare attuazione alla delega regionale, prevista dalla 
L.R. 9/2018, in materia di politiche del lavoro, 

definendo un progetto di riorganizzazione dei servizi 

Promuovere le politiche 
attive del lavoro e i progetti 
innovativi per favorire 
l’occupazione 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 
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Sostenere e sviluppare la 
rete territoriale dei servizi per 
l’impiego  finalizzata a 
coordinare l’attività dei  CPI, 
degli Enti accreditati, dei 
Comuni, delle Cooperative 
sociali 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Gestire ed organizzare 
l’Ufficio collocamento  mirato 
e sostenere l’inserimento 
lavorativo delle persone 
disabili e fragili 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Gestire e riorganizzare i 
servizi  per l'esercizio della 
delega regionale 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Dare attuazione al Piano di 
potenziamento regionale dei 
Centri per l'impiego 
attraverso l’inserimento del 
nuovo personale selezionato 
a livello regionale 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Piano di potenziamento. 
Definizione di un progetto di 
sviluppo dei servizi per 
l’impiego della Provincia di 
Como 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Gestire e sviluppare SPI 
attraverso la gestione delle 
procedure per l'integrazione 
dell'organico 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 
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Aggiornare il sistema 
informativo lavoro alle nuove 
necessità del Servizio Lavoro 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Attuazione a livello 
provinciale dei nuovi progetti 
di sistema del Piano Disabili 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Partecipazione al progetto 
Rete del Comune di Como 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Promuovere le politiche 
attive dei CPI - Revisione 
istruzioni operative 
accoglienza e servizi base 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Gestire Ufficio Disabili - 
Revisione procedure 
accoglienza IO 7.59 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

Gestire Ufficio Disabili - 
Revisione Procedura Stipula 
convenzioni con soggetto 
obbligati 

  
SERVIZIO 
POLITICHE DEL 
LAVORO 

100,00 

 

Polizia Locale - Funzioni Delegate R.L. - Responsabile Testa Marco 

Obiettivo Operativo DUP Titolo 
Posizione 

Organizzativa 
Servizio 

% di 

conseguimento 

Gestione ottimale del processo di riforma e 

riorganizzazione dell'Ente 

Gestione adempimenti 

normativa trasparenza  
TESTA MARCO 

SERVIZIO POLIZIA 

LOCALE 
94,00 
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Gestione adempimenti 

normativa anticorruzione  
TESTA MARCO 

SERVIZIO POLIZIA 

LOCALE 
95,78 

Adeguare l'attività di Polizia Locale all'attuale contesto 

di riordino istituzionale 

Garantire lo svolgimento delle 

attività di vigilanza e controllo 

nelle materie di competenza 

prov.le ed in quelle ridelegate 

dalla Regione Lombardia 

TESTA MARCO 
SERVIZIO POLIZIA 

LOCALE 
100,00 

Attività di prevenzione 

epidemiologica da COVID-19 
TESTA MARCO 

SERVIZIO POLIZIA 

LOCALE 
100,00 

Servizi di vigilanza stradale 

per la prevenzione degli 

investimenti automobilistici 

degli ungulati selvatici 

TESTA MARCO 
SERVIZIO POLIZIA 

LOCALE 
100,00 

Potenziamento del servizio di 

vigilanza e controllo in aree 

protette di notevole rilevanza 

ambientale 

TESTA MARCO 
SERVIZIO POLIZIA 

LOCALE 
100,00 

Vigilanza e controlli in materia 

di demanio lacuale 
TESTA MARCO 

SERVIZIO POLIZIA 

LOCALE 
100,00 
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RIEPILOGO ESITO VALUTAZIONE DIRIGENTI 

ANTONELLA PETROCELLI   

PERCENTUALE DI 

RAGGIUNGIMENTO 

OBIETTIVI 

INCIDENZA SU 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA 

  

RISULTATO 

PERCENTUALE 

PER AMBITO  

    

PERFORMANCE 

ORGANIZZATIVA 

PROCESSI   98,12% 40,00%   39,25%     
Prevenzione della corruzione, 

trasparenza, esito dei controlli 

interni 

  98,18% 20,00%   19,64%     

PERFORMANCE 

INDIVIDUALE 

OBIETTIVI INDIVIDUALI   100,00% 10,00%   10,00%     

COMPORTAMENTI 

ORGANIZZATIVI 
  100,00% 30,00%   30,00% 

ESITO 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA: 

98,88% 

MATTEO ACCARDI   

PERCENTUALE DI 

RAGGIUNGIMENTO 

OBIETTIVI 

INCIDENZA SU 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA 

  

RISULTATO 

PERCENTUALE 

PER AMBITO  

    

PERFORMANCE 

ORGANIZZATIVA 

PROCESSI   100,00% 30,00%   30,00%     

OBIETTIVI DI STRUTTURA   100,00% 20,00%   20,00%     

Prevenzione della corruzione, 

trasparenza, esito dei controlli 

interni 

  99,50% 10,00%   9,95%     

RIEPILOGO VALUTAZIONI PERFORMANCE 2020                              

SEGRETARIO e DIRIGENTI  

ANNO 2019 
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PERFORMANCE 

INDIVIDUALE 

OBIETTIVI INDIVIDUALI   100,00% 5,00%   5,00%     

COMPORTAMENTI 

ORGANIZZATIVI 
  96,93% 30,00%   29,08%     

DIFFERENZIAZIONE DELLA 

VALUTAZIONI 
  100,00% 5,00%   5,00% 

ESITO 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA: 

99,03% 

FRANCO BINAGHI   

PERCENTUALE DI 

RAGGIUNGIMENTO 

OBIETTIVI 

INCIDENZA SU 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA 

  

RISULTATO 

PERCENTUALE 

PER AMBITO  

    

PERFORMANCE 

ORGANIZZATIVA 

PROCESSI   99,50% 30,00%   29,85%     

OBIETTIVI DI STRUTTURA   99,50% 20,00%   19,90%     

Prevenzione della corruzione, 

trasparenza, esito dei controlli 

interni 

  99,00% 10,00%   9,90%     

PERFORMANCE 

INDIVIDUALE 

OBIETTIVI INDIVIDUALI   100,00% 5,00%   5,00%     

COMPORTAMENTI 

ORGANIZZATIVI 
  100,00% 30,00%   30,00%     

DIFFERENZIAZIONE DELLA 

VALUTAZIONI 
  100,00% 5,00%   5,00% 

ESITO 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA: 

99,65% 

RODOLFO DI GILIO   

PERCENTUALE DI 

RAGGIUNGIMENTO 

OBIETTIVI 

INCIDENZA SU 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA 

  

RISULTATO 

PERCENTUALE 

PER AMBITO  

    

PERFORMANCE 

ORGANIZZATIVA 

PROCESSI   100,00% 30,00%   30,00%     

OBIETTIVI DI STRUTTURA   100,00% 20,00%   20,00%     

Prevenzione della corruzione, 

trasparenza, esito dei controlli 

interni 

  95,75% 10,00%   9,58%     
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PERFORMANCE 

INDIVIDUALE 

OBIETTIVI INDIVIDUALI   100,00% 5,00%   5,00%     

COMPORTAMENTI 

ORGANIZZATIVI 
  92,30% 30,00%   27,69%     

DIFFERENZIAZIONE DELLA 

VALUTAZIONI 
  100,00% 5,00%   5,00% 

ESITO 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA: 

97,27% 

UMBERTO BALLABIO   

PERCENTUALE DI 

RAGGIUNGIMENTO 

OBIETTIVI 

INCIDENZA SU 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA 

  

RISULTATO 

PERCENTUALE 

PER AMBITO  

    

PERFORMANCE 

ORGANIZZATIVA 

PROCESSI   100,00% 30,00%   30,00%     

OBIETTIVI DI STRUTTURA   100,00% 20,00%   20,00%     

Prevenzione della corruzione, 

trasparenza, esito dei controlli 

interni 

  95,75% 10,00%   9,58%     

PERFORMANCE 

INDIVIDUALE 

OBIETTIVI INDIVIDUALI   100,00% 5,00%   5,00%     

COMPORTAMENTI 

ORGANIZZATIVI 
  92,30% 30,00%   27,69%     

DIFFERENZIAZIONE DELLA 

VALUTAZIONI 
  100,00% 5,00%   5,00% 

ESITO 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA: 

97,27% 

DARIO GALETTI   

PERCENTUALE DI 

RAGGIUNGIMENTO 

OBIETTIVI 

INCIDENZA SU 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA 

  

RISULTATO 

PERCENTUALE 

PER AMBITO  

    

PERFORMANCE 

ORGANIZZATIVA 

PROCESSI   100,00% 30,00%   30,00%     

OBIETTIVI DI STRUTTURA   100,00% 20,00%   20,00%     
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Prevenzione della corruzione, 

trasparenza, esito dei controlli 

interni 

  97,17% 10,00%   9,72%     

PERFORMANCE 

INDIVIDUALE 

OBIETTIVI INDIVIDUALI   100,00% 5,00%   5,00%     

COMPORTAMENTI 

ORGANIZZATIVI 
  92,30% 30,00%   27,69%     

DIFFERENZIAZIONE DELLA 

VALUTAZIONI 
  100,00% 5,00%   5,00% 

ESITO 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA: 

97,41% 

BRUNO TARANTOLA   

PERCENTUALE DI 

RAGGIUNGIMENTO 

OBIETTIVI 

INCIDENZA SU 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA 

  

RISULTATO 

PERCENTUALE 

PER AMBITO  

    

PERFORMANCE 

ORGANIZZATIVA 

PROCESSI   100,00% 30,00%   30,00%     

OBIETTIVI DI STRUTTURA   100,00% 20,00%   20,00%     

Prevenzione della corruzione, 

trasparenza, esito dei controlli 

interni 

  98,29% 10,00%   9,83%     

PERFORMANCE 

INDIVIDUALE 

OBIETTIVI INDIVIDUALI   100,00% 5,00%   5,00%     

COMPORTAMENTI 

ORGANIZZATIVI 
  93,83% 30,00%   28,15%     

DIFFERENZIAZIONE DELLA 

VALUTAZIONI 
  100,00% 5,00%   5,00% 

ESITO 

VALUTAZIONE 

COMPLESSIVA: 

97,98% 
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