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LE NORME, IL CONTENUTO, IL CICLO DELLA

PERFORMANCE

IL PIANO E LA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE sono disciplinati dal D.Lgs.150/2009 che introduce un sistema di programmazione,
valutazione e rendicontazione basato sul ciclo della performance. Per la Provincia di Como, le modalita di predisposizione e approvazione
del Piano e della Relazione sulla performance della Provincia di Como sono descritte nel Sistema di misurazione e valutazione della
performance approvato con delibera del Presidente n. 73 del 1° agosto 2019 e modificato dalla successiva Deliberazione del Presidente
n. 79 del 24 settembre 2020. Il Piano della performance ¢ lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance. Nel Piano viene
esplicitato il “legame” che sussiste tra i bisogni della collettivita, la missione istituzionale, le priorita politiche, le strategie, gli obiettivi e gli
indicatori del’amministrazione. Questo rende esplicita e comprensibile la performance attesa, ossia il contributo che 'amministrazione
intende apportare attraverso la propria azione alla soddisfazione dei bisogni della collettivita. Il Piano della performance viene predisposto
in coerenza con il Documento unico di programmazione degli enti locali (DUP) ed in particolare con la Sezione Strategica (SeS) che
sviluppa, in coerenza con il quadro normativo di riferimento e con gli obiettivi generali di finanza pubblica, le principali scelte che
caratterizzano il programma dell’amministrazione da realizzare nel corso del mandato amministrativo. |l Piano della performance contiene
obiettivi coerenti con quelli contenuti nel piano della trasparenza e nel piano anticorruzione.

L’ARTICOLAZIONE DEGLI STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE

Sulla base delle Linee programmatiche presentate dal Presidente della Provincia al Consiglio provinciale € stata definita per ciascuna linea,
un’articolazione per “Progetti di mandato” i quali riferiscono rispetto ai principali temi trattati. In sede di predisposizione del DUP per ciascun
“Progetto di mandato”, i Settori con il coordinamento della Segretaria Generale, sulla base dei temi di propria competenza, inseriscono le
proposte di obiettivi GENERALI relative al triennio di riferimento e contestualmente al processo di predisposizione del Piano esecutivo di
gestione (PEG), i Settori inseriscono, con riferimento agli Obiettivi GENERALI di competenza, i relativi obiettivi SPECIFICI ed indicatori,
per la formazione del Piano della performance annuale.
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IL CICLO DELLA PERFORMANCE

Il Piano della performance viene redatto dal Segretario Generale e presentato come allegato al Piano esecutivo di gestione, al Presidente
della Provincia per I'approvazione. Con il monitoraggio infrannuale, I'ente verifica lo stato di avanzamento degli obiettivi e dei relativi
indicatori individuati nel Piano della performance. Con il consuntivo (31 dicembre) il Nucleo di valutazione, sulla base delle relazioni dei
Dirigenti di settore che evidenziano i risultati raggiunti, quelli non raggiunti e le relative motivazioni, approva il documento di validazione
della Relazione sulla performance e predispone un "Rapporto del Nucleo di valutazione " con tutte le decisioni assunte. La Relazione sulla
performance viene inviata al Presidente che la approva nei tempi di approvazione del consuntivo di bilancio.

RENDICONTAZIONE E TRASPARENZA

Il Presidente successivamente all’approvazione della Relazione sulla performance, in occasione dell’approvazione del Rendiconto di
gestione illustra il documento al Consiglio provinciale evidenziandone i contenuti e i risultati ottenuti. La Relazione sulla performance e |l
documento di validazione della Relazione sulla performance redatto dal Nucleo, vengono pubblicati sulla pagina amministrazione
trasparente del sito istituzionale nella sezione denominata “performance”.

MONITORAGGIO DELLA PERFORMANCE E RIPROGRAMMAZIONE DEGLI OBIETTIVI

Nel corso del 2021 e precisamente al 30 settembre I'Ente ha disposto un monitoraggio al fine di consentire ai Dirigenti e alle strutture di
verificare con tempestivita il quadro generale che consentisse di valutare quali obiettivi risultassero in Linea con la programmazione e quali
non in linea.

Il suddetto monitoraggio ha reso inevitabile la riprogrammazione di alcuni obiettivi anche su indicazione del Nucleo di Valutazione. Di
conseguenza e stata data facolta ai Dirigenti di prevedere slittamenti nel tempo o riduzione di valori, di eliminare (o traslare all’anno
successivo) obiettivi non piu raggiungibili e di aggiungerne di nuovi. Con delibera presidenziale n. 162 del 16 novembre 2021 & stato
approvato il Monitoraggio al 30/09/2021” e il relativo Rapporto del Nucleo di valutazione (Verbale n. 4/2021).
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CONTESTO ESTERNO DI RIFERIMENTO

Il territorio e la popolazione

La provincia di Como & una provincia italiana della Lombardia con 596.456 abitanti (da dati Istat aggiornati al 1 gennaio 2021) con una
densita pari a 466 ab./km?. Il capoluogo & la citta di Como. La provincia &€ composta da 148 comuni e ricopre una superficie di 1.279,04
Kmag., cosi ripartiti: 274,18 km?. di montagna (25 comuni in quota superiore ai 600 m s.l.m.), 473,92 Kmgq. di collina (69 comuni in quota
compresa trai 300 e i 600 m s.l.m.), 530,94 Kmg. di pianura (54 comuni in quota inferiore ai 300 m s.I.m.) comprende 4 parchi naturali per
una superficie di 135,92 Kmq. E compresa all'interno della Regio Insubrica, di cui rappresenta la porzione centrale, e della regione storica
insubre.

Confina a nord e a ovest con la Svizzera (Canton Ticino e Canton Grigioni), a est con la provincia di Sondrio e la provincia di Lecco, a sud
con la provincia di Monza e della Brianza e a ovest con la provincia di Varese.

La lunghezza delle strade provinciali & pari a Km. 482,430.

Ha un'exclave in territorio svizzero, rappresentata dal comune di Campione d'ltalia.
Il territorio provinciale anticamente era piu vasto e comprendeva fino al 1927 anche la parte settentrionale della provincia di Varese (istituita
con R.D.L. 2 gennaio 1927, n. 1) e, fino al 1992, la quasi totalita della provincia di Lecco (istituita con D.P.R. 6 marzo 1992, n. 250).
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La densita abitativa al 1° gennaio 2021 ha subito una leggera flessione rispetto all'anno precedente in cui era 467,26 ab./km?.

Di seqguito i due grafici evidenziano 'andamento demografico della popolazione residente in provincia di Como dal 2001 al 2020, sia in
termini numerici che in percentuali:
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(*) post-censimento (*) post-censimento

Il movimento naturale della popolazione in un anno é determinato dalla differenza fra le nascite ed i decessi ed é detto anche saldo naturale. Le due linee del grafico in basso
riportano I'andamento delle nascite e dei decessi negli ultimi anni.

Il movimento naturale della popolazione in un anno & determinato dalla differenza fra le nascite ed i decessi ed & detto anche saldo
naturale. Le due linee del grafico in basso riportano I'andamento delle nascite e dei decessi negli ultimi anni. L'andamento del saldo
naturale e visualizzato dall'area compresa fra le due linee. L'andamento del saldo naturale in provincia di Como evidenzia un’accelerazione
dei decessi doppiando i dati delle nascite, come da grafico in basso a sinistra, mentre come da grafico in basso a destra si esplicita una
costanza di affievolimento negli anni della popolazione adolescenziale e adulta favorendo una leggera crescita della popolazione in eta
avanzata.

L’analisi della struttura per eta di una popolazione considera tre fasce di eta: giovani 0-14 anni, adulti 15-64 anni e anziani 65 anni ed
oltre. In base alle diverse proporzioni fra tali fasce di eta, la struttura di una popolazione viene definita di tipo progressiva, stazionaria o
regressiva a seconda che la popolazione giovane sia maggiore, equivalente o minore di quella anziana.
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La componente demografica della provincia € rappresentata anche dalla componente straniera che dal 1° gennaio 2021 & di 46.670, da
dati provvisori del Censimento permanente della popolazione. Il grafico a destra mostra il numero dei trasferimenti di residenza da e verso
la provincia di Como negli ultimi anni. | trasferimenti di residenza sono riportati come iscritti e cancellati dall'Anagrafe dei comuni della
provincia.

Fra gli iscritti, sono evidenziati con colore diverso i trasferimenti di residenza da altri comuni, quelli dall'estero e quelli dovuti per altri motivi
(ad esempio per rettifiche amministrative).
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La comunita straniera piu numerosa & quella proveniente dalla Romania con il 13,0% di tutti gli stranieri presenti sul territorio, seguita
dal Marocco (8,8%) e dall'Albania (7,3%).

[ Stranier !
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L economia (Fonte: Rapporti economico statistici — Unioncamere Lombardia e Camera di Commercio di Como-Lecco)

I 2021 e stato un anno positivo per 'economia lariana: rispetto al 2020, tutti gli indicatori risultano in crescita in entrambi i territori. Nel
comparto industriale, la produzione registra un +15,7% a Como e un +14,5% a Lecco; gli ordini rispettivamente +21,9% e +20,1%; il
fatturato +19,8% e +21,3%. L’artigianato mostra variazioni superiori ai 10 punti percentuali per produzione e fatturato in entrambi i territori
(a Como produzione +11,4% e fatturato +14%; a Lecco tutti e due +13,2%) e leggermente sotto questa soglia per gli ordini (Como +9% e
Lecco +9,7%). Il volume d’affari del commercio aumenta dell’8,6% a Como e del 4,3% a Lecco; quello dei servizi & rispettivamente pari a
+18,7% e +16,4%. A Como restano inferiori ai livelli pre-Covid la produzione in entrambi i comparti del manifatturiero (-1,7% nell'industria
e -2% nell’artigianato) e gli ordini dell’artigianato (-2,7%). Anche a Lecco questi ultimi non hanno ancora recuperato i livelli del 2019 (-
1,2%); resta inferiore anche il volume d’affari dei servizi (-0,6%). Viceversa, tornano superiori ai livelli del 2019: a Como ordini e fatturato
dell'industria (rispettivamente +3,7% e +4,5%); fatturato dell’artigianato (+14%) e volume d’affari di commercio e servizi (rispettivamente
+2,4% e +0,1%). A Lecco, tutti gli indicatori del comparto industriale hanno superato i valori del 2019 (produzione +9%, ordini +13,8%,
fatturato +14,5%), come pure la produzione e il fatturato dell’artigianato (rispettivamente +1,9% e +1%) e le vendite del commercio (+5,8%).
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INDUSTRIA

Piu nello specifico, nel settore industriale: - facendo il paragone con il 2020 la performance delle imprese comasche € in linea con quella
media regionale (produzione lombarda +15,6%; ordini +22,2%; fatturato +22,2%). L’'occupazione cala dell’1,5%, valore peggiore tra tutte
le province lombarde (la cui media si attesta a +0,8%; in diminuzione anche Sondrio e Cremona). Rispetto al 2019 Como ha variazioni tutte
inferiori al dato medio lombardo: a livello regionale la produzione & cresciuta del 4,3% (nella nostra regione, oltre a Como, solo Pavia non
ha ancora recuperato i livelli pre-Covid); gli ordini del 12,5%; il fatturato del 12,1%. L'occupazione in Lombardia & rimasta pressoché stabile
(+0,1%), mentre a Como ¢ calata del 3,4% (sono ancora sotto la media pre-Covid, in ordine decrescente, anche Monza, Cremona, Lodi,
Varese e Pavia). - Per le imprese industriali lecchesi, rispetto al 2020, tutte le variazioni sono inferiori a quelle lombarde, tranne
I'occupazione, cresciuta dell’1,8%: I'incremento piu alto a livello regionale. Rispetto al 2019, Lecco ha variazioni migliori della media
regionale. L'occupazione e cresciuta dell’1,8%.

ARTIGIANATO

Rispetto al 2020 la performance delle imprese comasche ¢ in linea con quella media regionale (produzione lombarda +11,7%; ordini +9,6%;
fatturato +13,4%). L'occupazione cresce dello 0,3%, mentre cala in Lombardia (la cui media si attesta a -0,3%). Tra i territori della nostra
regione, diminuisce I'occupazione a Lodi, Milano, Cremona, Monza e Pavia. Rispetto al 2019 Como ha variazioni in linea con la media
lombarda per la produzione (che a livello regionale cala dell’1,5%; ancora sotto la media pre-Covid anche Pavia, Milano, Lodi, Varese,
Sondrio e Cremona), mentre gli andamenti di ordini e fatturato sono migliori rispetto alla Lombardia (rispettivamente -3,9% e +0,2%; per
gli ordini solo Bergamo e Sondrio hanno superato i livelli pre-Covid). L’'occupazione diminuisce dell’1,8% in Lombardia e del 2% a Como
(solo Bergamo, Mantova e Sondrio hanno raggiunto o superato i livellidel 2019). - A Lecco, rispetto al 2020, le variazioni di ordini e fatturato
sono in linea col dato lombardo, mentre la produzione evidenzia una performance migliore. L’'occupazione aumenta dello 0,7%.

Rispetto al 2019, tutti gli indicatori mostrano variazioni migliori rispetto alla media regionale (in particolare, la produzione registra
'incremento piu elevato in Lombardia). L’'occupazione € rimasta pressoché invariata (-0,1%).

COMMERCIO E SERVIZI

Rispetto al 2020 Como evidenzia aumenti del volume d’affari superiori alla media regionale per quanto riguarda i servizi (Lombardia
+16,1%) e inferiori per il commercio (Lombardia +10,5%). Anche la variazione delloccupazione €& positiva in entrambi i settori
(rispettivamente +10,3% e +1%); € inferiore alla media regionale per il commercio (Lombardia +3%) e migliore per i servizi, risultando la
migliore a livello regionale (Lombardia +1,4%). Per 'occupazione nei servizi evidenziano dati in calo i territori di Varese, Cremona, Lecco,
Lodi e Monza Brianza. Rispetto al 2019 a Como solo I'occupazione dei servizi ha una performance migliore della media regionale (Como
+12,1%, superando i livelli 2019 insieme a Mantova e Lodi, contro il +0,7% della Lombardia); quella del commercio cresce del 2,1% (contro
il +4,3% lombardo). La crescita del volume d’affari & inferiore alla media regionale, sia per il commercio (Lombardia +3,4%; solo Milano e
Varese restano sotto i livelli 2019) che per i servizi (+1,8% per la Lombardia; resta inferiore ai livelli pre-Covid anche il volume d’affari di
Varese, Sondrio, Lodi, Pavia, Lecco e Mantova). - In provincia di Lecco, rispetto al 2020, I'occupazione del commercio mostra una crescita
del 4,4%, mentre cala dello 0,7% nei servizi; con riferimento al volume d’affari, sono solo i servizi ad evidenziare una performance

9



Relazione della performance 2021

leggermente migliore di quella regionale. Rispetto al 2019, il commercio evidenzia variazioni migliori rispetto alla Lombardia, sia per il
volume d’affari che per I'occupazione (quest’ultima cresce del 9,1% a Lecco), mentre entrambi gli indicatori relativi ai servizi sono inferiori
al dato lombardo (a Lecco I'occupazione cala dello 0,9%).

ASPETTATIVE DELLE IMPRESE PER IL 1° TRIMESTRE 2022

Per Como rimangono positive le aspettative degli imprenditori industriali, anche se il saldo tra ottimisti e pessimisti, rispetto alle previsioni
del 4° trimestre 2021, migliora solo per 'occupazione (la cui differenza passa da +6% a +16,7%) e resta stabile per la domanda estera (da
+34,4% a +34,5%). Il saldo scende per la domanda interna (da +33% a +26,6%) e per la produzione (da +44% a +37,5%). Anche per il
comparto artigiano cresce la differenza tra ottimisti e pessimisti relativa all’occupazione (da +2,1% a +2,5%), mentre diminuisce quella di
produzione (da +13,8% a un saldo nullo) e domanda estera (da +10,6% a +6%). | pessimisti superano gli ottimisti per 'andamento della
domanda interna (da +18,3% a -0,9%). Peggiorano sensibilmente le aspettative del commercio (il saldo relativo al volume d’affari passa
da +23,3% a -19,1% e quello dell’occupazione da +2% a -2,6%) e quelle dei servizi, sia per 'occupazione (il cui saldo passa da -1% a -
5,6%) che per il volume d’affari (da -2,1% a -8,3%).

Ulteriori dati elaborati dall’Ufficio Studi e Statistica della Camera di Commercio di Como-Lecco sul’andamento economico del 2021:

» le ore di cassa integrazione autorizzate dallINPS in tutti e due i territori sono in calo. Nel 2021, a Como, quelle di cassa ordinaria
diminuiscono del 37,6% rispetto al 2020, quelle straordinarie del 17,6% e la cassa in deroga del 48,3%; complessivamente, le ore
sono calate del 40,1% (da oltre 45 milioni a circa 27 milioni di ore). A Lecco le ore autorizzate di cassa ordinaria calano del 60,3%;
quella straordinaria si riduce del 27,2% e la cassa in deroga del 42,7%. Il totale delle ore di cassa autorizzate scende del 56,5% (da
26,5 a 11,5 milioni) e del 46,2% nell'intera area lariana, dove si attestano a 38,6 milioni di ore (CIG ordinaria -46,8%:; straordinaria -
21,6%; in deroga -46,8%). Tuttavia, le ore autorizzate rimangono di molto superiori a quelle pre-pandemia: rispetto al 2019, nell’area
lariana la cassa ordinaria & cresciuta del +674,2% (+762,4% a Como; +524,9% a Lecco), quella in deroga passa da 31 milioni a
quasi 9 milioni di ore (Como non aveva registrato ore nel 2019, mentre a Lecco erano 31 milioni), mentre quella straordinaria cala
del -39,1% (rispettivamente -47,8% e -17,7%) Le ore autorizzate complessivamente nel 2021 restano superiori a quelle del 2019
del +556,2% (+597,3% € +476,6%).

* Nel 2021, rispetto al 2020, i fallimenti a Como passano da 73 a 68 unita (-6,8%); a Lecco restano stabili a quota 38. L’intera area
lariana ha registrato un calo del 4,5% (Lombardia +11,6%; ltalia +18,7%); i fallimenti calano anche rispetto al 2019: area lariana -
22,6%; Como -24,4%:; Lecco -19,1% (Lombardia -23,8% e Italia -19,4%).

+ Afine 2021, le imprese registrate in provincia di Como erano 48.255 (per 61.736 localizzazioni complessive) e il saldo tra imprese
nate e cessate nell'intero anno & positivo per 389 unita. Rispetto a fine 2020, il numero delle aziende € cresciuto dello 0,8%3 (nei
confronti del 2019, +0,6%). A Lecco le imprese registrate erano 25.724 (per 33.162 localizzazioni) e il saldo tra imprese nate e
cessate € pari a +58; rispetto a fine 2020 la variazione del numero delle imprese registrate € stata pari a +0,3% (mentre si registra
un calo rispetto al dato pre-pandemia: -0,2%). Nel complesso, le aziende lariane sono aumentate dello 0,6% (a fronte del +0,3%
lombardo e del -0,2% nazionale), attestandosi a quota 73.979 (rispetto al 2019, la crescita € stata del +0,4%).
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L’OCCUPAZIONE NELLE IMPRESE LARIANE

Secondo i dati diffusi dell'indagine Excelsior sulle previsioni di assunzione, svolte dalle Camere di Commercio, le imprese delle province di
Como e di Lecco prevedono di effettuare nel 1°trimestre 2022 complessivamente 17.880 nuovi ingressi, di cui 11.660 riferiti a Como e
6.220 a Lecco. Nel trimestre precedente il dato complessivo si era attestato a 18.830; pertanto si registra una diminuzione di 950 unita: -
5%. Il calo & concentrato nel territorio comasco: le assunzioni previste scendono di 1.310 unita (-10,1%), mentre le aziende lecchesi
segnalano che la propria forza lavoro crescera di 360 persone (+6,1%). Entrambe le province lariane mostrano comunque incrementi
rispetto al 1° trimestre 2021: a Como si passa da 9.990 a 11.660 assunzioni previste (+1.660 unita: +16,7%2 ), mentre a Lecco c’e stato
un aumento di 960 lavoratori (da 5.260 a 6.220: +18,3%); la media lariana si attesta a +17,2% (+2.620 assunzioni). Tuttavia, entrambe le
province lariane restano ancora lontane dalle assunzioni che le imprese avevano previsto nei primi tre mesi del 2019 (I'anno pre-pandemia):
a Como gli ingressi previsti nei primi tre mesi di quest’anno sono inferiori del 3,2% (pari a 390 unita in meno), mentre a Lecco il calo &
addirittura del 17,1% (-1.280 persone); la media lariana si attesta a -8,5% (-1.670 assunzioni). Nella nostra regione i nuovi posti di lavoro
previsti nel 1° trimestre 2022 sono 255.340 (-14,5% rispetto al 4° trimestre 2021; +17% nei confronti del 1° trimestre 2021; -1,3% rispetto
al 1° trimestre 2019); a livello nazionale risultano 1.158.150 (rispettivamente -14,9%, +29,7% e +0,2%). Rispetto al 4° trimestre 2021, tra
le province lombarde, solo Lecco evidenzia una crescita delle assunzioni previste (come detto, +360 unita, pari al +6,1%); considerando le
variazioni in valore assoluto, i territori lombardi con le performance peggiori sono Milano, Bergamo e Sondrio (gli ingressi previsti scendono,
rispettivamente, di 20.930, 5.010 e 4.320 unita). Viceversa, i cali piu contenuti hanno riguardato Cremona (-320 assunzioni), Lodi (-520) e
Pavia (-1.210).

Tavola 1 - Confronto assunzioni previste nel 1° trimestre 2022 e nel 4° trimestre 2021
Territorio ASS;T::_?:_: ;;;\;sta Ass:::'r?:_l' ;{;;:'Ste variazione %% variazione assoluta
Bergamo 24.070 29.080 -17,2 -5.010
Brescia 31.460 34.000 -7,5 ~2.540
Como 11.660 12.970 -10,1 -1.310
Cremona 6.940 7.260 -4 .4 -320
Lecco 6.220 5.860 6,1 360
Lodi 3.210 3.730 -13,9 -520
Mantova B.9&0 10.390 -13,8 -1.430
Milano 116.920 137.850 -15,2 -20.930
Monza B.za 15.940 19.270 -17,3 -3.330
Pavia 9.860 11.070 -10,9 -1.7210
Sondrio 3.020 7.340 -58,9 -4.320
Varese 17.050 19.760 -13,5 -2.670
Como+Lecco 17.880 18.830 -5,0 -950
Lombardia 255.340 298.570 -14,5 -43.230
Italia 1.158.150 1.361.480 -14,9 -203.330
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Rispetto al 1° trimestre 2021, tutte le province della nostra regione fanno registrare incrementi delle assunzioni previste; in particolare,
considerando le variazioni assolute, sono Milano, Brescia e Bergamo a evidenziare le performance migliori (rispettivamente +16.330,
+4.020 e +3.980 assunzioni: +16,2%, +14,7% e +19,8%). La graduatoria della Lombardia & chiusa da Lodi (+280: +9,6%), preceduta da
Sondrio e Mantova (rispettivamente +700 e +1.430 unita: +30,2% e +19%). Rispetto al 1° trimestre 2019, sono quattro i territori lombardi
che registrano aumenti: Milano (+4.310: +3,8%), Pavia (+1.760: +21,7%), Varese (+120: +0,7%) e Monza Brianza (+20: +0,1%). Brescia,
Bergamo e Lecco chiudono la classifica (rispettivamente -3.800, -1.980 e -1.280 ingressi, -10,8%, -7,6% e -17,1%).

Tavola 2- Confronto assunzioni previste nel 1° trimestre 2019, 2021 e 2022
P oot . .| war%p1® var % 1° | var assoluta | var assoluta
Assunzioni | Assunzioni | Assunzioni = e
Territorio previste 1° | previste 17 | previste 1° 2;2'-]2'“ N i = i tﬁm,, : t"m,
trim 2022 | trim 2021 | trim 2019 | ~2022/1° | 2022/1 g 2022/1
trim 2021 | trim 2019 trim 2021 trim 2019

Bergamo 24.070 20.090 26.050 19,8 -7.6 3.980 -1.980
Brescia 31.460 27.440 35.260 14,7 -10,8 4.020 -3.800
Como 11.660 9.990 12.050 16,7 =3, 1.670 -390
Cremona 65.940 5.430 7.500 27.8 -7.5 1.510 -560
Lecco 6.220 5.260 7.500 18,3 17,1 260 -1.280
Lodi 3.210 2.930 3.420 9.6 -6,1 280 -210
Manktova B8.960 7.530 5.930 19,0 -9,8 1.430 -970
Milano 116.920 100.550 112.610 16,2 3,8 16.330 4.310
Monza B.za 15.940 14.300 15.920 11,5 0,1 1.640 20
Pavia 9.860 7.360 8.100 34,0 21.7 2.500 1.760
Sondrio 3.020 2.320 3.370 30,2 -10,4 700 -350
Varese 17.0590 15.060 16.970 13,5 0,7 2.030 120
Como+Lecco 17.880 15.250 19.550 17,2 -8,5 2.630 -1.670
Lombardia 255.340 218.300 258.690 17,0 -1,3 37.040 -3.350
Italia 1.158.150 892.820( 1.155.900 29,7 0,2 265.330 2.250
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FORZE DI LAVORO CALCOLATE SU STIME PROVINCIALI RILEVATE
NEL CORSO DEL 2021

Forze di lavoro in complesso e tasso di attivita (15-64 anni) per

sesso e provincia -

Anno 2021 (dati in migliaia e in percentuale)

Forze di lavoro Tasso di attivita (15-64 anni)
REGIONI E . . Maschi e . . Maschi e
PROVINCE Maschi | Femmine femmine Maschi | Femmine femmine
LOMBARDIA 2.564  2.039 4.602 77,7 63,7 70,7
Varese 218 180 399 77,3 64,4 70,9
Como 150 121 271 76,9 64,3 70,7
Sondrio 44 35 78 75,2 61,8 68,5
Milano 841 711 1.552 77,9 67,5 72,7
Bergamo 284 208 493 76,4 59,0 67,9
Brescia 335 234 569 80,0 58,0 69,2
Pavia 135 107 242 76,1 63,0 69,6
Cremona 86 65 151 75,9 59,1 67,6
Mantova 107 75 182 79,2 58,9 69,2
Lecco 84 64 148 77,5 61,6 69,6
Lodi 61 46 107 80,0 63,5 71,9
'\B"r‘i):rfjae della 219 190 409 768 682 72,5
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OCCUPATI:

Occupati in complesso e tasso di occupazione (15-64 anni) per

sesso e provincia -

Anno 2021 (dati in migliaia e in percentuale)

Occupati

Tasso di occupazione (15-64

REGIONI E anni)

PROVINCE Maschi | Femmine If\gerlr?rilkilgs Maschi | Femmine :}gﬁﬂi‘;g
LOMBARDIA 2.427 1.905 4.333 73,4 59,5 66,5
Varese 205 168 373 72,3 60,0 66,2
Como 140 111 251 71,9 58,6 65,3
Sondrio 41 32 73 70,9 57,0 64,0
Milano 788 664 1.452 72,9 63,0 67,9
Bergamo 277 199 475 74,3 56,3 65,5
Brescia 322 219 542 76,8 54,2 65,7
Pavia 127 99 225 71,4 57,8 64,7
Cremona 82 62 143 72,4 55,7 64,2
Mantova 103 71 174 75,8 55,7 65,9
Lecco 81 59 140 74,4 57,0 65,8
Lodi 58 44 102 76,1 59,6 68,0
Monza e della Brianza 204 178 382 71,5 63,9 67,7
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DISOCCUPATI:

Persone in cerca di occupazione e tasso di disoccupazione per

Sesso e provincia -

Anno 2021 (dati in migliaia e in percentuale)

Persone in cerca di

Tasso di disoccupazione

REGIONI E occupazione

PROVINCE Maschi | Femmine If\g?nsr%?ri]g Maschi | Femmine :}g?:;?:]g
LOMBARDIA 137 133 270 53 6,6 5,9
Varese 14 12 2% 63 6,8 6,6
Coe 10 11 20 64 8,8 7.5
Sondrio 2 3 5 56 7.6 6,5
Milano 53 47 100 63 6,6 6,5
Bergamo 8 10 17 28 4,6 3,5
Brescia 13 15 28 39 6.3 4.9
Pavia 8 9 17 60 8,2 7.0
Cremona 4 4 7 45 5,7 5,0
Mantova 4 4 8 41 5,3 4.6
Lecco 3 5 8 39 7.6 5,5
Lod 3 3 6 47 6,0 5,3
Monza e della

Brianza 15 12 27 6,8 6,3 6,6
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CITTADINI E LAVORO A DISTANZA NELLA PA DURANTE LA PANDEMIA

Generale soddisfazione per i servizi erogati, con qualche criticita
Nel periodo compreso fra maggio 2020 e gennaio 2022 il 40,1% dei cittadini di 18 anni e piu si € rivolto ad almeno un ufficio della Pubblica

Amministrazione.
Il 37,7% dei cittadini si e rivolto alla Pubblica Amministrazione esclusivamente attraverso uno sportello fisico, il 30,8% solo attraverso lo sportello on

line.
L’86,9% dei cittadini che hanno usufruito dei servizi della PA ha espresso almeno una volta molta o abbastanza soddisfazione.

Tre cittadini su quattro considerano positivo I'impatto che la diffusione del lavoro a distanza negli uffici pubblici ha avuto sul’ambiente e sulla vivibilita
delle citta.
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CONTESTO INTERNO DI RIFERIMENTO

La struttura organizzativa

Con deliberazione consiliare n.20, in data 26.6.2018, & stato approvato il Piano di riassetto organizzativo, previsto dal’art.1, comma 844,
della legge 27.12.2017, n.205.

La legge 27.12.2017, n. 205 ha rispristinato una sia pur contenuta e vincolata potenzialita di sviluppo organizzativo delle province,
autorizzando il riavvio delle procedure di reclutamento entro precisi limiti finanziari. I commi 844 e 845, dell’art.1, della Legge predetta
hanno stabilito che - ferma restando la rideterminazione delle dotazioni organiche nei limiti di spesa di cui all'articolo 1, comma 421, della
legge 23 dicembre 2014, n. 190 - ai fini del ripristino delle capacita di assunzione, le province delle regioni a statuto ordinario debbono
definire un piano di riassetto organizzativo finalizzato ad un ottimale esercizio delle funzioni fondamentali previste dalla legge 7 aprile 2014,
n. 56. A decorrere dall'anno 2018, le province sono state quindi poste nella condizione di poter procedere, nel limite della dotazione organica
predetta e di un contingente di personale complessivamente corrispondente a una spesa pari al 100 per cento di quella relativa al personale
di ruolo cessato nell'anno precedente, ad assunzioni di personale a tempo indeterminato, da destinarsi prioritariamente alle attivita in
materia di viabilita e di edilizia scolastica. Cio solo se I'importo delle spese complessive di personale, al lordo degli oneri riflessi a carico
dell'amministrazione, non superi il 20 per cento delle entrate correnti. Laddove questo parametro non fosse rispettato la percentuale
assunzionale e invece ridotta al 25 per cento. L'art. 14 bis della Legge 28.3.2019, n. 26, ha poi previsto un ampliamento delle potenzialita
assunzionali, stabilendo che , limitatamente al triennio 2019-2021, possono essere computate, ai fini della determinazione delle capacita
assunzionali per ciascuna annualita, sia le cessazioni dal servizio del personale di ruolo verificatesi nell'anno precedente, sia quelle
programmate nella medesima annualita, fermo restando che tali assunzioni possono essere effettuate soltanto a seguito delle cessazioni
che producono il relativo turn-over. In base alla disciplina richiamata, I'Ente ha pertanto acquisito un potenziale assunzionale basato su un
presupposto di carattere finanziario. Il presupposto finanziario risulta in sostanza cosi configurato: vi € un limite di spesa di riferimento,
dato dal costo della dotazione organica, rideterminata ai sensi dell’art.1, comma 421 della Legge 190/2014; questo costo € dato dal
dimezzamento (50%) della spesa per il personale di ruolo sostenuta da ogni provincia alla data di entrata in vigore della Legge Delrio
(aprile 2014). Tenendo quindi come riferimento insuperabile questo livello di spesa, si prende atto delle cessazioni dal servizio, verificatesi
0 programmate, e quindi si pianificano le scelte assunzionali, selezionando nuovi reclutamenti coerenti con le linee di sviluppo organizzativo.
Il limite di spesa della Provincia di Como & stato quantificato con la deliberazione presidenziale n.30, in data 24.3.2015, in € 6.396.851,32.
Su questo impianto normativo si & quindi inserito I'art. 17, comma 1, del DL n. 162/2019, convertito dalla legge n. 8 / 2020, che ha
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introdotto una radicale modificazione alla disciplina delle potenzialita di reclutamento delle province, prevedendo che le stesse e le citta
metropolitane possano procedere ad assunzioni di personale a tempo indeterminato in coerenza con i piani triennali dei fabbisogni di
personale e fermo restando il rispetto pluriennale dell'equilibrio di bilancio asseverato dall'organo di revisione, sino ad una spesa complessiva
per tutto il personale dipendente, al lordo degli oneri riflessi a carico dell'amministrazione, non superiore al valore soglia definito come
percentuale, differenziata per fascia demografica, della media delle entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati, considerate
al netto del fondo crediti dubbia esigibilita stanziato in bilancio di previsione. Con decreto del Ministro della pubblica amministrazione, di
concerto con il Ministro dell'economia e delle finanze e il Ministro dell'interno, previa intesa in sede di Conferenza Stato - citta ed autonomie
locali, debbono essere individuate le fasce demografiche, i relativi valori soglia prossimi al valore medio per fascia demografica e le relative
percentuali massime annuali di incremento del personale in servizio per le province e le citta metropolitane che si collocano al di sotto del
predetto valore soglia. I predetti parametri possono essere aggiornati ogni cinque anni. Le province e le citta metropolitane in cui il rapporto
fra la spesa di personale, al lordo degli oneri riflessi a carico dell'amministrazione, e la media delle predette entrate correnti relative agli
ultimi tre rendiconti approvati risulta superiore al valore soglia saranno tenute ad adottare un percorso di graduale riduzione annuale del
suddetto rapporto fino al conseguimento nell'anno 2025 del predetto valore soglia anche applicando un turn over inferiore ai cento per
cento. A decorrere dal 2025 le province e le citta metropolitane che dovessero registrare un rapporto superiore al valore soglia sarebbero
tenute ad applicare un turn over pari al trenta per cento, fino al conseguimento del predetto valore soglia.

La disciplina vincolistica finalizzata al contenimento della spesa di personale, riferibile al comparto degli enti provinciali, € quindi divenuta,
dopo l'entrata in vigore della citata legge 8/2020, connotata da una prospettiva evolutiva che non € ancora pervenuta a definitiva
stabilizzazione, anche e soprattutto in considerazione del fatto che il decreto interministeriale di riferimento e, con esso, la nuova disciplina
assunzionale, fino a tempi recenti non hanno potuto trovare concreta applicazione, attesa la mancata emanazione del decreto per tutto il
corso dell'anno 2020 e 2021, determinandosi cosi la sostanziale sospensione dell’applicabilita della disciplina stessa.

Il decreto interministeriale 11 gennaio 2022 recante “Individuazione dei valori soglia ai fini della determinazione delle capacita assunzionali
delle province e delle citta metropolitane”, e stato, infine, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 49 del 28 febbraio 2022:
come sopra gia precisato, I'atto governativo in esame da concreta attuazione a una nuova disciplina delle facolta assunzionali delle province,
per molti aspetti analoga a quella gia in vigore per i comuni e le regioni, disponendo il superamento della regola del “turn over” con quella
della sostenibilita finanziaria, per cui la capacita assunzionale di ogni provincia € determinata in base al rapporto esistente tra la spesa di
personale e le entrate correnti.

Fra laltro, il decreto ministeriale soprarichiamato ha disposto che le regole per le assunzioni a tempo indeterminato si applicano a decorrere
dal 1° gennaio 2022: essendo il decreto in questione stato pubblicato nella Gazzetta Ufficiale successivamente a tale data, le procedure
assunzionali avviate sulle base di piani dei fabbisogni gia approvati in applicazione della disciplina previgente possono comunque essere
portate a conclusione in ossequio al principio “tempus regit actum”. Ancora, l'art. 1, co. 3, lett. a), del d.l. 30 dicembre 2022, n. 228,
convertito con legge 25 febbraio 2022 n. 15, ha prorogato al 31 dicembre 2022 il termine per le assunzioni da effettuarsi da parte di
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pubbliche amministrazioni in relazione a cessazioni verificatesi negli anni 2013-2020: la proroga temporale in esame concerne sia il termine
per procedere all'assunzione sia quello per il rilascio della relativa autorizzazione (ove previsto).

La complessita di tale contesto normativo € ulteriormente accentuata dal fatto che le regole sinteticamente descritte riguardano
I'organizzazione funzionalmente dedicata allo svolgimento delle funzioni fondamentali poste in capo alle province dalla Legge 56/2014. La
Regione Lombardia — sempre in applicazione della predetta Legge — ha inoltre delegato alle province lombarde le funzioni in materia di:
Politiche del lavoro, turismo, Protezione Civile, Cultura, Servizi Sociali e Vigilanza Ittico-Venatoria. Per I'esercizio di queste funzioni sono
quindi state individuate — in accordo con la Regione — dotazioni organiche dedicate, il cui costo € sostenuto mediante trasferimenti finanziari
regionali finalizzati. Tenendo come riferimento I'impianto normativo descritto, nell'anno 2021 si & data in primo luogo continuita applicativa
alla programmazione del fabbisogno di personale per il triennio 2020-2022, orientata allo sviluppo delle dotazioni destinate alla gestione
delle funzioni fondamentali, focalizzato sostanzialmente sulle seguenti linee di indirizzo: 1) potenziamento del Servizio “Sistemi informativi”,
che costituisce uno snodo organizzativo strategico e nevralgico per 'ammodernamento funzionale dellEnte, in una prospettiva di
progressiva sempre pil estesa e capillare digitalizzazione di ogni attivita; 2) potenziamento del Settore “Infrastrutture a rete e puntuali”,
in particolar modo mediante inserimento di personale direttivo laureato con funzioni specialistiche. Da ultimo, la programmazione del
triennio 2022-2024 ¢ stata fatta oggetto di deliberazione presidenziale n. 117 del 14.09.2021.

Nel corso del 2021, sono state quindi effettuati i seguenti nuovi reclutamenti a tempo indeterminato, destinati al potenziamento delle
dotazioni dedicate alle funzioni fondamentali:

INQUADRAMENTO | NUMERO
dirigente 1

D 5

C 10

B 1
TOTALE 17

Nonché gli ulteriori seguenti nuovi reclutamenti a tempo indeterminato, destinati al potenziamento delle dotazioni dedicate alle funzioni
delegate dalla Regione (in particolare, alle politiche attive del lavoro):

INQUADRAMENTO | NUMERO
D 17
C 28
TOTALE 45
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E le seguenti assunzioni a tempo determinato:

INQUADRAMENTO | NUMERO
D 3
C 1
TOTALE 4

La dotazione organica dedicata alle funzioni fondamentali € stata determinata in n. 187 unita, di cui n. 4 unita con qualifica dirigenziale. Le
dotazioni previste risultano ad oggi interamente coperte.

La struttura organizzativa

La consistenza del personale a tutto il 31 dicembre 2021 & rappresentata dalla tabella che segue:

RISORSE UMANE

DIPENDENTI A TEMPO
INDETERMINATO

DIPENDENTI A TEMPO
DETERMINATO

TOTALE PERSONALE

AL31.12.2021 266 5 271
Le dotazioni strumentali
TIPOLOGIA ANNO 2021 ANNO 2022 ANNO 2023
Strutture scolastiche n. 28 sedi Posti n. 18.549 Posti n. 18.626 Posti n. 18.626
Mezzi operativi N. 87 N. 87 N. 87
Veicoli N. 65 N. 65 N. 65
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Le Societa partecipate/organismi strumentali della Provincia

La Provincia realizza le proprie finalita istituzionali anche tramite la partecipazione in societa pubbliche o miste esistenti sul territorio e

create proprio a questo scopo:

ELENCO ENTI ED ORGANISMI STRUMENTALI (ART. 11 TER D.LGS 118/2011)

DENOMINAZIONE O.P. (Elenco lett. h))

CATEGORIA ENTE/ORGANISMO
STRUMENTALE

% PARTECIPAZIONE (lett. i)

SPT HOLDING SPA

Ente strumentale partecipato/
Societa partecipata

25,67%
(quota raggiunta a seguito del recesso del socio Provincia di

Lecco, dal precedente 22,61%. Formalizzata dall'Ass.
Straordinaria dei Soci in data 04.02.2019)

ASF AUTOLINEE

Ente strumentale partecipato/
Societa partecipata

11,53%
(partecipazione indiretta per tramite di SPT Holding Spa. Ne &
prevista la dismissione)

VILLA ERBA SPA

Ente strumentale partecipato/
Societa partecipata

16,79%

COMO ACQUA SRL

Ente strumentale partecipato/
Societa partecipata

0,016%
(dal precedente 0,26%, la quota si e ridotta a decorrere dal
01.01.2019, per I'attuazione della fusione con le SOT)

AGENZIA PER LA FORMAZIONE, ORIENTAMENTO E
LAVORO DELLA PROVINCIA DI COMO - C.F.P.

Ente strumentale controllato/
Azienda speciale

100%

UFFICIO D’AMBITO DELLA PROVINCIA DI COMO -
ATO

Ente strumentale controllato/
Azienda speciale

100%
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AGENZIA PER IL TRASPORTO PUBBLICO LOCALE -

TPL DI COMO, VARESE E LECCO Ente strumentale partecipato 21%
AUTORITA’ DI BACINO LARIO E LAGHI MINORI Ente strumentale partecipato 0,71%
CONSORZIO TORRENTE LAMBRONE Ente strumentale partecipato -
CONSORZIO ROGGIA MOLINARA Ente strumentale partecipato -
CONSORZIO DELL’ADDA Ente strumentale partecipato -
PARCO PINETA DI APPIANO GENTILE E TRADATE Ente strumentale partecipato 20%
PARCO SPINA VERDE Ente strumentale partecipato 38,54%
PARCO VALLE LAMBRO Ente strumentale partecipato 5%
PARCO DELLE GROANE Ente strumentale partecipato 18,3%
50%

FONDAZIONE CASTELLINI

Ente strumentale controllato

partecipazione paritaria

FONDAZIONE CENTRO STUDI NICCOLO’ RUSCA

Ente strumentale partecipato

non definita

FONDAZIONE CA’ D’INDUSTRIA

Ente strumentale partecipato

partecipazione paritaria con
altri soggetti partecipanti

FONDAZIONE ISOLA COMACINA

Ente strumentale partecipato

partecipazione paritaria con
altri soggetti partecipanti

FONDAZIONE RIPAMONTI

Ente strumentale partecipato

partecipazione paritaria con
altri soggetti partecipanti

ASSOCIAZIONE MUSEO DELLA SETA

Ente strumentale partecipato

socio ordinario

SOCIETA’ STORICA COMENSE

Ente strumentale partecipato

socio ordinario
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Rendiconto 2021 — spesa per titoli

RESIDUI PASSIV] AL RIACCERTAMENTO RESIDUI RESIDUI PASSIVI DA ESERCIZI
D1/01/2021 RS} PAGAMENTIIN GREEDLEPE) iR) PRECEDENTI (EP=RS_-PR+R)
RESIDUI PASSIVI DA
PREVISIONI DEFINITIVE DI PAGAMENTIIN ECOMOMIE DI COMPETENZA
THTOLO DEMOMINAZIONE COMPETENZA [CF) CICOMPETENZA (PC) IMPEGHMI (1) (ECP=CP--FPV) ESEHC{ZIF:EELZD;PETEHZA
PREVISIONI DEFINITIVE DI TOTALE PAGAMENTI FOMDO PLURIENNALE TOTALE RESIDUI PASSIVI DA
CASSA (C5) (TP=PR+PC) VINCOLATO (FPV) RIPORTARE (TR=EP+EC)
Disavanzo di Amministrazione cP 0,00
Titolo 1 Spese correnti RS 35300 27513 PR 24 269330 52 R -B48.377 44 EP 10:191.558 17
cp TT.BA5.889.72 PC 25.094. 747,70 | 57 63286523 ECP 11.520.523,83 EC 32.538.117,53
cs 110.857 680 76 ™" 49 384 08T 22 FPV B.732 800 .58 TR 42729 875,70
Titolo 2 Spese in conto capitale RS 12 608760 44 PR 4 045 43819 R -853.521 09 EP T 700 810,18
cP B3.972 105,55 PC B.T03.483.03 | 17.726.526 60 ECP 18.951.128,28 EC 202304287
C5 06570 874,09 ™ 12.748.922 72 FPV 47 204 450,57 TR 16.822 852 A3
Titolo 3 Spese per incremento attivita’ finanziarie RS 251.823,33 PR 0.00 R 0.0 EP 25182333
cP 0,00 PC 0.00 | 0,00 ECP (i Ru 1] EG 0,00
CSs 251.823.33 il 0.00 FPV 0.00 TR 251.823.33
Titolo 4 Rimborso Prestiti RS 0,00 PR 0.00 R 0,00 EP 0,00
cp 2550 125,40 PC 2.515.846.40 | 2515946 40 ECP 34.178,00 EC 0,00
Cs 2.550.125 40 P 2515 045,40 FPV 0,00 TR 0,00
Titolo 5 Chiusura Anticipazioni ricevute da istituto tesorierelcassiare RS 0,00 PR 0.o0 R 0.00 EP 0,00
cP 0,00 PC 0.00 | 0,00 ECP iRl EC 0,00
CE 0,00 i 0.00 FPV 0,00 TR 0,00
Titolo T Uscite per conto terzi e partite di giro RE 1.504 377 83 PR 556.368,72 R -115.032,89 EP Q2247622
cP 13.404.000,00 PC 6.326.546,04 | T.227 241,70 ECP G.176.758,30 EG 200504, 76
CSs 14.808.377.83 il 6.B82 015,66 FPV 0.00 TR 1.823 670,98
TOTALE TITOL! RS 49.854.245,73 PR 28.871.146,43 R -1.816.831 42 EP 19.166.167,88
cP ATT.812.120,67 PC 42.640.724 897 1 85.102.579.93 ECP 36.682.585 61 EC 42 461.854, 96
C5 225.228.891, 31 TR 71.511.871,40 FPV 56.026.951,13 TR 651.628.022,84
TOTALE GENERALE DELLE SPESE RS 459.854.24573 PR 28.871.146,43 R -1.816.831 42 EP 19.166.167,88
cP ATT.812.120,67 PC 42.640.724 87 1 85.102.579.93 ECP 36.682 588,61 EC 42.461.6854,96
C5 225.228.881, 31 TR 71.541.871,40 FPV 56.026.951,13 TR 61.628.022,84
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Rendiconto 2021 — entrata per titoli

TITOLO

DEMNOMINAZIONE

RESIDUI ATTIVI AL 01/01/2021

RISCOSSIONI IN C/RESIDLN

RIACCERTAMENTI RESIDUI {R)

RESIDUI ATTIVI DA ESERCILZI
PRECEDENTI (EP=R5-RR+R})

PREVISIONI DEFINITIVE DI

RISCOSSIONI IN

ACCERTAMENTI (A}

MAGGIORI O MINORI ENTRATE

RESIDUI ATTIVI DA ESERCIZIO

COMPETENZA (CP} C/COMPETENZA (RC) Di COMPETENZA = A-CP DI COMPETENZA (EC=A-RC)
PREVISIONI DEFINITIVE DI TOTALE RISCOSSIONI MAGGIORI O MINORI ENTRATE TOTALE RESIDUI ATTIVI DA
CASSA (C5) (TR=RR+RC) DI CAS5A = TR-CS RIPORTARE (TR=EP+EC)
Fondo pluriennale vincolato per spese correnti TP TAT2279.19
Fondo pluriennale vincolato per spese in
conto capiiate cP 32 400 566,31
Utilizzo Avanzo di Amministrazions cP 26612 831,56
- di cui Utilizzo Fondo anticipazioni di Niguidita® CP 0,00
Entrate correnti di natura bribuwtaria,
TITOLO 1 coniributiva e perequafiva RS 0,00 RR 0.00 R 0,00 EP 0,00
cP 43.566.512.00 RC 45.140.010.43 A 45140001043 cP 1.573.498 43 EC 0,00
CS 43 566 512 00 TR 45.140.010,43 CS 1.573 406 43 TR 0,00
TITOLO 2 Trasferimenti correnti RS 2372 428 54 RR 2.185.738.08 R -0.217.04 EP 177472 52
cP 18.000.078.63 RC 13.881 553 44 A 16.568.371 69 cP 1.550.202 . T6 EC 5 68681825
[ 8] 20.381.507 47 TR 16.087 200 42 CS 4314 21505 TR 5.864 200,77
TITOLOD 3 Entrate extratributarie RS 4.768.107.85 RR 1.332.822 65 R -00 643,00 EP 3.335.642.20
CP 4.777.158,05 RC 3.501.620.31 A 5.338.432 86 cP 561.274.81 EC 1.746 812,55
CS 9.545 265 90 TR 4024 442 08 Cs -4 620,822 04 TR 5082 454,75
TITOLO 4 Entrate in conto capitale RS 14.269.630.61 RR 4.182.609.75 R -53.042,05 EP 10.014.038,81
cP 31.057.847.03 RC 14.754 307 25 A 25.000.692 47 CcP -5.967 154 56 EC 10,336 385,22
C8 45 347 577 64 TR 18047 007,00 CS -2 400 67064 TR 20.350.474.03
TITOLO 5 Entrate da riduzioni di attivits finanziarie RS 0,00 RR 0.00 R 0.00 EP 0,00
cP 2.847.60 RC 2.847 60 A 2.84T 60 cP 0.oo EC 0,00
S 2.847 50 TR 2. B47 60 CE 0.00 TR 0,00
TITOLO & Accensioni prestiti RE 477.616,20 RR 0.00 R 0,00 EP 4T7.616.20
cP 0,00 RC 0.00 A 0,00 cpP 0,00 EC 0,00
CSs 477.816.20 TR 0.00 Cs ATT.6516,20 TR ATT.E16.20
TITOLO 7 Anticipazioni da istituto tesorere/cassiers RS 0,00 RR 0.00 R 0,00 EP 0,00
CcP 0,00 RC 0.00 A 0,00 CP 0.00 EC 0,00
C5 0,00 TR 0,00 C5 0,00 TR 0,00
TITOLO & Entrate per conio ferzi e partite di giro RS 30.065.31 RR 11.255,00 R -3.783.89 EF 24.026 42
L 13.404 000,00 RC 21501170 A T.22T 24070 cP -6.176.758,30 EC 12.230,00
€S 13.443.065,31 TR 1226 266,70 Cs -6.217.608 61 TR 37.156 42
TOTALE TITOL! RS 21.947.948.60 RR T.722.516,38 R -195.685,98 EP 14.029.746,24
cp 110,817 443,61 RC 84.585.350,73 A 102.367.596.75 cP -B.449 846 86 EC 17.782.246,02
CS5 132.765.392 1 TR 92.307 B6T,11 C5 -40.457.52510 TR 31.811.992.26
TOTALE GENERALE DELLE ENTRATE RS 21.947.948.60 RR T.722.516.38 R -185.685 94 EP 14.029.746,24
CP 1T7.812.120,67 RC 84.585.350,73 A 102.367.596,75 CP -B.449 846,86 EC 17.782.246,02
CS 132.765.352 1 TR 92.307 867,11 CS5 -40.457.525,10 TR 31.811.982,26
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RENDICONTO DEL TESORIERE
QUADRO RIASSUNTIVO DELLA GESTIONE DI CASSA

CONTO
DESCRIZIONE TOTALE
RESIDUI COMPETENZA
FONDO DI CASSA AL 1 GENNAIO 2021 0,00 114.734.691,70 114.734.691,70
RISCOSSIONI (+) 7.722.516,38 84 585.350,73 82,307 86711
PAGAMENTI (-) 28.871.146.43 42 540.724,97 71.511.871,40
DIFFERENZA 135.530.687 41
RISCOSSIONI DA REGOLARIZZARE CON REVERSALI (+) 0,00
PAGAMENTI DA REGOLARIZZARE CON MANDATI {-) 0,00
PAGAMENTI PER AZIONI ESECUTIVE (-) 0,00
FONDO DI CASSA AL 31 DICEMBRE 2021 135.530.687 41
CONCORDANZA CON LA TESORERIA PROVINCIALE
FONDO DI CASSA AL 31 DICEMERE 2021 135.530.687 41
B 1.249 887,23
{+) 1.007 248,02
DISPONIBILITA' PRESSO LA TESORERIA PROVINCIALE 0,00

Sl DICHIARA CHE SONO STATI RISPETTATI DURANTE L* ANNO 2021 | LIMIT!I IMPOSTI DALLA NORMATIVA SULLA TESORERIA UNICA

25



Relazione della performance 2021

QUADRO DI SINTESI DEGLI OBIETTIVI E CALCOLO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

ANTICORRUZIONE

O PEG Tipo Tipologia Peso D, I i . Fine Servirio DUP Unita Organicr ativa Resporshile U0 Operatori Coinvolti % Conseguito
103_0005-GESTIONE | Attivitd gestionali Anticomuz ione Priorité alta | 2,00) 014021 Eife ol 51.01-SEGRETERLA S1.02-SETTORE ACCARDI MATTED ARADIACOND 100,00
DEL RISCHIO, GEMNERALE AFFARI GENERALL, ERMINIA, CAVADINI
ATTUAZIONE E ISTITUZIONALI E FLORIAN A,
MONITORAGGIO LEGALI CONDELLO
PTRCT-AFFARI DOMENMICA, CORTI
GEMNERALI ELENA, COSTANZO
GABRIELLA,
COSTANZO
SALVATRICE,
DIFRIMA ANNA,
ENDRIZZI ANTOMIO,
GIANOLA PAOLA,
LIVIO ALESSIA,
CICARDI LAURA,
ZANIRATO
ANTONIETTA,
ACCARDI MATTED
FASI/INDICATORI
Faze Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita | Indicamre Namra Mese Target Consuntivo
1023_000601-MISURE ANTICORRU ZIONE 01021 32 10 100,00 %% realizzazione interveniovi PTPCT Positivo Settembre 100,00 285
5i veda monitorageio PTPCT al 300052021
Dicembre 100,00 100,00
5i veda monitoraggio A.T. indat 200012022
OB. OPERATIVO PEG
Ohb PEG Tipa Tipologia Peso TH. I i M. Fine Servizio DUP Unita Organizs ativa Resporshile U0, Orperatori Coinvolti % Conseguite
103_0D0B-GESTIONE | Amtivitd pestionali Anticomuz ione Prioritd alta { 2,000 014021 3w 51.01-SEGRETERLA 51.06-SETTORE BALLABIO 100,00
DEL RISCHIO, GEMNERALE SERVIZI ALLA UMBERTO
ATTUAZIONE E PERS0ONA-DELEGHE
MONITORAGGIO REGIONALIL
PTPCT-SERVIZL
PERSOMNA
FASI/INDICATORI
Faze Dit. Inzio Di. Fine Peso % Conseguita | [ndicaiore MNamwra Mese Target Consuntivo
103 _000E01-MISURE ANTICDORRU ZIONE 0121 iyl 10 100,00 % realizzazione interveniovi PTPCT Positivo Settembre 100,00 7,22
Si veda monitoraggio PTPCT al 200052021
Dicembre 100,00 100,00
Si veda monitoraggio A.T. indam 20.01.2022
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Oh PEG

Tipe

Tipologia

Peso

Di. Initio

Dt Fine

Servitio DUP

Unita Organit: ativa

Resporsbile U.0,

Operatori Coinvolti

% C onseguite

103_0D0F-GESTIONE
DEL RISCHIO,
ATTUAZIONE E
MONITORAGCIO
PTPCT-TUTELA
AMBIENTE E
TERRITORID

Attivitd gestionali

Anticomuz ione

Fricuitd alta { 2,00)

010121

311221

51.01-SEGRETERLA
GENERALE

51.4-5ETTORE
TUTELA
AMBIENTALE E
FLANIFICAZIONE
DEL TERRITORID

CARIBONI EVA

AQUILINI MATTED,
BASSOLI PAOLA,
BASURTO
VITTORID,
BENINCA®
ADRIAND, BIANCHI
DANIELE, BINAGHI
FRANCO, CANTINI
MARCD, CARIBONI
EVA, CEREDA
ROSSELLA, CODURI
ELIANA, COMINETTI
ANNABELLE
ROSEMARY, DAELLI
LAURA, DEL CURTO
PASQUALINA,
DONEGANA
MARTA, D'ORAZIO
MARIADELE,
FOGNINI PAOLO,
CAZZETTO
ALESSIA,
MAZZELLA SILVIA,
MORTERA LEVI
ALBERTD,
NEGRETTI PAOLD,
NOSEDA STEFANO,
PANICO MONICA,
PAOLILLD
ADRIANA,
PEDRAZZAN]
CATERIN A,

FIROY ANO
MARIAGRAZIA,
RIGHI FABRIZIO,
ROGSINI NORMA,
SALA MARCD,
SAMPIETRO
MARCD, STEFANINI
LAURA,
TAVECCHIA SILVIA,

VEGLIA RITA

100,00

FASI/INDICATORI

Faze

Dit. Inzio

Dit. Fine Peso

% Conssguita

Indicaimre

Natura Mese

Target

Consuntive

103_000701-MISURE ANTIODREL ZIONE

010121

3112 10

100,00

% realizzazione intervento'i PTPCT

Positivo

Settembre
5i veda monitoraggio PTPCT a1 20005, 2021

100,00

100,00

Dicembre
Si veda monitoraggio AT, indats 20.01.2022

100,00

100,00
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Oh. FEG Tipw Tipologia Peso . Init i . Fine Servirio DUP Unita Organizz ativa Resporsbile U0, Orper atori Coinvelti % C onseguite
103_OD0E-GESTIONE | Attivitd gestionali Anticomz ione Prioritd alta { 3,00) 010121 kil 51.01-SEGRETERIA 51.03-SETTORE GALETTI DARIO 5833
DEL RISCHID, GENERALE SERVIZI
ATTUAZIONEE ANANZIARIE
MONITORAGGIO RISORSE UMANE
FTPCT-
ANANZIARIO E
PERSONALE
FASI/INDICATORI
Fase Dit. Inzio Dit. Fine Pezo % Conseguita | Indicatore Natura Mess Targst Consuntivo
103_000601-MISURE ANTICDREL ZIONE 0140121 I 10 5833 % realizzazione intervenio/i PTPCT Positivo Settembre 100,00 56,00
Si veda monitoraggio PTPCT al 30005, 2021
Dicembre 100,00 5833
5i veda monitoraggio PTPCTal 30122021
OB. OPERATIVO PEG
Oh, PEG Tipe Tipologia Peso Dt Initio Dt Fine Servitio DUF Unita Organizz ativa Responshile U.0, Operatori Coinvolti % Conseguito
103_0D-FTPCTE Anivitd gestionali Anticomz ione Frioritd alta { 3,00) 01021 Ay 51.01-SEGRETERIA 51.01-SEGRETERIA FETROCELLI GIANOLA PAOLA, 100,00
RELAZIONE GENERALE GEMERALE ANTONELLA PETROCELLI
ANNUALE ANTONELLA
FASI/INDICATORI
Fase Dit. Inzio Dit. Fine Pezo % Conseguita | Indicatore Natura Mess Targst Consuntivo
103_(01-PIANO TRIENNALE 0140121 I 10 100,00 Rispetto dei tempi di Legge Si/Mo Settembre 1,00 1,00
ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA PTPCT approvaio e comunicato a termine di
legge
Dicembre 1,00 1,00
Target coni ermato
Fase Dit. Inzio Dit. Fine Pezo % Conseguita | Indicatore Natura Mess Targst Consuntivo
103_(M02-RELAZIONE ANNUALE 0140121 N 10 100,00 Rispetto dei tempi di Legge Si/No Settembre 1,00 1,00
DEL RPCT Elelazione approvat e pubblicata entro i
termini di leggs
Dicembre 1,00 1,00
Target coni exmato
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0Ohb. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Initio Dt. Fine Servitio DUP Unita Ovganizz ativa Resporsbile U0, Operatori Coinvolti % C onseguito
103_00E- ATTIVITA Attivits gestionali Anticomz ione Prioritd alta { 3,00) 01/0111 3111 51.01-SEGRETERI A 51.01-SEGRETERI A PETROCELLI GIANOLA PAOLA, 100,00
GEMNERALI GEMNERALE GEMNERALE ANTOMELLA NAPOLITANI DARIO
ANTICORRUZIONE
FASI/INDICATORI
Fas=e Dit. Inzio Di. Fine Peso % Conseguita Indicaome Natma Mese Target Consuntivo
103_00R01-ATTUAZIONE INTERVENTI 0140021 10 100,00 % realizzazione intervenin/i PTPCT Positive Settembre 100,00 5538
FTPCF 2021 5i veda monitoraggio PTPCT a1 30.05. 2021
Dicembre 100,00 100,00
5i veda monitorageio AT, indae 200012022
OB. OPERATIVO PEG
Oh. PEG Tipo Tipoloegia Peso . Init ie . Fine Servizio DUP Unita Organirz ativa Besponshile 1.0, Orper atori Coinvelti % C onseguito
103_0008-GESTIONE | Attivita gestionali Anticomz ione Prioritd altz { 3,00) 01/011 3111 51.01-5EGRETERI A 51.05-5ETTORE TARANTOLA BRUNO 100,00
DEL RISCHID, GEMERALE INFRASTRUTIURE
ATTUAZIONE E A RETE E PUNTUALI
MONMNITORAGGIO
PFTPCT-
INFRASTRUTIURE
FASI/INDICATORI
Faze Dit. Inzio Dt. Fine Pezo % Consepuita Indicatre Namma Mese Target Consuntivo
103_000801-MISURE ANTICODRREL ZIONE 014021 311 10 100,00 % realizzarione intervenin'i PTPCT Positive Settembre 100,00 55,84
Si veda monitoraggio PTPCT al 30005, 2021
Dicembre 100,00 100,00
Si veda monitoraggio A.T. indag 20.01.2022
Oh. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Initio Dt. Fine Servitio DUP Unita Organizz ativa Resporsbile U0, Orper atori Coinvolti % Conseguite
103_00I0-GESTIONE | Attivitd gestionali Antic o ione Priovitd alta { 3,00) 01/01:21 kil il 51.01-SEGRETERIA 52.01-SERVIZID TESTA MARCO 9733
DEL RISCHID, GEMERALE POLIZIA LOCALE
ATTUAZIONE E
MONITORAGGIO
PTPCT-POLIZIA
FASI/INDICATORI
Faze Dt. Inzio Dt Fine Peso % Consepuita Indicamre MNamra Mese Targset Consuntivo
103_0M301-MISURE ANTICOREL ZIONE 0101721 311 10 5733 % realizzazione intervemindi PTPCT Positiin Settembre 100,00 50,00
Si veda monitoraggio PTPCT al 30005, 2021
Dicembre 100,00 9733
Si veda monitoraggio PTPCTal 31.12. 2021
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QUADRO DI SINTESI DEGLI OBIETTIVI E CALCOLO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

TRASPARENZA

Ob PEG Tipo Peso D, i D. Fine. Servito DUP | Unitd Organissat Responsbile UO. | Operatori Coiowolti | % Concegiito
104_DD0E-GESTIONE | Attivitd pestionali Trasparenza Prioritd alkz | 3,00) o112 311331 51.01-SECRETERIA 51.02-SETTORE ACCARDI MA ARCIDIACOND 53,00
PUBBLICAZIONI IN GEMERALE AFFARI GENERALL ERMIMIA, COLZANI
AMMINISTRAZIONE ISTITUZIONALL E MARISA,

TRASPARENTE- LEGALI CONDELLO
AFFARI GENERALI DOMENICA, CORTI
ELENA, COSTANIO
GABRIELLA,
DIPRIMA ANNA,
ENDRIZZ1 ANTONIO,
GIANOLA PAOLA,
LIVID ALESSIA,
CICARDI LAURA,
RICAMONTI
GIOVANNA,
ZANIRATD
ANTONIETTA,
ACCARDI MATTED,
RAVA ELISA
FASI/INDICATORI
Fase Dt Inzio Dt. Fine Peso. % Comszguita | Indicatore Namra Mese Target Consuntivo
104 _000EM -DBBLIGHI PUBBLICAZIONE 010121 3112 10 53,00 % adempimenti compiwti su previsti nella Positivo Settembre 100,00 99,00
zefjone uasparema del FTPC Si veda moniorzgeio AT, al 3005 2021
Dicembre 100,00 93,00
5i veda monimrzgeio AT, indaw 20.01.2022
OB. OPERATIVO PEG
O PEG Tipo Tipologia Peso Dt nisio D, Fine ServiioDUP | Unita Organirsativa | Responsbile U0, | Operatori Caimvolti
104 OI-CESTIONE | Attivitz gestionali Trasparenza Priorit3 ala | 3,00) 0112 3 51.01-SECRETERLA 51.06-5ETTORE BALLABID
PUBBLICAZIONI IN GENERALE SERVIZI ALLA UMEERTO
AMMINISTRAZIONE PERSONA-DELEGHE
TRASPARENTE- REGIONALI
SERVIZI PERSONA
FASI/INDICATORI
Faze Dt Inzio Dit. Fine Peso % Conze goita Indicatore MNanmra MNese Target Consuntive
104_001201-0BBLIGH] PUBBLICAZIONE 0140121 31122 10 58,00 % adempimenti compiuti su previsti nella Positive Settembre 100,00 9700
ez ione wasparenza del FTPC 5i vedz monioraggio 4:T. al 2005, 32021
Dicembre 100,00 9800
S veds monioraggio AT, inda 20.01. 2027
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Ohb. PEG Tipa Tipologia Peso Dt. Initio Dt. Fine Servirio DUP Unita Organir ativa Resporshile U0, Operatori Coinvolti % Conseguito
104 000P-GESTIONE | Attivitd gestionali Trazparenza Priorita alta { 3,00) 0140121 3 51.01-SEGRETERI A S1.4-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 5800
PUBBLICAZIONI IN GENERALE TUTELA CARIBONI EVA,
AMMINISTRAZIONE AMBIENTALE E CODURI ELIANA,
TRASPARENTE- PLANIFICA ZIONE PEDRAZZANI
TUTELA AMBIENTE DEL TERRITORID CATERIN A, ROSSINI
E TERRITORID NORMA
FASI /INDICATORI
Faze Dit. Inzio Dit. Fine Pezo % Conseguita | Indicatore Natura Mess Target Consuntivo
104_(007D1-0BBLIGHI PUBBLICA ZIONE 0140121 e B | 10 58,00 % adempiment compiuti su previst rell Positive Settembre 100,00 58,00
e ione trasparenza del FTPC 5i veda monitoraggio A.T. al 30052021
Dicembre 100,00 58,00
Si veda maonitorageio AT, indat 20.01.2022
OB. OPERATIVO PEG
Oh PEG Tipe Tipologia Peso Dt. Initio Dt, Fine Servirio DUP Unita Organirz ativa Responshile U0, Operatori Coinvelti % Conseguite
104_00B-GESTIONE | Attivité gestionali Trazparenza Friorita alta { 3,00) 0140121 I 51.01-SEGRETERIA 51.03-SETTORE GALETTI DARID 58,00
PUBBLICAZIONI IN GENERALE SERVIZI
AMMINISTRAZIONE FINANZIARI E
TRASPARENTE- RISDRSE UMANE
ANANZIARIO E
PERSONALE
FASI/INDICATORI
Faze Dt. Inzio Dit. Fine Pezo % Conseguita | Indicatore Namra Mese Target Consuntivo
104 _(00601-0BBLIGHI PUBBLICA ZIONE 0140121 3 B | 10 58,00 % adempiment compiuti su previsi rell Positive Settembre 100,00 58,00
=7 ione trasparenza dal PTRPC Si veda monitorageio A.T. al 30082021
Dicembre 100,00 38,00
Si vedz maonitorageio A.T. indag 20.01.2022
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Oh. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Initio Dt. Fine Servitio DUP Unita Organizz ativa Resporsbile U0 Operatori Coinvolti % Conseguito
104_000-CESTIONE | Attivitd gestionali Tragparenza Frioritd altz { 3,00) 010121 311 51.01-SEGRETERIA 51.01-5EGRETERIA PETROCELL GIANOLA PAOLA, 100,00
SEZIONE GENERALE GENERALE ANTOMELLA LIVID ALESSIA,

AMMINISTRAZIONE NAPOLITANI DARID
TRASPARENTE
FASI/INDICATORI
Faze Dit. Inzio Dit. Fine Peso % Conseguita Indicatore Namra Mesze Tarpet Consuntivo

104 0001 01-PUBBLICAZIONI IN 0140021 31 1D 100,00 % pubblicazioni el etuate/richieste Positivo Settembre 100,00 100,00
AMMINITRAZIONE TRASPARENTE Tutie le pubblicazioni richieste dagli uffici

oo state evase {d norma entro 2 g8

lavorativi dalla mail di richiestay. Ad ogni

pubblicazions segue e-mail di riscontro per

permettare il controllo. Inolre & continus

l'azione del|Utiicio di Stali a supporto del

miglioramento della qualiti dei dati oggetto

di pubblicazions, oltre ad un costante

prezidio sulle richieste di accesso civico

generalizz ato.

Dicembre 100,00 100,00

Tt le pubblicazioni richieste dagli uffici

S0n state evase {d norma entro 2 g

lavorativi dalla mail dirichiesta). Ad ogni

pubblicazione segue e-mail di riscontro per

permettere il controllo

OB. OPERATIVO PEG

Ohb PEG Tipo Tipelogia Peso . Initio M. Fine Servizio DUP Unita Organiz ativa Besporsbile U0 Owper atori Coinvolti % C onseguite
104_000- ATTIVITA Attivits gestionali Tragparenza Prioritd altz { 3,00) 010121 311221 51.01-SEGRETERIA 51.01-SEGRETERIA PETROCELLI GIANOLA PAOLA, 100,00
GENERALI GEMERALE GENERALE ANTOMELLA LIVID ALESSIA,

TRASPAREMNZA NAPOLITANI DARID
FASI/INDICATORI
Fas=e Dit. Inzio Di. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natra Mese Target Consuntivo
104 P01-ATTUAZIONE INTERVENT 0140021 31 1D 100,00 %% realizzaz ione interveni'i PTPCT Positivo Settembre 100,00 5667
PTPCP 2021 - TRASPARENZA 5i veda monitoraggio A.T. al 30092021
Dicembre 100,00 100,00
5i veda monitoraggio A.T. indaw 20.01. 2022
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso . Initie M. Fine Servizio DUP Unita Organirz ativa Responshile U0, Orperatori Coinvolti % C onseguite
104_0010-GESTIONE | Antivitd gestionali Tragparenza Prioritd alta { 3,00) 01400721 311221 51.01-SEGRETERIA 51.05-5ETTORE TARANTOLA BRUNOD 58,00
PUBBLICAZIONI IM GEMERALE INFRASTRUTTURE
AMMINISTRAZIONE A RETE E PUNTUALI
TRASPARENTE-

INFRASTRUTIURE
FASI/INDICATORI
Faze Dt. Inzio D. Fine Peszo % Consepuita Indicatmre MNamma Mese Targst Consuntivo
104_0:01001-0 BELIGHI PUBBLICA ZIONE 01/01721 3112 10 SE.00 %5 adempiment compivti su previst nella Positivo Settembre 10 0 58,00
sezione asparenza del FTRC Si vedz monitoraggio AT al 200582021
Dicembre 100,00 58,00
5i veda monitoraggio A.T. indag 20.01. 2022
OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt Initio Dt. Fine Servitio DUP Unita Organizz ativa Resporshile U.O. Operatori Coinvolti % Conseguite
104 _0011-GESTIONE | Attivits gestionali Trasparenza Prioritd altz { 3,00) 0140021 31121 51.01-SEGRETERIA 52.0M-SERVIZID TESTA MARCO 97,00
PUBBLICAZIONI IM GEMERALE POLIZIA LOCALE
AMMINISTRAZIONE
TRASPARENTE-

POLIZIA
FASI /INDICATORI
Fase Dit. Inzio Dit. Fine Peso % Conseguita Indicaiore MNatura Mese Target Consuntivo
104_001101-0BEBLIGHI PUBBLICA ZIONE 01/0121 31 10 57,00 % adempiment compiuti su previst nella Positivo Settembre 100,00 57,00
serione trasparenza del FTFC Si veda monitoraggio A.T. al 20082021
Dicembre 100,00 57,00
Si veda monitorageio AT, in daiz 200012022
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OBIETTIVI ESECUTIVI
2021

Direzione: S1.01-SEGRETERIA GENERALE /Dirigente:PETROCELLI ANTONELLA
OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
102_0007-APPLICAZIONE Obiettivi Performance Innovazione, 01/01/21 31/12/21 S1.01-SEGRETERIA S1.01-SEGRETERIA PETROCELLI BALLABIO UMBERTO, BINAGHI FRANCO, 100,00
SISTEMA CONTROLLI esecutivi semplificazione e GENERALE GENERALE ANTONELLA CADENAZZI CRISTINA, GALETTI DARIO, GIANOLA
INTERNI miglioramento PAOLA, PETROCELLI ANTONELLA, TARANTOLA
efficacia e/o BRUNO, TESTA MARCO, ACCARDI MATTEO
efficienza ( 4,00)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
102_000701-UFFICIO DI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Awvio lavori Si/No Aprile 1,00 1,00
COORDINAMENTO
Prima riunione dell'Ufficio di Coordinamento entro il 30/04
(verbale del 16.03.2021)
Dicembre 1,00 1,00

Le diverse forme di controllo previste nel vigente regolamento
hanno avuto regolare svolgimento e/o avvio. Il tutto viene
rendicontato nella correlata attivita dell'Ufficio di
Coordinamento dei controlli interni, come da verbale in data
19.11.2021
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
102_000702-CONTROLLO STRATEGICO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | N. report elaborati Positivo Settembre 1,00 1,00
1l Comitato di Direzione si € riunito in data 21.09.2021, dopo
aver esperito una fase di verifica della adeguatezza degli
obiettivi strategici previsti nel DUP 2021-2023. Tale verifica,
promossa dai Servizi Finanziari in sede di redazione del Dup
2022-2024, ha prodotto esiti confermativi.
Dicembre 1,00 1,00
Data l'attivita di implementazione del sistema di controllo
strategico, come rendicontata al 30.09.2021, il Comitato di
Direzione verra a breve riunito per le verifiche consuntive
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
105_0004- Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.01-SEGRETERIA S1.01-SEGRETERIA PETROCELLI GALETTI DARIO, GIANOLA PAOLA, PETROCELLI 100,00
PROGETTAZIONE PIANO esecutivi strategie GENERALE GENERALE ANTONELLA ANTONELLA, RUSCONI SONIA, ACCARDI MATTEO
ORGANIZZATIVO LAVORO amministrazione (
AGILE (P.O.L.A.) 5,00)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
105_000401-ANALISI PROCESSI AI FINI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Realizzazione entro i termini previsti Si/No Settembre 1,00 1,00
DEL POLA
Conclusione delle attivita entro la data di approvazione del
piano delle performance, in data 20/05/2021
Dicembre 1,00 1,00

L'attivita gia rendicontata viene confermata, posto che la
previsione normativa del PIAO ha mutato la prospettiva sul
tema del POLA
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Direzione: S1.02-SETTORE AFFARI GENERALI, ISTITUZIONALI E LEGALI /Dirigente:ACCARDI MATTEO

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
202_0006- Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE S3.05-Ufficio ACCARDI MATTEO CAVADINI FLORIANA, LIVIO ALESSIA, ACCARDI 100,00
POTENZIAMENTO DELLE esecutivi strategie AFFARI GENERALI, Presidenza e MATTEO
MODALITA' DI LAVORO amministrazione ( ISTITUZIONALI E comunicazione
INFORMATIZZATE E 5,00) LEGALI istituzionale
DIGITALI DEL PRESIDENTE
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
202_000601-Digitalizzazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Aggiornamento dei database per le Si/No Settembre 1,00 1,00
informatizzazione delle procedure comunicazioni istituzionali
dell'Ufficio Presidenza
Dicembre 1,00 1,00
Assistenza e supporto nelle sedute Settembre 1,00 1,00
telematiche e nelle procedure
informatiche del presidente
Dicembre 1,00 1,00
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
207_0004-ATTIVAZIONE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, DIPRIMA ANNA, 100,00
SPID PROFESSIONALE esecutivi strategie AFFARI GENERALI, SISTEMI SCANDELLA GIOVANNI, CIGARDI LAURA,
amministrazione ( ISTITUZIONALI E INFORMATIVI ZANIRATO ANTONIETTA, ACCARDI MATTEO

5,00)

LEGALI
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
207_000401-Analisi e verifica 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Completamento attivita Si/No Settembre 1,00 0,00
quantitativa del fabbisogno dell’Ente
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
207_000402-Attivazione SPID 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Completamento attivita Si/No Settembre 1,00 0,00
Professionale Master (persona giuridica)
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
207_000403-Supporto agli utenti per 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Completamento attivita Si/No Dicembre 1,00 1,00
I'attivazione del proprio SPID
Professionale
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
207_0005- Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, DIPRIMA ANNA, 100,00
PREDISPOSIZIONE DI esecutivi strategie AFFARI GENERALI, SISTEMI SCANDELLA GIOVANNI, CIGARDI LAURA,
NUOVE POSTAZIONI amministrazione ( ISTITUZIONALI E INFORMATIVI ZANIRATO ANTONIETTA, ACCARDI MATTEO
AGGIUNTIVE PER LO 5,00) LEGALI
SMART WORKING
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
01/01/21 31/12/21 10 100,00 Si/No Settembre 1,00 1,00
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207_000501-Censimento del fabbisogno
per le postazioni di smart working

Censimento del fabbisogno per le
postazioni di smart working entro il

31 luglio
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
207_000502-Configurazione del 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Configurazione del collegamento da Si/No Settembre 1,00 1,00
collegamento da remoto agli applicativi remoto agli applicativi entro 10 gg
dalla richiesta
Dicembre 1,00 0,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
207_0006-SOSTITUZIONE | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, DIPRIMA ANNA, 100,00
DI GRAN PARTE DELLE esecutivi strategie AFFARI GENERALI, SISTEMI SCANDELLA GIOVANNI, CIGARDI LAURA,
POSTAZIONI FISSE DI amministrazione ( ISTITUZIONALI E INFORMATIVI ZANIRATO ANTONIETTA, ACCARDI MATTEO
LAVORO OBSOLETE 5,00) LEGALL
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
207_000601-Raccolta dati sulla 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 0,00
dotazione informatica attuale
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
207_000602-Configurazione ed 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Configurazione ed installazione Si/No Settembre 1,00 1,00
installazione postazioni entro 10 gg dalle richieste
Dicembre 1,00 0,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
207_0007-REVISIONE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, DIPRIMA ANNA, 100,00
DELL'INFRASTRUTTURA esecutivi strategie AFFARI GENERALI, SISTEMI SCANDELLA GIOVANNI, CIGARDI LAURA,
PER LO SMART WORKING amministrazione ( ISTITUZIONALI E INFORMATIVI ZANIRATO ANTONIETTA, ACCARDI MATTEO
5,00) LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
207_000701-Verifica del fabbisogno 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Completamento attivita Si/No Dicembre 1,00 1,00
dell’Ente
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
207_000702-Ritiro e ripristino dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Completamento attivita Si/No Dicembre 1,00 1,00
dispositivi di proprieta del’'Ente assegnati
agli utenti durante I'emergenza covid
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
207_000703-Controllo e adeguamento 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Completamento attivita Si/No Dicembre 1,00 1,00
della configurazione VPN al nuovo
standard di sicurezza per i dispositivi
assegnati ai lavoratori che proseguono lo
smart working
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
207_0008-SUPPORTO Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, DIPRIMA ANNA, 100,00
INFORMATICO esecutivi strategie AFFARI GENERALI, SISTEMI SCANDELLA GIOVANNI, CIGARDI LAURA,
PROPEDEUTICO amministrazione ( ISTITUZIONALI E INFORMATIVI ZANIRATO ANTONIETTA, ACCARDI MATTEO
ALL'ATTIVAZIONE DEL 5,00) LEGALI
SISTEMA DI
CONSERVAZIONE
DOCUMENTALE DELL'ENTE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
207_000801-Raccolta dati sui sistemi di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Relazione stato di fatto entro il 31 Si/No Settembre 1,00 1,00
conservazione attualmente in uso luglio
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
207_000802-Analisi tecnica della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 0,00
convenzione proposta da ARCA
Lombardia
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
214_0004-VERIFICHE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.02-SETTORE S3.04-Ufficio Contratti | ACCARDI MATTEO COLZANI MARISA, COSTANZO SALVATRICE, 100,00
TRAMITE AVCPASS esecutivi strategie AFFARI GENERALI, ACCARDI MATTEO, RAVA ELISA

amministrazione (
5,00)

ISTITUZIONALI E
LEGALL
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
214_000401-Attivazione servizio 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di raggiungimento dell'obiettivo Positivo Settembre 100,00 100,00
AVCPASS
Tutte le procedure di competenza che richiedono I'attivazione
dell'AVCPASS vengono gestite regolarmente
Dicembre 100,00 100,00
Tutte le procedure di competenza che richiedono I'attivazione
dell'AVCPASS vengono gestite regolarmente
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
215_0008-AZIONI DI Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 | 31/12/21 | S1.02-SETTORE S3.07-Ufficio ACCARDI MATTEO GIANOLA PAOLA, ACCARDI MATTEO 100,00
IMPULSO SOCIETA' esecutivi consolidamento AFFARI GENERALI, Organismi partecipati
PARTECIPATE livelli di attivita ( ISTITUZIONALI E
1,00) LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
215_000801-INDIVIDUAZIONE E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | N. relazioni e proposte di interventi Positivo Settembre 2,00 2,00
GESTIONE CASI DI INTERVENTO migliorativi
Collaborazione alla approvazione delle modifiche allo Statuto
di Como Acqua Srl, approvate con Deliberazione del Consiglio
provinciale a gennaio 2021.
Azione di impulso rivolta alla Commissione per il controllo
analogo della societa Como Acqua Srl, tramite comunicazione
formale trasmessa a marzo 2021.
Dicembre 2,00 2,00

Collaborazione alla approvazione delle modifiche allo Statuto
di Como Acqua Srl, approvate con Deliberazione del Consiglio
provinciale a gennaio 2021.

Azione di impulso rivolta alla Commissione per il controllo
analogo della societa Como Acqua Srl, tramite comunicazione
formale trasmessa a marzo 2021.
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
201_0010-CORTE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.02-SERVIZIO CONDELLO CONDELLO DOMENICA, RIGAMONTI GIOVANNA, 100,00
SUPREMA DI CASSAZIONE | esecutivi strategie AFFARI GENERALI, AVVOCATURA DOMENICA SCHIFINO EMANUELA
AVVIO PROCESSO CIVILE amministrazione ( ISTITUZIONALI E
TELEMATICO 5,00) LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
201_001001-AVVIO DEL DEPOSITO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto dei tempi programmati nella | Si/No Settembre 1,00 1,00
TELEMATICO DEGLI ATTI PRESSO LA predisposizione della documentazione
CORTE DI CASSAZIONE da sottoporre ad analisi E' stata attivata la procedura del servizio di deposito
telematico presso la Corte Suprema di Cassazione
Dicembre 1,00 1,00
E' stata attivata la procedura del servizio di deposito
telematico presso la Corte Suprema di Cassazione
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
201_0011-FORMAZIONE Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.02-SERVIZIO CONDELLO CONDELLO DOMENICA, RIGAMONTI GIOVANNA, 100,00
SU PROCEDIMENTO esecutivi strategie AFFARI GENERALI, AVVOCATURA DOMENICA SCHIFINO EMANUELA
AMMINISTRATIVO, amministrazione ( ISTITUZIONALI E
VERBALI E NOTIFICAZIONI 5,00) LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
01/01/21 31/12/21 10 100,00 Positivo Settembre 2,00 1,00
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201_001101-ATTIVITA' DI FORMAZIONE
AI DIPENDENTI DELLA PROVINCIA
RELATIVA AI MAGGIORI ISTITUTI
DELLA LEGGE SUL PROCEDIMENTO
AMMINISTRATIVO E VARIE

N. Giornate di formazione in house
e/o attivita formative presidiate

Sono stati programmati due incontri di cui uno gia svolto

Dicembre 2,00 2,00
Sono stati effettuati due incontri con I'Ufficio Tecnico
Provinciale
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
201_0012-SPORTELLO PER | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.02-SERVIZIO CONDELLO CONDELLO DOMENICA, RIGAMONTI GIOVANNA, 100,00
APPLICAZIONE E esecutivi strategie AFFARI GENERALI, AVVOCATURA DOMENICA SCHIFINO EMANUELA
GESTIONE CANONE UNICO amministrazione ( ISTITUZIONALI E
5,00) LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
201_001201-SPORTELLO APPLICAZIONE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Attivita propedeutiche per la corretta | Si/No Settembre 1,00 1,00
CANONE UNICO gestione del Canone Unico
Patrimoniale gestita I'attivita relativa all'applicazione del canone unico
patrimoniale
Dicembre 1,00 1,00
gestita I'attivita relativa all'applicazione del canone unico
patrimoniale
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
202_0005- Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI MATTEO 100,00
ORGANIZZAZIONE DELLE esecutivi strategie AFFARI GENERALI, AFFARI GENERALI E

ELEZIONI DEL CONSIGLIO
PROVINCIALE

amministrazione (
5,00)

ISTITUZIONALI E
LEGALL

SUPPORTO ORGANI
ISTITUZIONALI
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
202_000501-Corretto svolgimento della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | N. ricorsi Negativo Settembre 1,00 0,00
procedura di elezione del Consiglio
Provinciale Le elezioni non si sono ancora svolte. Si terranno nel mese di
dicembre .
Dicembre 1,00 0,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
202_0007- Obiettivi Performance Raggiungimento 12/04/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S1.02-SETTORE CORTI ELENA CAVADINI FLORIANA, CORTI ELENA, LIVIO 100,00
ORGANIZZAZIONE E esecutivi strategie AFFARI GENERALI, AFFARI GENERALI, ALESSIA
GESTIONE DEL PREMIO amministrazione ( ISTITUZIONALI E ISTITUZIONALI E
MALGESINI 5,00) LEGALI LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
202_000701-Gestione delle candidature 12/04/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto dei tempi programmati Positivo Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
Elaborazione documentazione Settembre 100,00 100,00
Dicembre 100,00 100,00
% soddisfazione delle richieste di Settembre 100,00 100,00
assistenza
Dicembre 100,00 100,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
202_000702-Organizzazione della 12/04/21 31/12/21 10 100,00 | N. criticita rilevate e non risolte Negativo Settembre 1,00 0,00
cerimonia di consegna delle
benemerenze
Dicembre 1,00 0,00
N. iniziative/eventi partecipati Positivo Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
203_0002-RILEVAZIONE Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI MATTEO 100,00
CENSUARIA DELLE esecutivi strategie AFFARI GENERALI, AFFARI GENERALI E
ISTITUZIONI PUBBLICHE - amministrazione ( ISTITUZIONALI E SUPPORTO ORGANI
DATI ANNO 2020 5,00) LEGALI ISTITUZIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
203_000201-Raccolta e inserimento dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto delle scadenza indicate da Si/No Settembre 1,00 1,00
dati nella piattaforma ISTAT relativa alla ISTAT per la raccolta dei dati
rilevazione censuaria delle Istituzioni
Pubbliche
Dicembre 1,00 1,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
802a_0003-GARANTIRE LA | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI MATTEO 100,00
GESTIONE OTTIMALE esecutivi strategie AFFARI GENERALI, AFFARI GENERALI E
DELL'EMERGENZA amministrazione ( ISTITUZIONALI E SUPPORTO ORGANI
SANITARIA COVID-19 5,00) LEGALI ISTITUZIONALI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
802a_000301-Fornitura dei dispositivi di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Fornitura a tutti i dipendenti di Si/No Settembre 1,00 1,00
protezione individuale necessari per lo mascherine chirurgiche
svolgimento dell'attivita lavorativa in
condizioni di piena sicurezza
Dicembre 1,00 1,00
Allestimento gel disinfettante per Settembre 1,00 1,00
mani all'ingresso di ogni sede
provinciale
Dicembre 1,00 1,00
Fornitura agli Uffici con utenza di Settembre 1,00 1,00
liquido disinfettante per superfici
Dicembre 1,00 1,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
209_0012-AMPLIAMENTO | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.05-SERVIZIO COSTANZO ARCIDIACONO ERMINIA, COSTANZO GABRIELLA, 100,00
ATTIVITA' ANCHE PER esecutivi strategie AFFARI GENERALI, STAZIONE UNICA GABRIELLA DUVIA OLIMPIA, MANISCALCO GERLANDO,
PROCEDURE DI IMPORTI amministrazione ( ISTITUZIONALI E APPALTANTE - SAP BORSANI MARIA GRAZIA, TALARICO ANTONIO,
SOTTO SOGLIA 5,00) LEGALI ACCARDI MATTEO, LONTANI ELISABETTA
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
209_001201-AMPLIAMENTO ATTIVITA' 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 0,00
ANCHE PER PROCEDURE DI IMPORTI
SOTTO SOGLIA I'attivita € in programmazione e la formazione verra terminata
entro la fine dell'anno
Dicembre 1,00 1,00
tutto il personale della SAP ha partecipato ai corsi organizzati
da UPEL per la formazione necessaria all'utilizzo delle
piattaforme on line del MEPA E CONSIP
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %o
Inizio Organizzativa Consegu
ito
209_0013-TAVOLI DI Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.05-SERVIZIO COSTANZO ARCIDIACONO ERMINIA, COSTANZO GABRIELLA, 100,00
CONFRONTO CON ALTRE esecutivi strategie AFFARI GENERALI, STAZIONE UNICA GABRIELLA DUVIA OLIMPIA, MANISCALCO GERLANDO,
AMMINISTRAZIONI amministrazione ( ISTITUZIONALI E APPALTANTE - SAP BORSANI MARIA GRAZIA, TALARICO ANTONIO,
5,00) LEGALI ACCARDI MATTEO, LONTANI ELISABETTA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
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209_001301-TAVOLI DI CONFRONTO
CON ALTRE AMMINISTRAZIONI

L'attivita di aggiornamento viene svolta costantemente per
ogni procedura di gara. L'emergenza sanitaria non ha
permesso lo svolgimento di riunioni in presenza ma gli enti
convenzionati sono stati puntualmente informati degli
aggiornamenti relativi al Codice degli Appalti attraverso l'invio
di mail, risposte a quesiti appositamente formulati o
attraverso chiarimenti forniti telefonicamente ad ogni richiesta
di intervento.

Dicembre 1,00 1,00
La continua evoluzione della normativa di settore, modificata
dai numerosi provvedimenti emanati per affrontare
I'emergenza sanitaria, ha comportato durante tutto I'anno
I'esigenza di informare costantemente gli Enti convenzionati
sulle nuove direttive e disposizioni correlate agli appalti. Non
essendo piu possibile lo svolgimento di riunioni o convegni in
presenza, la SAP ha provveduto regolarmente ad aggiornare il
personale coinvolto fornendo tempestivamente tutte le
informazioni ed i riferimenti normativi necessari per attivare
correttamente le procedure di gara attraverso l'invio di note
esplicative, di nuovi modelli standardizzati opportunamente
rielaborati e implementati con tutti gli aggiornamenti introdotti
al codice dei contratti.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
209_0014- Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.05-SERVIZIO COSTANZO ARCIDIACONO ERMINIA, COSTANZO GABRIELLA, 100,00
POTENZIAMENTO esecutivi strategie AFFARI GENERALI, STAZIONE UNICA GABRIELLA DUVIA OLIMPIA, MANISCALCO GERLANDO,
DELL'INFORMATIZZAZIONE amministrazione ( ISTITUZIONALI E APPALTANTE - SAP BORSANI MARIA GRAZIA, TALARICO ANTONIO,
DELLE PROCEDURE 5,00) LEGALI ACCARDI MATTEO, LONTANI ELISABETTA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
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Sono state raccolte le informazioni e i preventivi per
I'eventuale acquisto e utilizzo di software dedicati, in grado di
soddisfare le esigenze procedurali delle gare d'appalto. La
ricerca viene effettuata compatibilmente con le continue
modifiche al codice dei contratti apportate dalla normativa, in

209_001401-Realizzazione del relazione anche alle nuove misure adottate per facilitare gli
programma di informatizzazione per interventi e I'esecuzione di opere pubbliche, volte ad
I'ottimizzazione delle procedure di gara incentivare la ripresa economica e gli investimenti in questo

periodo post-pandemia, che non sono ancora completamente
definite dal Ministero e che ad oggi sono ancora in attesa di
linee guida definitive.

Dicembre 1,00 0,00

Dopo aver attivato nel corso dell'anno numerose ricerche per
individuare i prodotti ed i servizi disponibili sul mercato per
l'implementazione del software in uso alla SAP, con un
applicativo in grado di consentire I'interscambio informativo e
documentale con i Comuni aderenti alla convenzione, si &
rilevato che i costi dei preventivi acquisiti dalle societa
consultate sono spropositati rispetto ai contenuti operativi
proposti e ai possibili miglioramenti ottenibili attraverso
I'utilizzo dei programmi offerti.

Il problema della mancanza di supporti e programmi specifici
nell'ambito della delicata materia trattata, &€ generale e di
primaria importanza per tutte le Province italiane; le difficolta
operative connesse alla carenza di riferimenti aggiornati
all'evoluzione del ruolo delle centrali di committenza sono
emerse anche durante la partecipazione a “focus group”
coordinato da UPI che ha quindi attivato un confronto tra
Province per la completa digitalizzazione dei procedimenti
delle gare d’appalto. Pertanto, in attesa aderire a tale
iniziativa, la SAP ha realizzato in proprio un “programma” ad
hoc che permette di migliorare e velocizzare le diverse attivita
operative standardizzate attraverso automatismi delle fasi dei
procedimenti pit comuni consolidate nel tempo.
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
210_0003- Obiettivi Performance Mantenimento e 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO BRENNA MARIA CRISTINA, CONSAGRA CARMELA, 100,00
ORGANIZZAZIONE E esecutivi consolidamento AFFARI GENERALI, PROTOCOLLO, ENDRIZZI ANTONIO, GREPPI PIETRO, RIGANO'
GESTIONE DEL FLUSSO livelli di attivita ( ISTITUZIONALI E ARCHIVIO E PRIVACY VINCENZO, BORSANI MARIA GRAZIA, FERRARESE
DOCUMENTALE 1,00) LEGALI FABIO, ACCARDI MATTEO
DELLENTE.
CONSERVAZIONE A
NORMA DEI DOCUMENTI.
VALORIZZAZIONE
ARCHIVIO STORICO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
210_000301-Protocollazione dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Tempo medio iter protocollo in Positivo Settembre 2,00 2,00
documenti entrata in giorni (dal ricevimento
dell'atto al protocollo alla consegna
atto al destinatario)
Dicembre 2,00 2,00
Numero di documenti protocollati Settembre 40.000,00 | 38.696,0
0
Dicembre 40.000,00 | 52.569,0
0
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
210_000302-Digitalizzazione del flusso 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Realizzazione protocollo informatico Positivo Settembre 80,00 80,00
documentale e conservazione dei
documenti
Dicembre 80,00 80,00
% richieste soddisfatte entro 14 gg Settembre 70,00 70,00
Dicembre 70,00 70,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG

Tipo

Tipologia

Peso

Dt.

Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
211_0003-ATTUAZIONE Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 31/12/21 | S1.02-SETTORE S2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO | ENDRIZZI ANTONIO, ACCARDI MATTEO 100,00
DELLE DISPOSIZIONI esecutivi consolidamento AFFARI GENERALI, PROTOCOLLO,
NORMATIVE IN MATERIA livelli di attivita ( ISTITUZIONALI E ARCHIVIO E PRIVACY
DI TRATTAMENTO E 1,00) LEGALI
PROTEZIONE DEI DATI AI
SENSI DEL REGOLAMENTO
EUROPEO 679/2016
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
211_000301-Predisposizione di tutte le 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Elaborazione documentazione in Positivo Settembre 3,00 3,00
azioni previste dalla normativa europea e materia di privacy
nazionale per tutelare i dati trattati dalla
Provincia
Dicembre 3,00 3,00
Assistenza tecnico-giuridica al Settembre 5,00 5,00
personale interno in materia di
privacy
Dicembre 5,00 5,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG

Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
212_0002-ATTRAZIONE E | Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 | 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO | ENDRIZZI ANTONIO, ACCARDI MATTEO 100,00
GESTIONE DI STRUMENTI | esecutivi consolidamento AFFARI GENERALI, PROTOCOLLO,
EROGATIVI ANCHE livelli di attivita ( ISTITUZIONALI E ARCHIVIO E PRIVACY
MEDIANTE PARTENARIATO 1,00) LEGALI
LOCALE E PATROCINIO A
PROGETTUALITA LOCALL
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
212_000201-Attuazione del progetto 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di attuazione del progetto Make Positivo Settembre 50,00 50,00
"Make Como", del Piano Integrato della Como
Cultura e di altri eventuali strumenti
erogativi a servizio del territorio
Dicembre 50,00 60,00
% di attuazione del piano integrato Settembre 40,00 40,00
della cultura
Dicembre 40,00 50,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
213_0002-ATTUAZIONE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.02-SETTORE $2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO | ENDRIZZI ANTONIO, BORSANI MARIA GRAZIA, 100,00
DEL PROGETTO SEAV esecutivi strategie AFFARI GENERALI, PROTOCOLLO, ACCARDI MATTEO

amministrazione (
5,00)

ISTITUZIONALI E
LEGALIL

ARCHIVIO E PRIVACY
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
213_000201-Completamento del 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Percentuale di attuazione del progetto | Positivo Settembre 70,00 70,00
progetto SEAV secondo il SEAV
cronoprogramma di ANCI e creazione
dello Sportello Europa presso la Provincia
Dicembre 70,00 75,00
Direzione: S1.03-SETTORE SERVIZI FINANZIARI E RISORSE UMANE /Dirigente:ROSSINI MARIA LETIZIA
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
303_0010-CUSTOMER Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.03-SETTORE $2.09-SERVIZIO CADENAZZI CADENAZZI CRISTINA, LANNA STEFANIA, 100,00
SATISFACTION esecutivi strategie SERVIZI FINANZIARI | CONTROLLO DI CRISTINA ANDOLINA SANTO
amministrazione ( E RISORSE UMANE GESTIONE
5,00)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
303_001001-Studio, elaborazione del 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Definizione dei servizi e dei rispettivi Si/No Settembre 1,00 1,00
disegno dell'indagine e scelta dello destinatari entro 30 gg ) ) o ) ) )
strumento (focus group o interviste) dall'approvazione del Piano della Sono stati creati due modelli di questionario e precisamente
Performance uno da sottoporre all'utenza generica ed uno da sottoporre ai
fruitori del servizio SAP
Dicembre 1,00 1,00
Sono stati definiti n. 3 modelli da sottoporre all'attenzione dei
rispettivi stakeholders
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
01/01/21 31/12/21 10 100,00 Si/No Settembre 1,00 1,00
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303_001002-Costruzione dello strumento
di indagine

Realizzazione di un questionario per
ciascun servizio scelto entro 30 gg
dall'individuazione del servizio stesso

I due questionari creati sono stati sottoposti a parere dei
servizi interessati. Acquisito il suddetto parere si provvedera
alla pubblicazione sul sito istituzionale, per l'indagine rivota a
tutti gli utenti della Provincia, e all'invio verso i destinatari
indicati dal servizio SAP. Invio e pubblicazione avverranno
entro il mese di ottobre.

Dicembre 1,00 1,00
I tre questionari sono stati definiti in accordo con i servizi
interessati ed inoltrati agli stakeholders
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
303_001003-Elaborazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rappresentazione degli esiti della Si/No Settembre 1,00 0,00
interpretazione dei risultati customer satisfaction entro il termine
di consuntivazione del Piano della La lettura degli esiti di customer avverra solo dopo la chiusura
Performance del sondaggio di gradimento fissata per il 341 gennaio 2022
Dicembre 1,00 1,00
Sono stati realizzati n. 3 report di rappresentazione degli esiti
delle tre indagini attivate nel corso del 2021
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
304_0002-BILANCIO Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.03-SETTORE $2.09-SERVIZIO CADENAZZI CADENAZZI CRISTINA, LANNA STEFANIA, 100,00
CONSOLIDATO esecutivi strategie SERVIZI FINANZIARI | CONTROLLO DI CRISTINA ANDOLINA SANTO
amministrazione ( E RISORSE UMANE GESTIONE
5,00)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
304_000201-Definizione del Gruppo 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione Delibera del Presidente | Si/No Settembre 1,00 1,00
Amministrazione Pubblica (GAP) e del di individuazione di Gap e di ) ) )
perimetro di consolidamento perimetro di consolidamento Delibera del Presidente n. 48 del 13 aprile 2021
Dicembre 1,00 1,00

Delibera del Presidente n. 48 del 13 aprile 2021
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
304_000202-Recepimento dei bilanci 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Trasmissione entro 30 gg Si/No Settembre 1,00 1,00
degli enti da consolidare ed elaborazione dall'individuazione delle Societa o _
degli stessi ai fini della redazione del rientranti nel perimetro di Indicazioni di consolidamento trasmesse con note:
Bilancio consolidato consolidamento delle modalita/criteri prot.18465, 18467, 18470 e 18471 del 10 maggio 2021 alle
(allegato n. 4/4 del D.Lgs 118/2011 e societa individuate con Delibera Presidenziale n. 48/2021
s.m.i.)
Dicembre 1,00 1,00
Indicazioni di consolidamento trasmesse con note:
prot.18465, 18467, 18470 e 18471 del 10 maggio 2021 alle
societa individuate con Delibera Presidenziale n. 48/2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
304_000203-Trasmissione alla BDAP 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Trasmissione alla BDAP del Bilancio Si/No Settembre 1,00 1,00
almeno 5 giorni prima della scadenza
dei termini di legge La trasmissione alla BDAP ¢ stata eseguita in data 8 ottobre
2021, entro il termine di Legge del 30 ottobre 2021
Dicembre 1,00 1,00
La trasmissione alla BDAP ¢ stata eseguita in data 8 ottobre
2021, entro il termine di Legge del 30 ottobre 2021
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
305_0017-CONVENZIONE | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.03-SETTORE $2.09-SERVIZIO CADENAZZI CADENAZZI CRISTINA, GALETTI DARIO, LANNA 100,00
PER SERVIZIO TESORERIA | esecutivi strategie SERVIZI FINANZIARI | CONTROLLO DI CRISTINA STEFANIA, ANDOLINA SANTO

amministrazione (
5,00)

E RISORSE UMANE

GESTIONE
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
305_001701-Predisposizione bozza di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione dello schema di Si/No Settembre 1,00 1,00
convenzione aggiornata alle nuove convenzione da parte dell'Organo
disposizioni apportate dall’art. 52, D.L. Consiliare DELIBERA DI CONSIGLIO N. 14 del 30 marzo 2021
14 agosto 2020, n. 104 e convertito nella
L. 13 ottobre 2020, n. 126
Dicembre 1,00 1,00
DELIBERA DI CONSIGLIO N. 14 del 30 marzo 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
305_001702-Predisposizione di tutta la 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione con Determina Si/No Settembre 1,00 0,00
documentazione per la gara per Dirigenziale della documentazione di
I'affidamento del servizio gara Sono ancora in attesa di una risposta da parte dell'ufficio gare
al quale ho sottoposto tutta la documentazione di gara
(comprensiva della determina dirigenziale) in data 19 maggio
2021
Dicembre 1,00 1,00
1l servizio di Tesoreria & stato aggiudicato definitivamente al
Credito Valtellinese con DD n. 1471 del 28 dicembre 2021
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
305a_0002- Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.03-SETTORE $2.09-SERVIZIO CADENAZZI CADENAZZI CRISTINA, LANNA STEFANIA, 100,00
RAZIONALIZZAZIONE DEL | esecutivi strategie SERVIZI FINANZIARI | CONTROLLO DI CRISTINA ANDOLINA SANTO

PROCESSO DI
RISCOSSIONE DEL TEFA

5,00)

amministrazione (

E RISORSE UMANE

GESTIONE
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
305a_000201-Comunicazione a tutti i 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Note esplicative inviate ai Comuni e ai | Positivo Settembre 100,00 100,00
Comuni del territorio provinciale delle Concessionari della riscossione in
nuove disposizioni dettate dal decreto merito all'applicazione del TEFA a sono state inviate due circolari esplicative indirizzate a tutti i
legge 124/2019 convertito in legge soddisfazione dei quesiti sottoposti Comuni e concessionari di riscossione. La prima prot. 1249 il
157/2019 (%) 14 gennaio 2021 e la seconda prot. 17513 il 4 maggio 2021
Dicembre 100,00 100,00
Sono state inviate tre circolari esplicative indirizzate a tutti i
Comuni e concessionari di riscossione. La prima prot. 1249 il
14 gennaio 2021, la seconda prot. 17513 il 4 maggio 2021 e
la terza prot. 46307 il 19 novembre 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
305a_000202-Raccolta, registrazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Elaborazione report semestrali Si/No Settembre 1,00 1,00
monitoraggio dei dati comunicati dai
Comuni e dalla Struttura di Gestione L'elaborazione dei files di versamento del TEFA trasmessi
dell'Agenzia delle Entrate dall'Agenzia delle Entrate avviene con cadenza settimanale
Dicembre 1,00 1,00
E' stato realizzato il file finale di raccordo tra la somma degli
importi degli F24 riversati dall'AdE distinti per Comune e
I'accertamento 2021 a bilancio
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
305_0018-REGOLAMENTO | Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S1.03-SETTORE GALETTI DARIO GALETTI DARIO, PELLEGRINI SANTINA, ROSSI 100,00
DI CONTABILITA' esecutivi strategie SERVIZI FINANZIARI | SERVIZI FINANZIARI MARIA
ARMONIZZATA amministrazione ( E RISORSE UMANE E RISORSE UMANE
5,00)
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
305_001801-Adozione nuovo 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Adozione Regolamento di Contabilita | Si/No Settembre 1,00 0,00
Regolamento di Contabilita Armonizzata
E' in fase di realizzazione
Dicembre 1,00 1,00
E' in attesa del parere dei Revisori dei Conti
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
804_0003- Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.03-SETTORE S1.03-SETTORE GALETTI DARIO GALETTI DARIO, PETROCELLI ANTONELLA, 100,00
CONTRATTAZIONE esecutivi strategie SERVIZI FINANZIARI | SERVIZI FINANZIARI RUSCONI SONIA
DECENTRATA amministrazione ( E RISORSE UMANE E RISORSE UMANE
INTEGRATIVA 5,00)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
804_000301-CONVOCAZIONE E AVVIO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Convocazioni del negoziato tenute su | Positivo Settembre 100,00 100,00
DEL NEGOZIATO convocazioni richieste
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
804_000302-SVOLGIMENTO DELLE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
TRATTATIVE
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
01/01/21 31/12/21 10 100,00 Si/No Settembre 1,00 1,00
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Accordo approvato con Delibera del Presidente n. 73 del 3

804_000303-SOTTOSCRIZIONE DI Sottoscrizione di accordo decentrato giugno 2021
ACCORDO DECENTRATO INTEGRATIVO per il personale di categoria
Dicembre 1,00 1,00
Accordo approvato con Delibera del Presidente n. 73 del 3
giugno 2021
Sottoscrizione di accordo decentrato Settembre 1,00 1,00
per la dirigenza
Accordo approvato con Delibera del Presidente n. 95 del 5
agosto 2021
Dicembre 1,00 1,00
Accordo approvato con Delibera del Presidente n. 95 del 5
agosto 2021
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
301_0008-ATTIVAZIONE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.03-SETTORE $2.07-SERVIZIO PELLEGRINI SANTINA | PELLEGRINI SANTINA, RIZZO ANTONELLA, ROSSI 100,00
DELLA PIATTAFORMA DEI | esecutivi strategie SERVIZI FINANZIARI | BILANCIO MARIA, ROSSI ROMINA
PAGAMENTI PAGOPA amministrazione ( E RISORSE UMANE
5,00)
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
301_000801-Mappatura e definizione dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Analisi dei servizi della Provincia che Si/No Settembre 1,00 1,00
procedimenti interessati al pagamento consentano al cittadino i pagamenti
elettronici PagoPA
Dicembre 1,00 1,00
1l servizio PagoPA é attivo gia dall'inizio dell'anno 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
301_000802-Realizzazione interfaccia dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Definizione di un elenco anagrafico Si/No Settembre 1,00 1,00
pagamenti e riconciliazione degli stessi dei debitori e della rispettiva
obbligazione
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Dicembre 1,00 1,00
1l servizio PagoPA é attivo dall'inizio dell'anno 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
301_000803-Attivazione del pagamento 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Generazione di IUV (posizione Si/No Settembre 1,00 1,00
di canoni di locazione attraverso gli debitoria) per i soggetti passivi di
awvisi IUV canoni di locazione di immobili
provinciali
Dicembre 1,00 1,00
1l servizio PagoPA é attivo dall'inizio dell'anno 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
301_000804-Monitoraggio dei pagamenti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rendicontazione delle posizioni Si/No Settembre 1,00 1,00
debitorie create col sistema PagoPA
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
803_0006-REGOLAMENTO | Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.08-SERVIZIO RUSCONI SONIA GALETTI DARIO, RUSCONI SONIA 100,00
TELEFONIA MOBILE esecutivi strategie SERVIZI FINANZIARI | PERSONALE,
amministrazione ( E RISORSE UMANE ECONOMATO E
5,00) PROVVEDITORATO
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
803_000601-APPRONTAMENTO E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO DI
TELEFONIA MOBILE Approvato con DELIBERAZIONE DEL PRESIDENTE
n. 26 del 09/03/2021
Dicembre 1,00 1,00

Approvato con DELIBERAZIONE DEL PRESIDENTE
n. 26 del 09/03/2021
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Direzione: S1.04-SETTORE TUTELA AMBIENTALE E PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO /Dirigente:CARIBONI EVA
OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
404_0010-GESTIONE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.04-SETTORE S2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI FRANCO, DEL CURTO 100,00
DELLE ATTIVITA' IN esecutivi strategie TUTELA AMBIENTALE | TUTELA ACQUE E PASQUALINA, SALA MARCO, TAVECCHIA SILVIA
SMART WORKING PER IL amministrazione ( E PIANIFICAZIONE SUOLO
SERVIZIO TUTELA DEL 5,00) DEL TERRITORIO
SUOLO - DERIVAZIONI
IDRICHE
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
404_001001-Smistamento posta 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Elaborazione documentazione Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
404_001002-Gestione delle procedure 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
interne
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
404_001003-Gestione delle riunioni e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di incontri/riunioni/conferenze Positivo Settembre 100,00 100,00
incontri tecnici partecipati su richieste interne e/oda
altri enti
Dicembre 100,00 100,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
404_001004-Riepilogo delle attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
svolte con trasmissione ai responsabili
via e-mail
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
404_0012- Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 | 31/12/21 | S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, CARIBONI EVA, DEL CURTO 100,00
ORGANIZZAZIONE DELLE esecutivi consolidamento TUTELA AMBIENTALE | TUTELA AMBIENTALE PASQUALINA, SALA MARCO, TAVECCHIA SILVIA
RIUNIONI/CONFERENZE livelli di attivita ( E PIANIFICAZIONE E PIANIFICAZIONE
DI SERVIZI NELLA FASE DI 1,00) DEL TERRITORIO DEL TERRITORIO
TRANSIZIONE DALLO
SMART WORKING AL
LAVORO IN PRESENZA -
UFFICIO DERIVAZIONI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
404_001201-Organizzazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto delle fasi previste dal Si/No Dicembre 1,00 1,00
individuazione delle modalita di protocollo
svolgimento delle riunioni/conferenze di
servizi in presenza, secondo il protocollo
appositamente predisposto
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
404_001202-Gestione delle attivita 01/01/21 31/12/21 0 100,00 | Rispetto delle fasi previste dal Si/No Dicembre 1,00 1,00
finalizzate allo svolgimento delle protocollo
riunioni/conferenze di servizi da remoto,
secondo il protocollo appositamente
predisposto
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
405_0009-GESTIONE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.04-SETTORE S2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI FRANCO, DAELLI 100,00
DELLE ATTIVITA' IN esecutivi strategie TUTELA AMBIENTALE | TUTELA ACQUE E LAURA, PANICO MONICA
SMART WORKING PER IL amministrazione ( E PIANIFICAZIONE SUOLO
SERVIZIO TUTELA DELLE 5,00) DEL TERRITORIO
ACQUE - UFFICIO ACQUE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
405_000901-Smistamento posta 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Elaborazione documentazione Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
405_000902-Gestione delle procedure 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
interne
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
405_000903-Gestione riunioni e incontri 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di incontri/riunioni/conferenze Positivo Settembre 100,00 100,00
tecnici partecipati su richieste interne e/oda
altri enti
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui VO
ta
405_000904-Riepilogo delle attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
svolte con trasmissione ai responsabili
via e-mail
Dicembre 1,00 1,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
405_0011- Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 | 31/12/21 | S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, CARIBONI EVA, DAELLI LAURA, 100,00
ORGANIZZAZIONE DELLE esecutivi consolidamento TUTELA AMBIENTALE | TUTELA AMBIENTALE PANICO MONICA
RIUNIONI/CONFERENZE livelli di attivita ( E PIANIFICAZIONE E PIANIFICAZIONE
DI SERVIZI NELLA FASE DI 1,00) DEL TERRITORIO DEL TERRITORIO
TRANSIZIONE DALLO
SMART WORKING AL
LAVORO IN PRESENZA -
UFFICIO ACQUE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
405_001101-Organizzazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto delle fasi previste dal Si/No Dicembre 1,00 1,00
individuazione delle modalita di protocollo
svolgimento delle riunioni/conferenze di
servizi in presenza, secondo il protocollo
appositamente predisposto
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
405_001102-Gestione delle attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto delle fasi previste dal Si/No Dicembre 1,00 1,00
finalizzate allo svolgimento delle protocollo
riunioni/conferenze di servizi da remoto,
secondo il protocollo appositamente
predisposto
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
451_0012-LINEE GUIDA Obiettivi Performance Mantenimento e 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, BENINCA' ADRIANO, BIANCHI 100,00
PROPEDEUTICHE ALLA esecutivi consolidamento TUTELA AMBIENTALE | PIANIFICAZIONE E DANIELE, BINAGHI FRANCO, CANTINI MARCO,
REDAZIONE DELLA livelli di attivita ( E PIANIFICAZIONE TUTELA DEL CARIBONI EVA, CODURI ELIANA, GAZZETTO
VARIANTE DI 1,00) DEL TERRITORIO TERRITORIO ALESSIA, MAZZELLA SILVIA, PAOLILLO ADRIANA

AGGIORNAMENTO E
ADEGUAMENTO DEL PTCP
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
451_001201-Presentazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto dei tempi programmati nella | Si/No Settembre 1,00 1,00
illustrazione ai Consiglieri Provinciali della predisposizione della documentazione
proposta delle “Linee Guida”. da sottoporre ad analisi
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
451_001202-Predisposizione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Presentazione puntuale della proposta | Si/No Settembre 1,00 1,00
deliberazione Consiliare per deliberativa all'organo competente
I'approvazione della proposta delle
“Linee Guida".
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
451_0013-CONCLUSIONE | Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 31/12/21 | S1.04-SETTORE $2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, BIANCHI DANIELE, BINAGHI 100,00
DELLA PROCEDURA esecutivi consolidamento TUTELA AMBIENTALE | PIANIFICAZIONE E FRANCO, CARIBONI EVA, CODURI ELIANA,
NEGOZIATA PER livelli di attivita ( E PIANIFICAZIONE TUTELA DEL GAZZETTO ALESSIA, PAOLILLO ADRIANA
L'AFFIDAMENTO 1,00) DEL TERRITORIO TERRITORIO
DELL'INCARICO
PROFESSIONALE PER LA
REDAZIONE DELLA
VARIANTE DI
AGGIORNAMENTO E
ADEGUAMENTO DEL PTCP
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
451_001301-Conclusione, in 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto dei tempi programmati nella | Positivo Settembre 1,00 1,00
collaborazione con la SAP, della predisposizione della documentazione
procedura negoziata, al fine di affidare da sottoporre ad analisi
l'incarico professionale di redazione della
variante di aggiornamento e
adeguamento del PTCP.
Dicembre 1,00 1,00

65




Relazione della performance 2021

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
454_0003-STESURA BOZZA | Obiettivi Performance Mantenimento e 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, BIANCHI DANIELE, BINAGHI 100,00
DI REGOLAMENTO esecutivi consolidamento TUTELA AMBIENTALE | PIANIFICAZIONE E FRANCO, CARIBONI EVA, CODURI ELIANA,
(AGGIORNAMENTO 2021) livelli di attivita ( E PIANIFICAZIONE TUTELA DEL MAZZELLA SILVIA
PER L'ISTITUZIONE E LA 1,00) DEL TERRITORIO TERRITORIO
DISCIPLINA DELLA
COMMISSIONE PER IL
PAESAGGIO DELLA
PROVINCIA DI COMO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
454_000301-Stesura bozza di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
Regolamento (aggiornamento 2021) per
I'istituzione e la disciplina della
Commissione Provinciale per il Paesaggio
(art. 81, L.R. n. 12/2005 e s.m.i.).
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
456_0002- Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 | 31/12/21 | S1.04-SETTORE $2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BIANCHI DANIELE, BINAGHI FRANCO, CARIBONI 100,00
AGGIORNAMENTO 2021 esecutivi consolidamento TUTELA AMBIENTALE | PIANIFICAZIONE E EVA, CODURI ELIANA
DELL'ALBO PROVINCIALE livelli di attivita ( E PIANIFICAZIONE TUTELA DEL
DEI COMMISSARI AD ACTA 1,00) DEL TERRITORIO TERRITORIO
(ART. 31, C. 3, L.R. N.
12/2005 E S.M.1.)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
456_000201-Assunzione del 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | N. atti Si/No Settembre 1,00 1,00
provvedimento dirigenziale per
I'aggiornamento 2021 delle sezioni Provvedimento dirigenziale n. 26/2021 del 29/01/2021.
dell’Albo dei Commissari ad Acta della
Provincia di Como e relativa
pubblicazione sul sito web istituzionale.
Dicembre 1,00 1,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
407_0006-GESTIONE Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, CARIBONI EVA, DONEGANA 100,00
INFORMATIZZATA DEI esecutivi strategie TUTELA AMBIENTALE | TUTELA AMBIENTALE MARTA
PROCEDIMENTI amministrazione ( E PIANIFICAZIONE E PIANIFICAZIONE
AUTORIZZATIVI 5,00) DEL TERRITORIO DEL TERRITORIO
DELL'UFFICIO AIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
407_000601-Aggiornamento archivi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % digitalizzazione degli atti Positivo Settembre 100,00 100,00
informatici relativi alle Autorizzazioni
Integrate Ambientali (AIA)
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
408_0001-GESTIONE Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA AQUILINI MATTEO, BINAGHI FRANCO, CARIBONI 100,00
INFORMATIZZATA DEI esecutivi strategie TUTELA AMBIENTALE | TUTELA AMBIENTALE EVA, DEL CURTO PASQUALINA, DONEGANA
PROCEDIMENTI amministrazione ( E PIANIFICAZIONE E PIANIFICAZIONE MARTA, MORTERA LEVI ALBERTO, STEFANINI
AUTORIZZATIVI 5,00) DEL TERRITORIO DEL TERRITORIO LAURA, TAVECCHIA SILVIA, VEGLIA RITA
DELL'UFFICIO AUA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
408_000101-Costante aggiornamento 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Stato di aggiornamento dei sistemi Positivo Settembre 100,00 100,00
degli strumenti informatici (DB Access e informatici
progetto GIS) rispetto alla
documentazione in ingresso e in uscita
per ogni procedimento in corso e per
ogni provvedimento adottato
Dicembre 100,00 100,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
410_0009-GESTIONE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, CARIBONI EVA, COMINETTI 100,00
INFORMATIZZATA DEI esecutivi strategie TUTELA AMBIENTALE | TUTELA AMBIENTALE ANNABELLE ROSEMARY, D'ORAZIO MARIADELE,
PROCEDIMENTI amministrazione ( E PIANIFICAZIONE E PIANIFICAZIONE ROSSINI NORMA
AUTORIZZATIVI 5,00) DEL TERRITORIO DEL TERRITORIO
DELL'UFFICIO GESTIONE
SOTTOSUOLO
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
410_000901-Aggiornamento archivi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % digitalizzazione degli atti Positivo Settembre 100,00 60,00
informatici Ufficio Gestione Sottosuolo
Dicembre 100,00 100,00
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
401_0020-GESTIONE Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO BINAGHI FRANCO, FOGNINI PAOLO, NEGRETTI 100,00
DELLE ATTIVITA' IN esecutivi strategie TUTELA AMBIENTALE | RIFIUTI, ARIA ED PAOLO, NOSEDA STEFANO, PEDRAZZANI
SMART WORKING PER IL amministrazione ( E PIANIFICAZIONE ENERGIA CATERINA, SAMPIETRO MARCO
SERVIZIO RIFIUTI ARIA ED 5,00) DEL TERRITORIO
ENERGIA - UFFICIO
RIFIUTI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
401_002001-Smistamento posta 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Elaborazione documentazione Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
401_002002-Gestione delle procedure 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
interne
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
401_002003-Gestione riunioni e incontri 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di incontri/riunioni/conferenze Positivo Settembre 100,00 100,00
tecnici partecipati su richieste interne e/oda
altri enti
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
401_002004-Riepilogo delle attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
svolte con trasmissione ai responsabile
via e-mail
Dicembre 1,00 1,00
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
401_0021- Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 31/12/21 | S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE NOSEDA STEFANO CARIBONI EVA, FOGNINI PAOLO, NEGRETTI 100,00
ORGANIZZAZIONE DELLE esecutivi consolidamento TUTELA AMBIENTALE | TUTELA AMBIENTALE PAOLO, NOSEDA STEFANO, PEDRAZZANI
RIUNIONI/CONFERENZE livelli di attivita ( E PIANIFICAZIONE E PIANIFICAZIONE CATERINA, SAMPIETRO MARCO
DI SERVIZI NELLA FASE DI 1,00) DEL TERRITORIO DEL TERRITORIO

TRANSIZIONE DALLO
SMART WORKING AL
LAVORO IN PRESENZA -
UFFICIO RIFIUTI
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
401_002101-Organizzazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto delle fasi previste dal Si/No Dicembre 1,00 1,00
individuazione delle modalita di protocollo
svolgimento delle riunioni/conferenze di
servizi in presenza, secondo il protocollo
appositamente predisposto
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
401_002102-Gestione delle attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto delle fasi previste dal Si/No Dicembre 1,00 1,00
finalizzate allo svolgimento delle protocollo
riunioni/conferenze di servizi da remoto,
secondo il protocollo appositamente
predisposto
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
402_0009-GESTIONE Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO BINAGHI FRANCO, CEREDA ROSSELLA, NOSEDA 100,00
DELLE ATTIVITA' IN esecutivi strategie TUTELA AMBIENTALE | RIFIUTI, ARIA ED STEFANO, PIROVANO MARIAGRAZIA, RIGHI
SMART WORKING PER IL amministrazione ( E PIANIFICAZIONE ENERGIA FABRIZIO, VEGLIA RITA
SERVIZIO RIFIUTI ARIA ED 5,00) DEL TERRITORIO
ENERGIA - Ufficio Aria
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
402_000901-Smistamento posta 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Elaborazione documentazione Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
402_000902-Gestione delle procedure 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
interne
Dicembre 1,00 1,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
402_000903-Gestione riunioni e incontri 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di incontri/riunioni/conferenze Positivo Settembre 100,00 100,00
tecnici partecipati su richieste interne e/oda
altri enti
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
402_000904-Riepologo delle attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
svolte con trasmissione ai responsabili
via e-mail
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
402_0010- Obiettivi Performance | Mantenimento e 01/01/21 31/12/21 | S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE NOSEDA STEFANO CARIBONI EVA, CEREDA ROSSELLA, NOSEDA 100,00
ORGANIZZAZIONE DELLE | esecutivi consolidamento TUTELA AMBIENTALE | TUTELA AMBIENTALE STEFANO, PIROVANO MARIAGRAZIA, RIGHI
RIUNIONI/CONFERENZE livelli di attivita ( E PIANIFICAZIONE E PIANIFICAZIONE FABRIZIO, VEGLIA RITA
DI SERVIZI NELLA FASE DI 1,00) DEL TERRITORIO DEL TERRITORIO
TRANSIZIONE DALLO
SMART WORKING AL
LAVORO IN PRESENZA -
UFFICIO ARIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
402_001001-Organizzazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto delle fasi previste dal Si/No Dicembre 1,00 1,00

individuazione delle modalita di
svolgimento delle riunioni/conferenze di
servizi in presenza, secondo il protocollo
appositamente predisposto

protocollo
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
402_001002-Gestione delle attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto delle fasi previste dal Si/No Dicembre 1,00 1,00
finalizzate allo svolgimento delle protocollo
riunioni/conferenze di servizi da remoto,
secondo il protocollo appositamente
predisposto
Direzione: S1.05-SETTORE INFRASTRUTTURE A RETE E PUNTUALI /Dirigente:TARANTOLA BRUNO
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
519_0006-APPROVAZIONE | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.05-SETTORE $2.17-SERVIZIO DANIELON GIOVANNI | BESANA PAOLO, DANIELON GIOVANNI, GALLI 100,00
DEL NUOVO esecutivi strategie INFRASTRUTTURE A | ESPROPRI, DEMANIO, SERGIO, OLIVIERI RENATO
REGOLAMENTO CANONE amministrazione ( RETE E PUNTUALL PATRIMONIO
UNICO PATRIMONIALE DI 5,00)
CONCESSIONE ,
AUTORIZZAZIONE O
ESPOSIZIONE
PUBBLICITARIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
519_000601-Predisposizione nuovo 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione dell'Organo Consiliare Si/No Settembre 1,00 1,00
regolamento concessioni, pubblcita del Regolamento del canone unico
patrimoniale ai sensi della legge
160/2019 Art. 1
Dicembre 1,00 1,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
510_0003-GESTIONE ED Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.05-SETTORE $2.16-SERVIZIO ESPOSITO ANDREA BERNASCONI GIUSEPPE, BIANCHI PIETRO 100,00
ATTUAZIONE DELLE esecutivi strategie INFRASTRUTTURE A MANUTENZIONE E ANTONIO ANGELO, BREMBILLA NICOLA, CAIROLI PAOLO,
MISURE DI amministrazione ( RETE E PUNTUALI GESTIONE DELL'OCA ANNAMARIA, ESPOSITO ANDREA
CONTENIMENTO 5,00) FABBRICATI ANTONIO, MAGLI VALENTINA, NOSEDA
CORRELATE GIANPIERO, TARANTOLA BRUNO, ALFONSETTI
ALL'EMERGENZA PIETRO
PANDEMICA SARS-COV2
NEI CANTIERI AI SENSI
DEL D.LGS. N. 81/2008 E
S.M.L.
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
510_000301-Rispetto delle precauzioni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
igieniche personali e delle modalita di
accesso ai cantieri da parte del personale
dell'U.T.
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui VO
ta
510_000302-Rispetto dell'organizzazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Rispetto del Protocollo gestione Covid | Si/No Settembre 1,00 1,00
del cantiere (turnazione, rimodulazione nei cantieri
del cronoprogramma delle lavorazioni)
Dicembre 1,00 1,00
Il Protocollo di contenimento della diffusione del virus COVID—
19 & sempre stato rispettato nell'ambito dei cantieri edili
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
504_0020-CANONE UNICO | Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.15-SERVIZIO GALLI SERGIO BARI DANILO, BELLATI ENRICO, BIANCHI LIVIO, 100,00
PATRIMONIALE esecutivi strategie INFRASTRUTTURE A | MANUTENZIONE CALLEA CONSOLATO CARLO, CASPANI MASSIMO,
amministrazione ( RETE E PUNTUALL STRADE CERIANI DOMENICO, DI RAIMONDO GAETANO,
5,00) DIFRANCESCO SALVATORE, ELIA TIZIANO,
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FRANGUELLI CLAUDIO, GADOLA FABIO ANTONIO,
GALLI SERGIO, GATTI SIMONE, GIARDIELLO
PASQUALE, GILARDONI VALERIO, GUARNITO
ENRICO, LASA MIRCO, LIBERA LUCIANO,
MUSCIONICO GIOVANNI, NOSEDA PAOLO,
OREGGIA AURELIO, PAGANI ANGELO, PAGANI
FELICE, PORTA FABIO, POSCA FABIO, POZZI
EUGENIO, PURICELLI GIUSEPPE, RAIMONDI
ROBERTO, RONDELLO THOMAS, MELIS DAVIDE,
INTROZZI GIUSEPPE, RIBOLDI ROBERTO,
RIGHETTO ERNESTO, RIVA ERNESTINO, RODA
PIER MARIO, RUGGIERO GIOVANNI, SOLDATI
SILVANO, TARANTOLA BRUNO, TARELLI MAURO,
TOLA PIERFIORENZO, VALSECCHI MARIO, VERGA
MARIO, ABATE FRANCO, PRETE GIOVANNI, ALFE'
SAMUELE, BARAGIOLA OTTAVIO, PIANTONI
CARLO, PALERMO MASSIMILIANO

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
504_002001-Stesura di un nuovo 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione dell'Organo Consiliare Si/No Settembre 1,00 1,00
regolamento che disciplina il canone in del Regolamento del canone unico
tutte le sue articolazioni patrimoniale ai sensi della legge il regolamento di canone unico patrimoniale & stato approvato
160/2019 Art. 1 dal Consiglio Provinciale con Delibera n° 28 del 25/05/2021
Dicembre 1,00 1,00
il regolamento di canone unico patrimoniale & stato approvato
dal Consiglio Provinciale con Delibera n° 28 del 25/05/2021e
aggiornato dal Consiglio Provinciale con Delibera n°® 62 del
30/11/2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
504_002002-Elaborazione del piano 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione con delibera del Si/No Settembre 1,00 1,00
tariffario Presidente del piano tariffario del
Canone Unico Patrimoniale il piano tariffario del Canone Unico Patrimoniale & stato
approvato dal Consiglio con delibera 28 del 25.05.2021
Dicembre 1,00 1,00
il piano tariffario del Canone Unico Patrimoniale & stato
approvato dal Consiglio con delibera 28 del 25.05.2021

74




Relazione della performance 2021

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
506_0004-REDAZIONE DEL | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.05-SETTORE S2.14-SERVIZIO PORTA LAZZARONI PAOLO, PORTA GIANNANTONIO, 100,00
DOCUMENTO DI esecutivi strategie INFRASTRUTTURE A PROGETTAZIONE GIANNANTONIO ROMANO' FABIO, SEMPLICI DAVIDE, TARANTOLA
FATTIBILITA' DELLE amministrazione ( RETE E PUNTUALI STRADE BRUNO, TIRINO VINCENZO, VENEZIA PASQUALE
ALTERNATIVE 5,00)
PROGETTUALI DEL
"Nuovo Collegamento
Como - Mariano detto
Canturina Bis -Tratto in
variante all' abitato di
Cantu"
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
506_000401-Avvio delle procedure 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
L'attivita € stata ultimata
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita € stata ultimata
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
506_000402-Gestione degli incarichi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
esterni
L'attivita € stata ultimata
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita € stata ultimata
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui %}
ta
506_000403-Sviluppo del Documento di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Costruzione preliminare del DocFAP Si/No Settembre 1,00 1,00
Fattibilita delle Alternative Progettuali
"DocFAP" L'attivita & in corso
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita € stata ultimata
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
506_000404-Chiusura del DocFAP 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Redazione finale del DocFAP Si/No Settembre 1,00 1,00
L'attivita & in corso
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita & stata ultimata con la trasmissione del DocFAP, che
¢ stato approvato con Delbera del Presidente 131/2021 in
data 11.10.2021
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
516_0009-REGOLAMENTO | Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S3.20-Ufficio TARANTOLA BRUNO LIGA GIACOMO, TARANTOLA BRUNO 100,00
PROVINCIALE PER esecutivi strategie INFRASTRUTTURE A | Trasporto privato
L'ESERCIZIO amministrazione ( RETE E PUNTUALL
DELL'ATTIVITA' DI STUDI 5,00)
DI CONSULENZA
AUTOMOBILISTICA
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
516_000901-APPROVAZIONE DEL 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione del Regolamento entro | Si/No Settembre 1,00 0,00
REGOLAMENTO DA PARTE il 31 dicembre
DELL'ORGANO CONSILIARE Il regolamento € ancora in fase di redazione. Conto di
sottoporlo al voto del Consiglio Provinciale entro I'anno.
Dicembre 1,00 1,00

Il Regolamento & stato approvato con Del. C.P. n.61 del

30/11/2021
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
502_0007-GESTIONE ED Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.05-SETTORE $2.13-SERVIZIO TENCA ANNA CASATI ROBERTO, COLUCCIA DANIELA, MASSARA 100,00
ATTUAZIONE DELLE esecutivi strategie INFRASTRUTTURE A | AMMINISTRATIVO E MONICA, RONDINELLI GIANLUCA, TENCA ANNA,
MISURE DI amministrazione ( RETE E PUNTUALI GESTIONE LUPOLI GIUSEPPE, BIANCHI BARBARA, MAURI
CONTENIMENTO 5,00) CONTRATTI JACOPO
CORRELATE
ALL'EMERGENZA
PANDEMICA SARS-COV2
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
502_000701-Rispetto delle precauzioni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
igieniche personali e delle modalita di
accesso agli uffici da parte del personale
del servizio
Dicembre 1,00 1,00
Direzione: S1.06-SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA-DELEGHE REGIONALI /Dirigente:BALLABIO UMBERTO
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
608_0014-SUPPORTO ALLA | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.19-01-SERVIZIO ARENA TIZIANA ARENA TIZIANA, CASTELLINI PIERANGELO, 100,00
GESTIONE DEL PIANO esecutivi strategie SERVIZI ALLA PROTEZIONE CIVILE STATUTO DANIELE
VACCINALE amministrazione ( PERSONA-DELEGHE
5,00) REGIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
608_001401-Supporto alla progettazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di hub per i quali si siano verificati | Negativo Settembre 33,00 0,00
e organizzazione degli hub vaccinali errori nella progettazione dei flussi
massivi
Dicembre 33,00 0,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
608_001402-Supporto alla gestione degli 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di richieste di supporto da parte Positivo Settembre 66,00 100,00
hub vaccinali massivi del VOPC gestite
Dicembre 66,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
608_001403-Gestione dei report di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di report trasmessi a RL entro la Positivo Settembre 60,00 62,50
presenza del VOPC presso gli hub prima decade del mese successivo
vaccinali
Dicembre 60,00 60,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
611_0015-ATTUARE IL Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO | BALLABIO UMBERTO, CAMOZZI GUENDALINA, 100,00
PIANO DI esecutivi strategie SERVIZI ALLA POLITICHE DEL FERRARO ALESSANDRO, GUGGIARI ANTONELLA,
POTENZIAMENTODEI amministrazione ( PERSONA-DELEGHE LAVORO MANZENI MARIA GIULIA, MORALLI EUFEMIA,
CENTRI PER L'IMPIEGO - 5,00) REGIONALI VERONELLI DIEGO, TAGLIABUE MARCO
PIANO DELLE STRUTTURE
E DEI SERVIZI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
611_001501-Elaborazione del piano delle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
strutture e degli interventi da realizzare
Dicembre 1,00 1,00

il progetto d'intervento € stato inoltrato in Regione Lombardia
ma non & stato ancora decretato
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
611_0016- Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO | ARRIGONI SILVIA DANIELA, BALLABIO UMBERTO, 100,00
INDIVIDUAZIONE DELLE esecutivi strategie SERVIZI ALLA POLITICHE DEL CAMOZZI GUENDALINA, CATTANI MILENA,
PROCEDURE DA amministrazione ( PERSONA-DELEGHE LAVORO COLOMBO MONICA, CUTOLO CINZIA, FERRARO
DIGITALIZZARE AL FINE 5,00) REGIONALI ALESSANDRO, GHIELMETTI LORENA CARLA,
DI MIGLIORARE LA IMPROTA ALFREDO, MANZENI MARIA GIULIA,
FRUIZIONE DEI SERVIZI MORALLI EUFEMIA, NOBILE SARA ELENA, SILVANI
ANCHE DA REMOTO. LUISA, VERONELLI DIEGO, GHEZZI MARILENA,
LAZZATI CLAUDIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
611_001601-Analisi ed elaborazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
delle procedure da automatizzare e degli
atti da digitalizzare
Dicembre 1,00 1,00
sono state individuate le procedure di digitalizzazione
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui %}
ta
611_001602-Utilizzo e monitoraggio 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % attivita realizzate su attivita Positivo Settembre 95,00 50,00
delle nuove procedure o documenti programmate
Dicembre 95,00 95,00
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
611_0017-REALIZZAZIONE | Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO | CAMOZZI GUENDALINA, FERRARI MARCO 100,00
NUOVI SISTEMA esecutivi strategie SERVIZI ALLA POLITICHE DEL ANTONIO
TELEFONICO DEI CPI E amministrazione ( PERSONA-DELEGHE LAVORO
ADEGUAMENTO LINEE 5,00) REGIONALI

DATI
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
611_001701-Analisi e Elaborazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
progetto
Dicembre 1,00 1,00
il progetto e stato realizzato vd. dd 1320/2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
611_001702-Realizzazione d 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di apparecchiature installate su Positivo Settembre 95,00 50,00
configurazione del nuovo sistema installazioni programmate
telefonico
Dicembre 95,00 95,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %o
Inizio Organizzativa Consegu
ito
613_0003-ELABORAZIONE | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO | BALLABIO UMBERTO, FERRARO ALESSANDRO, 100,00
ED APPROVAZIONE DEL esecutivi strategie SERVIZI ALLA POLITICHE DEL MANZENI MARIA GIULIA, MORALLI EUFEMIA,
PROTOCOLLO DI amministrazione ( PERSONA-DELEGHE LAVORO VERONELLI DIEGO, TAGLIABUE MARCO
COLLABORAZIONE TRA 5,00) REGIONALI
CENTRO PER L'IMPIEGO E
COMUNE/AZIENDA
SOCIALE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
613_000301-Analisi delle problematiche 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
ed eleborazione di un protocollo di
collaborazione tra CPI e Comuni/aziende delibera del Presidente n. 124 del 28.09.2021
sociali
Dicembre 1,00 1,00

si conferma con delibera del Presidente n. 124 del 28.09.2021
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
614_0006-ELABORAZIONE | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO | BALLABIO UMBERTO, FERRARO ALESSANDRO, 100,00
ED ATTUAZIONE DELLA esecutivi strategie SERVIZI ALLA POLITICHE DEL LAZZATI CLAUDIO
NUOVA CONVENZIONE- amministrazione ( PERSONA-DELEGHE LAVORO
ART. 14 L. 267/2000 - PER 5,00) REGIONALI
L'INSERIMENTO DELLE
PERSONE DISABILI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
614_000601-Esame del nuovo testo 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Elaborazione documentazione Si/No Settembre 1,00 1,00
regionale della convenzione con le parti
sociali e le cooperative del territorio
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
614_000602-Elaborazione ed 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione della Convenzione con Si/No Settembre 1,00 1,00
approvazione del nuovo schema di Delibera del Presidente
convenzione con provvedimento del La convenzione € stata approvata con Delibera del Presidente
Presidente n. 39 del 30 marzo 2021
Dicembre 1,00 1,00

Si conferma quanto evidenziato nelle note relative al mese di
settembre 2021
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
614_0007-ELABORAZIONE | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO | CATTANI MILENA, COLOMBO MONICA, FERRARO 100,00
PROCEDURA esecutivi strategie SERVIZI ALLA POLITICHE DEL ALESSANDRO, GHIELMETTI LORENA CARLA,
VALUTAZIONE DEL amministrazione ( PERSONA-DELEGHE LAVORO SILVANI LUISA
POTENZIALE 5,00) REGIONALI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
614_000701-Analisi ed elaborazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
nuova procedura e avviso per la gestione
della dote valutazione del potenziale
delle persone disabili.
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
601_0008-GESTIONE Obiettivi Performance | Innovazione, 01/01/21 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, MANCINI MARIA, MARUELLI 100,00
CONSISTENZE E FLUSSI esecutivi semplificazione e SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, ANTONELLA, MOLTENI VALERIA, NERONI MONICA,
miglioramento PERSONA-DELEGHE TURISMO, TERZO SANTANGELO MARIA CONCETTA, ZUIJDWEGT
efficacia e/o REGIONALI SETTORE MATHILDE, RUSSO NADIA, BALDUZZI LAURA
efficienza ( 4,00)
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
601_000801-Realizzazione "Data Base" 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | N. banche dati Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
601_000802-ATTIVITA' INFORMATIVA 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Totale note informative trasmesse ai Positivo Settembre 99,00 100,00
UFFICI SUAP Comuni della Provincia su totale note
da trasmettere (%)
Dicembre 99,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
601_000803-PROCESSI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Formalizzazione processi per Si/No Settembre 0,00 0,00
STANDARDIZZATI standardizzazione procedure
consistenze e flussi La formalizzazione dei processi € in itinere e la sua
conclusione & prevista entro il 31/12/2021
Dicembre 0,00 1,00
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
601_0009-NUOVA Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, MANCINI MARIA, MOLTENI 100,00
MODALITA' DI GESTIONE | esecutivi strategie SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, VALERIA, NERONI MONICA, SANTANGELO MARIA
INFO POINT COMO E amministrazione ( PERSONA-DELEGHE TURISMO, TERZO CONCETTA, ZUIJDWEGT MATHILDE, RUSSO NADIA
MENAGGIO 5,00) REGIONALI SETTORE
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
601_000901-Proposte di collaborazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Totale note informative trasmesse ai Positivo Settembre 90,00 100,00
ai Comuni della Provincia Comuni della Provincia su totale note
da trasmettere (%)
Dicembre 90,00 100,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
601_000902-Stipula convenzione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione convenzione Si/No Settembre 0,00 0,00
E' stata redatta e approvata la bozza di convenzione per
gestione associata Info Point Como e Menaggio. La medesima
convenzione é stata stipulata con 24 comuni della provincia
su un totale di 51 aderenti. Il termine delle operazioni di
sottoscrizione € previsto entro il 31/12/2021.
Dicembre 0,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
601_000903-Gara d'appalto 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | predisposizione atti di gara Si/No Settembre 1,00 1,00
affidamento Servizio
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
603_0003-GESTIONE Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, FERRARIO SIMONA, RUSSO 100,00
REGISTRO ASSOCIAZIONI | esecutivi strategie SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, NADIA, BALDUZZI LAURA
TERZO SETTORE amministrazione ( PERSONA-DELEGHE TURISMO, TERZO
5,00) REGIONALI SETTORE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
603_000301-VALUTAZIONE STATUTI E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Statuti e atti costitutivi valutati sul Positivo Settembre 80,00 100,00
ATTI COSTITUTIVI totale da valutare (%)
Dicembre 80,00 100,00
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Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine

Peso

%
Consegui
ta

Indicatore

Natura

Mese

Target

Consunti
Vo

603_000302-GESTIONE FONDI
MINISTERIALIL

01/01/21

31/12/21

10

100,00

Gestione ed utilizzo fondi
ministeriali/regionali

Si/No

Settembre

Come da nota del M.L. I'utilizzo dei fondi ministeriali, relativi
all'annualita 2018, & stato prorogato al 31/12/2022.
Attualmente su un trasferimento pari a € 119.974,20 sono
stati impegnati € 3000,00 per acquisto hardware per gli Uffici
del T.S.. In assenza di ulteriori disposizioni ministeriali e
regionali, ci si riserva di eliminare l'indicatore in questione per
le ragioni suddette.

1,00

1,00

Dicembre

Come da nota del M.L. I'utilizzo dei fondi ministeriali, relativi
all'annualita 2018, & stato prorogato al 31/12/2022.
Attualmente su un trasferimento pari a € 119.974,20 sono
stati impegnati € 3000,00 per acquisto hardware per gli Uffici
del T.S.. In assenza di ulteriori disposizioni ministeriali e
regionali, ci si riserva di eliminare l'indicatore in questione per
le ragioni suddette.

1,00

1,00

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo

Tipologia

Peso

Dt.
Inizio

Dt. Fine Servizio DUP

Unita
Organizzativa

Responsbile U.O.

Operatori Coinvolti

%
Consegu
ito

603_0004-ADESIONE
PIANO ELIMINAZIONE
BARRIERE
ARCHITETTONICHE

Obiettivi
esecutivi

Performance

Raggiungimento
strategie
amministrazione (
5,00)

01/01/21

51.06-SETTORE
SERVIZI ALLA
PERSONA-DELEGHE
REGIONALI

31/12/21

52.18-SERVIZIO
BIBLIOTECHE,
TURISMO, TERZO
SETTORE

RUSSO NADIA

BALLABIO UMBERTO, FERRARIO SIMONA, RUSSO

NADIA, BALDUZZI LAURA

100,00

FASI / INDICATORI

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine Peso

%
Consegui
ta

Indicatore

Natura Mese

Target

Consunti
Vo

603_000401-PREDISPOSIZIONE AVVISO
RIVOLTO AI COMUNI PER
PARTECIPAZIONE AL P.E.B.A.

01/01/21

31/12/21 10

100,00

Predisposizione avviso P.E.B.A.

Si/No

Settembre

Attualmente non si hanno indicazioni nel merito da parte di
UPL e Citta Metropolitana di Milano. La pubblicazione
dell'avviso € prevista entro il 31/12/2021 e comunque
subordinata alle indicazioni degli Enti soprarichiamati.

1,00

0,00

Dicembre

1,00

1,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
606_0009-PROGETTO Obiettivi Performance | Innovazione, 01/01/21 | 31/12/21 | S1.06-SETTORE $2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA AMATI FIORINO, BALLABIO UMBERTO, MARZORATI | 100,00
VALORIZZAZIONE esecutivi semplificazione e SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, MARIA CRISTINA, GALBUSERA EVA
SERVIZIO BIBLIOTECHE miglioramento PERSONA-DELEGHE TURISMO, TERZO
efficacia e/o REGIONALI SETTORE
efficienza ( 4,00)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
606_000901-ACCORDI CON SISTEMI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Redazione accordo di collaborazione Si/No Settembre 1,00 1,00
BIBLIOTECARI con i Sistemi Bibliotecari della
Provincia
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
606_000902-SERVIZIO DI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Riorganizzazione servizio di Si/No Settembre 1,00 1,00
CATALOGAZIONE catalogazione in collaborazione con
altre Province. Redazione Progetto e L'approvazione della convenzione con la Provincia di Brescia
awio per il servizio di gestione del sistema informativo e del servizio
di catalogazione sara approvata entro il 31/12/2021
Dicembre 1,00 1,00
La convenzione con la Provincia di Brescia per il servizio di
gestione del sistema informativo e del servizio di
catalogazione ¢ stato redatto in attesa di approvazione per
valutazione risorse finanziarie disponibili.
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
606_000903-PROCEDURE DI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Procedure di affidamento servizio di Si/No Settembre 1,00 1,00
AFFIDAMENTO SERVIZI. catalogazione e servizio di hosting,
assistenza e manutenzione software Sono stati avviati i contatti con la Provincia di Brescia e sono
stati definiti i servizi da attivare. L'affidamento avverra entro il
31/12/2021
Dicembre 1,00 1,00
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1l servizio hosting & stato affidato momentaneamente ancora
a Comperio fino al primo trimestre del 2022, in attesa di
valutazione delle risorse finanziarie disponibili, le quali si sono
notevolmente contratte a causa dell'assunzione di nuovo
personale da destinare alle funzioni delegate. L'affidamento
del servizio di catalogazione a Provincia di Brescia € stato
rinviato, oltre che per le ragioni pocanzi espressa anche dietro
espressa richiesta dei Sistemi Bibliotecari per una piu attenta
ed approfondita valutazione delle ricadute di una siffatta
scelta sul catalogo provinciale.

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
617_0008-ADEMPIERE Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S3.37-Ufficio AIB VALLI PATRIZIO VALLI PATRIZIO 100,00
ALLE DISPOSIZIONI esecutivi strategie SERVIZI ALLA (antincedio boschivo)
INDICATE NEL VIGENTE amministrazione ( PERSONA-DELEGHE
PIANO REGIONALE 5,00) REGIONALI

ANTINCENDIO BOSCHIVO
PER MIGLIORARE LA
CAPACITA DI RISPOSTA
NEGLI INTERVENTI DA
PARTE DEL SISTEMA

PROVINCIALE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
617_000801-Espletamento gara per 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione con Determina Si/No Settembre 1,00 1,00
l'acquisto del drone Dirigenziale della documentazione di
gara Gara esperita con D.D. n.535 in data 31.05.2021
Dicembre 1,00 1,00
Gara esperita con D.D. n.535 in data 31.05.2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
617_000802-Formazione del personale ai 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % corsi formativi espletati su corsi Positivo Settembre 99,00 0,00
fini dell'utilizzo del drone formativi programmati
I corsi di formazione verranno espletati nelle seguenti date gia
programmate: 16, 23 e 30 ottobre p.v.
Dicembre 99,00 100,00
Tutte le date programmate per i corsi sono state rispettate

87




Relazione della performance 2021

Direzione: S2.01-SERVIZIO POLIZIA LOCALE /Dirigente:TESTA MARCO

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
002_0002-ESPLETAMENTO | Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S2.01-SERVIZIO S2.01-SERVIZIO TESTA MARCO BARUFFALDI GABRIELE, BRUNATI STEFANIA, 100,00
DEI SERVIZI DI VIGILANZA | esecutivi strategie POLIZIA LOCALE POLIZIA LOCALE CORANI CARLO, DELLA VALLE FABIO, GOSSI
FINALIZZATI ALLA amministrazione ( MAURO, LOMBARDO GABRIELE, LUONI GIUSEPPE,
PREVENZIONE 5,00) MERGA MAURIZIO, ROMANO CESARE, ROSSONI
EPIDEMIOLOGICA DA MASSIMO, SORATO RENATO, STENDARDO
COVID-19 STEFANIA, TESTA MARCO, COLA SIMONA, CIPOLLA
ANDREA GIUSEPPE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
002_000201-Coordinamento delle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % di partecipazione agli incontri Positivo Settembre 99,00 99,00
attivita di vigilanza in collaborazione con disposti per il coordinamento
la Prefettura e le Amministrazioni Locali dell'attivita
coinvolte
Dicembre 99,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
002_000202-Espletamento del servizio di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | N. turni di servizio di presidio Positivo Settembre 200,00 234,50
presidio stradale presso gli hub vaccinali effettuati (Polizia)
II maggior numero di ore di servizio svolte rispetto a quanto
inizialmente previsto € riconducibile alla necessita di dare
copertura dei servizi nei casi di asenza del personale P.L. dei
Comuni coinvolti (Cernobbio, Maslianico, Moltrasio, Laglio e
Carate Urio)
Dicembre 200,00 234,50
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
011_0008-INDIZIONE Obiettivi Performance | Raggiungimento 01/01/21 | 31/12/21 | S2.01-SERVIZIO $2.01-SERVIZIO TESTA MARCO BRUNATI STEFANIA, CORANI CARLO, TESTA 100,00
BANDO PER esecutivi strategie POLIZIA LOCALE POLIZIA LOCALE MARCO
L'ASSEGNAZIONE DEL amministrazione (
SERVIZIO "TUTOR" 5,00)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
011_000801-Predisposizione bozza di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione nuovo contratto entro Si/No Settembre 1,00 1,00
contratto la scadenza
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui o)
ta
011_000802-Predisposizione di tutta la 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | Approvazione con Determina Si/No Settembre 1,00 1,00
documentazione da trasmettere alla SAP Dirigenziale della documentazione di
per la gara gara
Dicembre 1,00 1,00
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Dt. Fine Servizio DUP Unita Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Inizio Organizzativa Consegu
ito
015_0013-CONTROLLO Obiettivi Performance Raggiungimento 01/01/21 31/12/21 S2.01-SERVIZIO S2.01-SERVIZIO TESTA MARCO BARUFFALDI GABRIELE, BRUNATI STEFANIA, 100,00
NUMERICO DELLA FAUNA | esecutivi strategie POLIZIA LOCALE POLIZIA LOCALE CORANI CARLO, DELLA VALLE FABIO, GOSSI

INVADENTE

amministrazione (
5,00)

MAURO, LOMBARDO GABRIELE, LUONI GIUSEPPE,
MERGA MAURIZIO, ROMANO CESARE, ROSSONI
MASSIMO, SORATO RENATO, STENDARDO
STEFANIA, TESTA MARCO, COLA SIMONA, CIPOLLA
ANDREA GIUSEPPE
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui vo
ta
015_001301-Sopralluoghi di campo e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | % sopralluoghi effettuati su richieste | Positivo Settembre 95,00 97,00
verifica della situazione in loco relativa ai pervenute dall'UTR
danni segnalati attraverso I'UTR E' stato superato il target previsto a seguito del notevole
incremento numerico della popolazione del cinghiale a seguito
di condizioni eccezionali
Dicembre 95,00 125,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Indicatore Natura Mese Target Consunti
Consegui Vo
ta
015_001302-Realizzazione dei prelievi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 | N. capi prelevati nell'anno Positivo Settembre 150,00 452,00
dei capi della specie bersaglio
E' stato superato il target previsto a seguito del notevole
incremento numerico della popolazione del cinghiale a seguito
di condizioni eccezionali
Dicembre 150,00 507,00
N. capi prelevati nell'ambito della Settembre 40,00 81,00
cintura metropolitana della citta di
Como E' stato superato il target previsto a seguito del notevole
incremento numerico della popolazione del cinghiale a seguito
di condizioni eccezionali
Dicembre 40,00 112,00
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ATTIVITA’ GESTIONALI

2021

Direzione: S1.01-SEGRETERIA GENERALE /Dirigente:PETROCELLI ANTONELLA

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
102_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.01-SEGRETERIA | S1.01-SEGRETERIA PETROCELLI ANTONELLA | PETROCELLI ANTONELLA, 100,00
COORDINAMENTO GENERALE GENERALE ACCARDI MATTEO
GENERALE DIRIGENZA -
ATTIVITA' PROPRIA DEL
SEGRETARIO GENERALE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
102_000101-Supporto all'attivita deliberativa del 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Indice di presenza alle sedute deliberative Positivo Settembre 70,00 93,00
Presidente e del Consiglio Provinciale del Segretario Generale dell'Ente Fino al 30/09 n. 44 sedute Presidente, di cui 43
Petrocelli e 1 Accardi.
N. 10 sedute Consiglio, di cui 7 Petrocelli e 3
Accardi
Dicembre 70,00 91,00
Al 31.12.2021 sono state complessivamente
registrate :
- n. 65 sedute Presidente, di cui 62 Petrocelli e 3
Accardi.
- n. 12 sedute Consiglio, di cui 8 Petrocelli e 4
Accardi
(in totale 77 sedute, di cui 70 presiedute dal SG)
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
102_000102-Attivita rogante del Segretario 01/01/21 31/12/21 0 100,00 N. contratti rogati dal Segretario Positivo Settembre 90,00 86,00
Generale Generale/N. contratti rogati dal Pubblico dal 01.01.21 al 30.09.21 sono stati 19 contratti
Ufficiale (%) firmati dal SG, 3 dal ViceSG
Dicembre 90,00 92,00
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Nell'interno anno 2021 i contratti sottoscritti sono
stati complessivamente 37, di cui 34 sottoscritti
dal Segretario generale e 3 sottoscritti dal
Vicesegretario.

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
102_0002-SUPPORTO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.01-SEGRETERIA | S1.01-SEGRETERIA PETROCELLI ANTONELLA | PETROCELLI ANTONELLA 100,00
ALLA VALUTAZIONE DEI GENERALE GENERALE
DIRIGENTI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
102_000201-PREDISPOSIZIONE PIANO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione entro i termini previsti Si/No Maggio 1,00 1,00
PERFORMANCE predisposizione proposta entro il 31/05
Dicembre 1,00 1,00
Target confermato
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
102_000202-MONITORAGGI PP E PTPCT 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione entro i termini previsti Si/No Settembre 1,00 1,00
Predisposizione monitoraggi entro il 30/09
Dicembre 1,00 1,00
Target confermato. Monitoraggio finale disposto
al 28 febbraio 2022. Avviate quindi le attivita di
consuntivazione sia per il PTPCT che per il PP
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
102_000203-CONSUNTIVAZIONE PIANO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione entro i termini previsti Si/No Settembre 1,00 1,00
PERFORMANCE Conclusione del procedimento di valutazione della
dirigenza entro il 30/09. Relazione approvata
entro il 30/09
Dicembre 1,00 1,00
Target confermato
Direzione: S1.02-SETTORE AFFARI GENERALI, ISTITUZIONALI E LEGALI /Dirigente:ACCARDI MATTEO
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
202_0001-SEGRETERIA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S1.02-SETTORE ACCARDI MATTEO CAVADINI FLORIANA, 100,00

PARTICOLARE DEL
PRESIDENTE

AFFARIT GENERALI,
ISTITUZIONALI E
LEGALIL

AFFARIT GENERALI,
ISTITUZIONALI E
LEGALIL

LIVIO ALESSIA,
FERRARESE FABIO,
ACCARDI MATTEO

FASI / INDICATORI
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
202_000101-Assicurare il regolare svolgimento di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati rispetto alla Positivo Settembre 100,00 100,00
tutte le attivita del Presidente documentazione pervenuta

Dicembre 100,00 100,00
Tempo medio di risposta in giorni Settembre 3,00 3,00
Dicembre 3,00 3,00
N. di richieste di informazione/assistenza Negativo Settembre 1,00 1,00
da parte del Presidente e dei Consiglieri
non soddisfatte
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
206_0001-TUTELA PARI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S1.02-SETTORE ACCARDI MATTEO COLZANI MARISA, CORTI 100,00
OPPORTUNITA' AFFARI GENERALI, AFFARI GENERALI, ELENA, ACCARDI
ISTITUZIONALI E ISTITUZIONALI E MATTEO, RAVA ELISA
LEGALI LEGALI
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
206_000101-Controllo dei fenomeni discriminatori 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di pareri sui piani delle azioni positive Positivo Settembre 99,00 100,00
in ambito occupazionale e promozione delle pari esaminati/totale dei pareri pervenuti
opportunita sul territorio provinciale

Dicembre 99,00 100,00
% di casi risolti positivamente Settembre 70,00 100,00
Dicembre 70,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
206_0004-SUPPORTO AL | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S1.02-SETTORE ACCARDI MATTEO LIVIO ALESSIA, ACCARDI 100,00
DIFENSORE CIVICO AFFARI GENERALI, | AFFARI GENERALI, MATTEO
ISTITUZIONALI E ISTITUZIONALI E
LEGALI LEGALI
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
206_000401-Gestire le funzioni esercitate dal 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Tempo medio di risposta in giorni Positivo Settembre 3,00 3,00
Difensore Civico

Dicembre 3,00 3,00
% richieste evase su richieste pervenute Settembre 100,00 100,00
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Dicembre 100,00 100,00
Relazione del Difensore Civico in merito alla Settembre 1,00 1,00
qualita dell'attivita svolta nel corso
dell'anno
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
207_0001-GESTIONE DEI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, 100,00
SISTEMI INFORMATIVI AFFARI GENERALI, | SISTEMI DIPRIMA ANNA,
DELL'ENTE ISTITUZIONALI E INFORMATIVI SCANDELLA GIOVANNI,
LEGALI CIGARDI LAURA,
ZANIRATO ANTONIETTA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000101-Servizio di assistenza e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi effettuati sul totale Positivo Settembre 85,00 100,00
manutenzione delle caselle PEC istituzionali della interventi richiesti
Provincia di Como
Dicembre 85,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000102-Gestione e manutenzione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Monitoraggio - numero di disservizi (blocco | Negativo Settembre 1,00 0,00
dell'infrastruttura tecnologica (server fisici e totale) di durata superiore a 6 ore nel corso
virtuali, apparati di rete, storage, ecc.) e dei dell'anno
servizi correlati (Exchange, Active Directory,...)
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000103-Servizio di assistenza e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi effettuati sul totale Positivo Settembre 85,00 100,00
manutenzione del sito istituzionale della Provincia interventi richiesti
Dicembre 85,00 0,00
Monitoraggio - risoluzione delle Si/No Settembre 1,00 1,00
problematiche entro gli SLA contrattuali
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000104-Manutenzione dell'infrastruttura 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Monitoraggio - numero di disservizi (blocco | Negativo Settembre 1,00 0,00
relativa all'Albo Pretorio on-line sulla quale & totale) di durata superiore a 6 ore nel corso
ospitato I'archivio dei documenti della Provincia e dell'anno
di altri Comuni del territorio comasco
Dicembre 1,00 0,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000105-Gestione delle procedure di backup 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Ne di incidenti informatici (perdita dati, Negativo Settembre 3,00 0,00
e software di sicurezza (antivirus) malware,...)

Dicembre 3,00 0,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000106-Assistenza e gestione della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi effettuati sul totale Positivo Settembre 85,00 100,00
connettivita Internet delle sedi di Villa Saporiti, interventi richiesti
Villa Gallia, via Volta e Centri per I'impiego

Dicembre 85,00 0,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000107-Assistenza agli utenti interni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi effettuati sul totale Positivo Settembre 85,00 95,00
(postazioni di lavoro, applicativi informatici, ecc.) interventi richiesti

Dicembre 85,00 0,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000108-Assistenza e manutenzione degli 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi effettuati sul totale Positivo Settembre 85,00 100,00
applicativi gestionali utilizzati per lo svolgimento interventi richiesti
delle funzioni (protocollo, atti, contabilita,
fatturazione, personale,...)

Dicembre 85,00 0,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
207_0002-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, 100,00
CONTRATTI AFFARI GENERALI, | SISTEMI DIPRIMA ANNA,
INFORMATICA ISTITUZIONALI E INFORMATIVI SCANDELLA GIOVANNI,
LEGALIL CIGARDI LAURA,
ZANIRATO ANTONIETTA

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000201-Servizio di assistenza e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rinnovo del contratto entro la scadenza Si/No Settembre 1,00 1,00
manutenzione delle caselle PEC istituzionali della
Provincia di Como e dei comuni

Dicembre 1,00 0,00

Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso | % Conseguita [ Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo

01/01/21 [ 31/12/21 [ 10 | 100,00 | Rinnovo del contratto entro la scadenza | Si/No | Settembre 1,00 0,00

95




Relazione della performance 2021

Il target di 1 (CORRISPONDENTE AL RINNOVO
207_000202-Gestione e manutenzione della DEL CONTRATTO) € al 31/12/2021 (data di
piattaforma Geoportale che offre servizi di scadenza del contratto).
eGovernment ai comuni
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000203-Servizio di rinnovo di licenze 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rinnovo del contratto entro la scadenza Si/No Settembre 1,00 1,00
software (antivirus, log management, applicativi
ufficio tecnico, ecc.)
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000204-Servizio di sicurezza perimetrale per 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Monitoraggio - risoluzione delle Si/No Settembre 1,00 1,00
la protezione della rete provinciale problematiche entro gli SLA contrattuali
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000205-Assistenza e manutenzione degli 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rinnovo del contratto entro la scadenza Si/No Settembre 1,00 0,00
applicativi gestionali utilizzati per lo svolgimento Il target di 1 (CORRISPONDENTE AL RINNOVO
delle funzioni (protocollo, atti, contabilita, DEL CONTRATTO) & al 31/12/2021 (data di
fatturazione, personale,...) scadenza del contratto).
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
207_0003-ATTUAZIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, 100,00
CAD - CODICE AFFARI GENERALI, | SISTEMI DIPRIMA ANNA,
DELL'AMMINISTRAZIONE ISTITUZIONALI E INFORMATIVI SCANDELLA GIOVANNI,
DIGITALE LEGALIL CIGARDI LAURA,
ZANIRATO ANTONIETTA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000301-Adesione alla piattaforma Web 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
Analytics Italia
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
207_000302-Attivazione di servizi nel cloud della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. servizi effettuati Positivo Settembre 3,00 2,00
PA 1l target di 3 & al 31/12/2021.
Dicembre 3,00 3,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
208_0001-APPLICAZIONI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.04-SERVIZIO ACCARDI MATTEO CLERICI GIAN BATTISTA, 100,00
DIGITALI A SUPPORTO AFFARI GENERALI, | SISTEMI DIPRIMA ANNA,
DEI COMUNI ISTITUZIONALI E INFORMATIVI SCANDELLA GIOVANNI,
LEGALI CIGARDI LAURA,
ZANIRATO ANTONIETTA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
208_000101-Servizio di assistenza e 01/01/21 31/12/21 0 100,00 % di interventi effettuati sul totale Positivo Settembre 85,00 100,00
manutenzione dei siti comunali interventi richiesti
Dicembre 85,00 0,00
Monitoraggio - risoluzione delle Si/No Settembre 1,00 1,00
problematiche entro gli SLA contrattuali
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
208_000102-Servizio di assistenza e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi effettuati sul totale Positivo Settembre 85,00 100,00
manutenzione delle caselle PEC comunali interventi richiesti
Dicembre 85,00 0,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
214_0001-STIPULA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $3.04-Ufficio Contratti | ACCARDI MATTEO COLZANI MARISA, 100,00
CONTRATTI AFFARI GENERALI, COSTANZO SALVATRICE,
ISTITUZIONALI E ACCARDI MATTEO, RAVA
LEGALI ELISA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
214_000101-GESTIONE STIPULA CONTRATTI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % dei contratti repertoriati e registrati Positivo Settembre 100,00 100,00
Tutti i contratti stipulati nel periodo sono stati
repertoriati e registrati.
Dicembre 100,00 100,00
Tutti i contratti stipulati nel periodo sono stati
repertoriati e registrati.
Rispetto della tempistica di registrazione Settembre 100,00 100,00
dei contratti (entro 20 gg e 30 gg per I tempi di registrazione sono stati rispettati per
locazioni/concessioni) ogni contratto
Dicembre 100,00 100,00
I tempi di registrazione sono stati rispettati per
ogni contratto
% contratti conclusi Settembre 100,00 100,00
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La predisposizione dei contratti richiesti dagli
uffici nel periodo & stata conclusa nei termini
previsti. Residuano le sole sottoscrizioni di n. 3
contratti, che avverranno nelle prime settimane
di ottobre.

Dicembre 100,00 100,00
La predisposizione dei contratti trasmessi dagli
uffici entro il 15.12.2021, & stata conclusa entro il
31.12.2021 ed i medesimi contratti sono stati
sottoscritti entro il 31.12.2022.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
214_0002-VERIFICHE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $3.04-Ufficio Contratti | ACCARDI MATTEO COLZANI MARISA, 100,00
REQUISITI DI ORDINE AFFARI GENERALI, COSTANZO SALVATRICE,
GENERALE DEGLI ISTITUZIONALI E ACCARDI MATTEO, RAVA
OPERATORI LEGALI ELISA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
214_000201-VERIFICHE POST-AGGIUDICAZIONE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % verifiche requisiti generali ex art. Positivo Settembre 100,00 100,00
80/aggiudicazioni Tutte le verifiche richieste a seguito di
aggiudicazione da parte della SAP, o di altri
Servizi, sono state effettuate
Dicembre 100,00 0,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
215_0001-ADEMPIMENTI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $3.07-Ufficio ACCARDI MATTEO GIANOLA PAOLA, 100,00
AMMINISTRATIVI E AFFARI GENERALI, Organismi partecipati ACCARDI MATTEO
CONTROLLI ORDINARI ISTITUZIONALI E
SUGLI OOPP LEGALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000101-ACQUISIZIONE RELAZIONI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Acquisizione di report semestrali/annuali Si/No Settembre 1,00 1,00
SOCIETA' PARTECIPATE sulla gestione Ad oggi ricevute le relazioni relative al 2/2020 e
1/2021 da parte della sola azienda speciale CFP.
Sono state sollecitate per iscritto tutte le altre
societa e l'azienda speciale ATO.
Dicembre 1,00 1,00

98




Relazione della performance 2021

Le relazioni relative al secondo semestre 2020 ed
al primo semestre 2021 sono pervenute da parte
di tutte le societa ed aziende speciali partecipate,
ad eccezione di Villa Erba Spa.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000102-CENSIMENTO ORGANISMI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Conclusione entro il termine Si/No Settembre 1,00 1,00
PARTECIPATI Svolto secondo o termini di Legge

Dicembre 1,00 1,00
Svolto secondo o termini di Legge (scadenza per
il 2021 fissata al 28.05.2021)

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000103-VERIFICHE DEBITI E CREDITI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Conclusione entro il termine Si/No Settembre 1,00 1,00
RECIPROCI Svolto con le modalita e le tempistiche di Legge,

nei termini previsti per I'approvazione del

Rendiconto finanziario 2020

Dicembre 1,00 1,00
Svolto con le modalita e le tempistiche di Legge,

nei termini previsti per I'approvazione del

Rendiconto finanziario 2020

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000104-VIGILANZA E CONTROLLO SULLE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. segnalazioni Negativo Settembre 1,00 0,00
SOCIETA'

Dicembre 1,00 0,00
Acquisizione dei reports attestanti il Positivo Settembre 1,00 1,00
numero di segnalazioni dei disservizi da Le richieste di rendicontazione degli obiettivi
parte degli utenti e delle indagini di gestionali, compresi i resoconti delle indagini di
customer satisfaction condotte dalle societa customer satisfaction, sono in fase di

predisposizione, in tempi utili per il referto sul

sistema dei controlli interni anno 2020.

Dicembre 1,00 1,00

Le rilevazioni ottenute con riferimento all'anno
2020, hanno risentito delle difficolta legate alla
pandemia, che hanno comportato in qualche caso
la sospensione delle attivita di rilevazione del
gradimento degli utenti (come comunicato dalla
societa SPT Holding Spa in relazione ai
questionari di gradimenti relativi all'utilizzo
dell'autosilo).

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
215_0003-ATTI DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S3.07-Ufficio ACCARDI MATTEO GIANOLA PAOLA, 100,00
GESTIONE ORGANISMI AFFARI GENERALI, Organismi partecipati ACCARDI MATTEO
PARTECIPATI ISTITUZIONALI E
LEGALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000301-ATTI DI GESTIONE SOCIETA' 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi di Legge Si/No Settembre 1,00 1,00
I termini sono stati rispettati
Dicembre 1,00 1,00
I termini sono stati rispettati (approvazione
Statuto Como Acqua; finalizzazione processo di
cessione delle quote del Centro Tessile Serico)
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000302-ATTIVITA' ISPETTIVE SU OOPP 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Awvio delle attivita ispettive/correttive entro | Positivo Settembre 1,00 1,00
10 gg dall'acquisizione della notizia Non vi & ad oggi stata notizia del verificarsi di
fatti che richiedessero I'avvio di attivita ispettive
Dicembre 1,00 1,00
Nell'ultima parte dell'anno non vi & ad oggi stata
notizia del verificarsi di fatti che richiedessero
I'avvio di attivita ispettive
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000303-REVISIONE PERIODICA SOCIETA' 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi di Legge Positivo Settembre 1,00 1,00
PARTECIPATE termine attualmente previsto: 31.12
Dicembre 1,00 1,00
Termine previsto: 31.12.2021 Atto adottato il
30.11.2021.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
215_0005-NOMINE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S3.07-Ufficio ACCARDI MATTEO GIANOLA PAOLA, 100,00
PRESSO OOPP - ENTI, AFFARI GENERALI, Organismi partecipati ACCARDI MATTEO
AZIENDE, ISTITUZIONI ISTITUZIONALI E
LEGALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000501-NOMINA RAPPRESENTANTI E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % nomine avvenute entro il termine ultimo | Positivo Settembre 100,00 100,00
DESIGNAZIONI di prorogatio Tutte le nomine sono state effettuate entro il
termine
Dicembre 100,00 100,00
Tutte le nomine sono state effettuate entro il
termine (una nel secondo semestre)
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
215_0006-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S3.07-Ufficio ACCARDI MATTEO GIANOLA PAOLA, 100,00
RAPPRESENTANTI AFFARI GENERALI, Organismi partecipati ACCARDI MATTEO
PROVINCIALI PRESSO ISTITUZIONALI E
OOPP LEGALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000601-ACQUISIZIONE RELAZIONI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Acquisizione di report semestrali/annuali Si/No Settembre 1,00 1,00
PERIODICHE RAPPRESENTANTI sulla attuazione degli indirizzi dati dal Le relazioni 2020 non pervenute sono state
Consiglio Provinciale sollecitate i data 31.03, ad oggi mancano 4
rappresentanti.
Dicembre 1,00 1,00
Con riferimento al 2020 un'unica relazione non
risulta pervenuta
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000602-CENSIMENTO RAPPRESENTANTI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Conclusione entro il termine Positivo Settembre 1,00 1,00
PORTALE TESORO Rilevazione effettuata entro i termini di legge
Dicembre 1,00 1,00
Rilevazione effettuata entro i termini di legge
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
215_000603-DICHIARAZIONI RAPPRESENTANTI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Invio richieste dichiarazioni Si/No Settembre 1,00 1,00
Le dichiarazioni, sollecitate, sono pervenute e
sono state pubblicate secondo i termini di legge
Dicembre 1,00 1,00
Le dichiarazioni, sollecitate, sono pervenute e
sono state pubblicate secondo i termini di legge.
Una sola non & al momento attuale ancora
pervenuta.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
216_0001-UFFICIO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S1.02-SETTORE ACCARDI MATTEO CAVADINI FLORIANA, 100,00
STAMPA AFFARI GENERALI, | AFFARI GENERALL, LIVIO ALESSIA, ACCARDI
ISTITUZIONALI E ISTITUZIONALI E MATTEO
LEGALI LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
216_000101-Gestire i rapporti con i media 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Tempo medio di risposta in giorni Negativo Settembre 3,00 3,00
Dicembre 3,00 3,00
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% richieste evase su richieste pervenute Positivo Settembre 90,00 100,00
Dicembre 90,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
216_0002- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S1.02-SETTORE ACCARDI MATTEO CAVADINI FLORIANA, 100,00
COMUNICAZIONE AFFARI GENERALI, AFFARI GENERALI, LIVIO ALESSIA, ACCARDI
ISTITUZIONALI E ISTITUZIONALI E MATTEO
LEGALIL LEGALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
216_000201-Aggiornamento del sito istituzionale 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Tempo medio di risposta in giorni Negativo Settembre 3,00 3,00
Dicembre 3,00 3,00
% richieste soddisfatte entro 14 gg Positivo Settembre 100,00 100,00
Dicembre 100,00 100,00
Rispetto dei tempi di Legge Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
216_000202-Assistenza ai redattori 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste soddisfatte entro 14 gg Positivo Settembre 100,00 100,00
Dicembre 100,00 100,00
Rispetto dei tempi programmati nella Si/No Settembre 1,00 1,00
predisposizione della documentazione da
sottoporre ad analisi
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
216_000203-Redazioni di testi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. richieste evase Positivo Settembre 30,00 40,00
Dicembre 30,00 40,00
% richieste soddisfatte entro 14 gg Settembre 100,00 100,00
Dicembre 100,00 100,00
Rispetto dei tempi programmati nella Si/No Settembre 1,00 1,00
predisposizione della documentazione da
sottoporre ad analisi
Dicembre 1,00 0,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
902a_0001-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S1.02-SETTORE ACCARDI MATTEO LIVIO ALESSIA, ACCARDI 100,00
PIROSCAFO PATRIA AFFARI GENERALI, | AFFARI GENERALI, MATTEO
ISTITUZIONALI E ISTITUZIONALI E
LEGALI LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
902a_000101-Gestione Piroscafo Patria 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi di Legge Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
201_0001-ATTIVITA' DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.02-SERVIZIO CONDELLO DOMENICA CONDELLO DOMENICA, 100,00
PROCURATORE E AFFARI GENERALI, AVVOCATURA RIGAMONTI GIOVANNA,
DIFENSORE DELL'ENTE ISTITUZIONALI E SCHIFINO EMANUELA
LEGALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
201_000101-ATIVITA' DI PROCURATORE E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. ricorsi Positivo Settembre 22,00 20,00
DIFENSORE DELL'ENTE Sono stati gestiti 20 ricorsi nuovi con rispetto di
procedure e termini
Dicembre 22,00 30,00
Sono stati gestiti 30 ricorsi nuovi con rispetto di
procedure e termini
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
201_0002-PROCEDURE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.02-SERVIZIO CONDELLO DOMENICA CONDELLO DOMENICA, 100,00
ESECUTIVE GIUDIZIARIE AFFARI GENERALI, AVVOCATURA RIGAMONTI GIOVANNA,
E STRAGIUDIZIARIE ISTITUZIONALI E SCHIFINO EMANUELA
LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
201_000201-PROCEDURE ESECUTIVE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. recuperi Si/No Settembre 1,00 1,00
GIUDIZIALI E STRAGIUDIZIALT Sono state gestite tutte le attivita di recupero
crediti in applicazione delle procedure
Dicembre 1,00 1,00
Sono state gestite tutte le attivita di recupero
crediti in applicazione delle procedure
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
201_0003-CONSULENZA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.02-SERVIZIO CONDELLO DOMENICA CONDELLO DOMENICA, 100,00
TECNICO-LEGISLATIVA E AFFARI GENERALI, | AVWOCATURA RIGAMONTI GIOVANNA,
LEGALE ISTITUZIONALI E SCHIFINO EMANUELA
LEGALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
201_000301-Consulenza tecnica-legislativa e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle pratiche gestite sul totale delle Si/No Settembre 1,00 1,00
legale pratiche da evadere Sono stati evasi tutti i pareri e le richieste relativi
all'assistenza tecnico-legislativa e legale in ordine
all'attivita istitutuzionale della Provincia e dei suoi
settori
Dicembre 1,00 1,00
Sono stati evasi tutti i pareri e le richieste relativi
all'assistenza tecnico-legislativa e legale in ordine
all'attivita istitutuzionale della Provincia e dei suoi
settori
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
201_0004-REDAZIONE E | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.02-SERVIZIO CONDELLO DOMENICA CONDELLO DOMENICA, 100,00
STIPULA TRANSAZIONI AFFARI GENERALI, AVVOCATURA RIGAMONTI GIOVANNA,
ISTITUZIONALI E SCHIFINO EMANUELA
LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
201_000401-REDAZIONE E STIPULA 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione entro i termini previsti Si/No Settembre 1,00 1,00
TRANSAZIONI Transazioni sia giudiziali che stragiudiziali sempre
con parere formulato dall'Avvocatura laddove
richiesto
Dicembre 1,00 1,00
Transazioni sia giudiziali che stragiudiziali sempre
con parere formulato dall'Avvocatura laddove
richiesto
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
201_0005-FONDO RISCHI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.02-SERVIZIO CONDELLO DOMENICA CONDELLO DOMENICA, 100,00
LEGALIL AFFARI GENERALI, | AVWOCATURA RIGAMONTI GIOVANNA,
ISTITUZIONALI E SCHIFINO EMANUELA
LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso | % Conseguita | Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
| 201_000501-FONDO RISCHI LEGALI 01/01/21 | 3112/21 | 10 | 100,00 | Realizzazione entro i termini previsti | si/No | settembre 1,00 1,00
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La redazione del fondo rischi dell'Avvocatura
viene aggiornato in base alle nuove domande
giudiziarie avanzate nei confronti dell'Ente

Dicembre 1,00 1,00
La redazione del fondo rischi dell'Avvocatura
viene aggiornato in base alle nuove domande
giudiziarie avanzate nei confronti dell'Ente
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
201_0006-SINISTRI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.02-SERVIZIO CONDELLO DOMENICA CONDELLO DOMENICA, 100,00
STRADALI SU SSPP AFFARI GENERALI, AVVOCATURA RIGAMONTI GIOVANNA,
ISTITUZIONALI E SCHIFINO EMANUELA
LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
201_000601-SINISTRI STRADALI SU SSPP 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione entro i termini previsti Si/No Settembre 1,00 1,00
La valutazione dei sinistri avviene sempre in
modo puntuale sia sotto il profilo della tempistica
che dei contatti con l'assicurazione
Dicembre 1,00 1,00
La valutazione dei sinistri avviene sempre in
modo puntuale sia sotto il profilo della tempistica
che dei contatti con I'assicurazione e anche della
costituzione in giudizio.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
201_0007-INCARICHI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.02-SERVIZIO CONDELLO DOMENICA CONDELLO DOMENICA, 100,00
LEGALI ESTERNI - ALBO AFFARI GENERALI, AVVOCATURA RIGAMONTI GIOVANNA,
AVVOCATI ESTERNI ISTITUZIONALI E SCHIFINO EMANUELA
LEGALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
201_000701-INCARICHI LEGALI ESTERNI - 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione entro i termini previsti Si/No Settembre 1,00 1,00

TENUTA ALBO AVVOCATI

L'elenco dell'albo degli avvocati esterni & sempre
aggiornato e trasmesso per la pubblicazione sul
portale. Anche la procedura di incarico e le
relative liquidazione spese legali sono sempre
effettuate entro i termini

105




Relazione della performance 2021

Dicembre 1,00 1,00
L'elenco dell'albo degli avvocati esterni & sempre
aggiornato e trasmesso per la pubblicazione sul
portale. Anche la procedura di incarico e le
relative liquidazione spese legali sono sempre
effettuate entro i termini
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
201_0008-PROCESSO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.02-SERVIZIO CONDELLO DOMENICA CONDELLO DOMENICA, 100,00
CIVILE TELEMATICO - AFFARI GENERALI, AVVOCATURA RIGAMONTI GIOVANNA,
PROCESSO ISTITUZIONALI E SCHIFINO EMANUELA
AMMINISTRATIVO LEGALI
TELEMATICO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
201_000801-PROCESSO CIVILE TELEMATICO - 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione entro i termini previsti Si/No Settembre 1,00 1,00
PROCESSO AMMINISTRATIVO TELEMATICO L'attivita del processo civile e amministrativo
telematico viene sempre svolta nel rispetto del
codice di procedura
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita del processo civile e amministrativo
telematico viene sempre svolta nel rispetto del
codice di procedura
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
202_0003-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI 100,00
DELLE ATTIVITA' LEGATE AFFARI GENERALI, | AFFARI GENERALI E MATTEO
AL CONSIGLIO ISTITUZIONALI E SUPPORTO ORGANI
PROVINCIALE LEGALIL ISTITUZIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
202_000301-Gestione delle attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Numero di sedute di Consiglio Provinciale Negativo Settembre 1,00 0,00
amministrative riguardanti il Consiglio Provinciale revocate per vizi legati alla procedura di
convocazione
Dicembre 1,00 0,00
N. di richieste di informazione/assistenza Settembre 1,00 0,00
da parte del Presidente e dei Consiglieri
non soddisfatte
Dicembre 1,00 0,00
Pagamento quote associative dovute entro | Positivo Settembre 6,00 6,00
la fine dell'anno
Dicembre 6,00 6,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
203_0001-RILEVAZIONI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI 100,00
STATISTICHE AFFARI GENERALI, AFFARI GENERALI E MATTEO
ISTITUZIONALI E SUPPORTO ORGANI
LEGALI ISTITUZIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
203_000101-Adempimento rilevazioni statistiche 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto delle scadenza indicate da ISTAT Si/No Settembre 1,00 1,00
periodiche per la raccolta dei dati
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
204_0001-ATEM GAS Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI 100,00
AFFARI GENERALI, AFFARI GENERALI E MATTEO
ISTITUZIONALI E SUPPORTO ORGANI
LEGALI ISTITUZIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
204_000101-Conclusione delle fasi propedeutiche 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Caricamento definitivo sulla piattaforma Si/No Settembre 1,00 1,00
alla pubblicazione del bando di gara ARERA dei dati dei Comuni che presentano
uno scostamento VIR/RAB superiore al
10%
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
205_0001-SOSTEGNO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI 100,00
TECNICO AFFARI GENERALI, | AFFARI GENERALI E MATTEO
AMMINISTRATIVO AGLI ISTITUZIONALI E SUPPORTO ORGANI
ENTI LOCALL LEGALI ISTITUZIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
205_000101-Sostegno a UPEL nell'organizzazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. corsi Positivo Settembre 20,00 21,00
di corsi di interesse per gli Enti Locali
Dicembre 20,00 30,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
802a_0001-SICUREZZA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI 100,00

SUL LAVORO - NOMINA
RSPP E MEDICO
COMPETENTE

AFFARI GENERALI,
ISTITUZIONALI E
LEGALIL

AFFARI GENERALI E
SUPPORTO ORGANI
ISTITUZIONALI

MATTEO
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802a_000101-Nomina del RSPP e del Medico 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Nomina Responsabile del Servizio di Si/No Settembre 1,00 1,00
Competente Prevenzione e Protezione

Dicembre 1,00 1,00
Nomina Medico Competente Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
802a_0002-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.03-SERVIZIO CORTI ELENA CORTI ELENA, ACCARDI 100,00
ADEMPIMENTI AFFARI GENERALI, | AFFARI GENERALI E MATTEO, RAVA ELISA
SICUREZZA SUL LAVORO ISTITUZIONALI E SUPPORTO ORGANI
LEGALI ISTITUZIONALI
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802a_000201-Realizzazione adempimenti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di aggiornamento dei documenti di Positivo Settembre 100,00 100,00
necessari a garantire la sicurezza sul lavoro ex sicurezza
D.Lgs. 81/08

Dicembre 100,00 100,00

N. corsi Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 2,00

Numero medio sopralluoghi Settembre 2,00 1,00
il secondo sopralluogo € previsto per il mese di
ottobre
Dicembre 2,00 8,00
1l ridimensionamento dell'emergenza sanitaria da
Covid 19 ha permesso di aumentare i
sopralluoghi presso le sedi di lavoro

N. visite mediche programmate da eseguire Settembre 20,00 41,00
Dicembre 20,00 108,00
Essendo venuto meno il divieto di effettuare
visite mediche periodiche a causa dell'emergenza
sanitaria, si & potuto ripartire a pieno regime con
le visite mediche, anche recuperando visite in
arretrato.

OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
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209_0001-PROCEDURE DI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.05-SERVIZIO COSTANZO GABRIELLA ARCIDIACONO ERMINIA, 100,00
GARA PER PROVINCIA, AFFARI GENERALI, | STAZIONE UNICA COSTANZO GABRIELLA,
COMUNI, ENTI ISTITUZIONALI E APPALTANTE - SAP COSTANZO SALVATRICE,
CONVENZIONATI SAP LEGALL DUVIA OLIMPIA,
MANISCALCO GERLANDO,
BORSANI MARIA GRAZIA,
TALARICO ANTONIO,
ACCARDI MATTEO,
LONTANI ELISABETTA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000101-Codifica delle procedure di gara 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Individuazione ambiti di intervento scad. Si/No Settembre 1,00 1,00
30/09 - redazione linee giuda 31/12
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000102-Servizi di supporto e collaborazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Gradimento Enti associati (%) Positivo Settembre 80,00 0,00
per gli enti convenzionati Le schede per esprimere il grado di
soddisfacimento verranno valorizzate entro il
31.12
Dicembre 80,00 100,00
si veda il report "controllo di qualita" elaborato
dall'Ufficio controllo di gestione per I'anno 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000103-Svolgimento delle attivita SAP 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi previsti dalla Si/No Settembre 1,00 1,00
convenzione sottoscritta tutte le procedure svolte nel semestre di
monitoraggio sono state condotte e terminate
entro i tempi previsti
Dicembre 1,00 0,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000104-Attivita di monitoraggio delle gare in 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi previsti dalla Si/No Settembre 1,00 1,00
pubblicazione convenzione sottoscritta I'attivita viene svolta per tutte le procedure di
gara rispettando i tempi della convenzione e le
richieste dei RUP
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000105-Gestione e svolgimento della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi previsti dalla Si/No Settembre 1,00 1,00
procedura di gara convenzione sottoscritta I'attivita viene svolta per tutte le procedure di
gara rispettando i tempi previsti dalla normativa e
dalla convenzione
Dicembre 1,00 1,00
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I'attivita viene svolta per tutte le procedure di
gara rispettando i tempi previsti dalla normativa e
dalla convenzione

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine

Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura

Mese

Target Consuntivo

209_000106-Gestione e svolgimento della
procedura di affidamento

01/01/21

31/12/21

10

100,00

Svolgimento attivita

Si/No

Dicembre

I'attivita viene svolta per tutte le procedure di
gara rispettando i tempi previsti dalla
convenzione nonche in attuazione della
normativa della trasparenza

1,00 1,00

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine

Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura

Mese

Target Consuntivo

209_000107-Aggiudicazione procedure bandite

01/01/21

31/12/21

10

100,00

Rispetto dei termini di aggiudicazione e
comunicazione previste dal Codice e dal
Disciplinare di gara

Si/No

Settembre

I'attivita viene svolta per tutte le procedure di
gara rispettando i tempi previsti dal Codice dei
contratti, dal Disciplinare di gara e dalla
convenzione

1,00 1,00

Dicembre

1,00 1,00

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine

Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura

Mese

Target Consuntivo

209_000108-Attivita di rendicontazione e
riscossione

01/01/21

31/12/21

10

100,00

Rendicontazione entro 60 giorni dalla
scadenza del semestre

Si/No

Settembre

L'attivita € stata svolta con regolarita,
monitorando tutte le procedure aggiudicate,
comprese le gare dell'anno scorso, dato che le
richieste di rimborso agli operatori economici
aggiudicatari furono sospese a causa dei
problemi legati alla pandemia poiché in tale
periodo si € preferito non aggravare le imprese di
ulteriori costi di gestione.

1,00 1,00

Dicembre

L'attivita & stata svolta con regolarita,
monitorando tutte le procedure aggiudicate,
comprese le gare dell'anno scorso. Sono state
attivate le procedure di sollecito per le somme
non ancora riscosse.

1,00 1,00

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine

Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura

Mese

Target Consuntivo

209_000109-Elaborazione e sviluppo dati e
statistiche

01/01/21

31/12/21

10

100,00

Gradimento destinatari delle informazioni
(%)

Positivo

Settembre

Le attivita sono state tutte monitorate e
rendicontate. I dati trasmessi all'UfficioPresidenza
sono stati elaborati ai fini della conferenza
stampa di fine anno.

75,00 100,00

Dicembre

le rendicondazioni vengono trasmesse al
Presidente della Provincia entro la fine dell'anno

75,00 0,00

110




Relazione della performance 2021

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000110-Gestione delle entrate e uscite 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione entro i termini previsti Si/No Settembre 1,00 1,00
registrazioni operazioni a bilancio

Dicembre 1,00 1,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000111-Affidamento dei contratti della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Gradimento degli stakeholders (%) Positivo Settembre 80,00 100,00
Provincia di Como Si veda il report dei risultati di customer

satisfaction elaborati in relazione al controllo di

qualita dall'Ufficio controllo di gestione

Dicembre 80,00 0,00
e schede inviate agli Enti convenzionati saranno

valorizzate entro la fine dell'anno.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000112-Controlli e verifiche dei requisiti di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi previsti dal Codice dei Si/No Settembre 1,00 1,00
gara contratti Le verifiche vengono svolte per tutte le procedure

di gara entro i tempi previsti dal Codice
Dicembre 1,00 0,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000113-Attivita successive 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Gradimento Enti associati (%) Positivo Settembre 75,00 0,00
all'aggiudicazione- accesso agli atti e gestione Le schede di gradimento verranno valorizzate
contenzioso entro la fine dell'anno

Dicembre 75,00 75,00
Si veda il report elaborato dall'Ufficio controllo di
gestione in relazione al controllo di qualita
effettuato mediante questionario di customer
satisfaction
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
209_0008- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.05-SERVIZIO COSTANZO GABRIELLA GIANOLA PAOLA, LIVIO 100,00
PUBBLICAZIONE ATTI DI AFFARI GENERALI, | STAZIONE UNICA ALESSIA
GARA - TRASPARENZA ISTITUZIONALI E APPALTANTE - SAP
LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000801-Pubblicazione degli atti di gara 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle attivita avviate su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
pervenute L'attivita viene svolta costantemente per tutte le
procedure di gara
Dicembre 100,00 100,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
209_0009-GESTIONE CIG | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.05-SERVIZIO COSTANZO GABRIELLA ARCIDIACONO ERMINIA, 100,00
E CASELLARIO ANAC - AFFARI GENERALI, STAZIONE UNICA ACCARDI MATTEO
ASSISTENZA AI RUP PER ISTITUZIONALI E APPALTANTE - SAP
GESTIONE SCHEDE DI LEGALIL
GARA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
209_000901-monitoraggio e aggiornamento 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
schede ANAC e CIG I'attivita viene svolta per tutte le procedure di
gara
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C "
210_0001-PROTOCOLLO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO BRENNA MARIA 100,00
INFORMATICO E AFFARI GENERALI, PROTOCOLLO, CRISTINA, CONSAGRA
GESTIONE DEI FLUSSI ISTITUZIONALI E ARCHIVIO E PRIVACY CARMELA, ENDRIZZI
DOCUMENTALI LEGALIL ANTONIO, GREPPI
PIETRO, RIGANO'
VINCENZO, BORSANI
MARIA GRAZIA,
FERRARESE FABIO,
ACCARDI MATTEO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
210_000101-Gestione efficiente del protocollo 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione protocollo informatico Positivo Settembre 100,00 100,00
informatico
Dicembre 100,00 100,00
Tempo medio iter protocollo in entrata in Settembre 2,00 2,00
giorni (dal ricevimento dell'atto al
protocollo alla consegna atto al
destinatario)
Dicembre 2,00 2,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
210_0002-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO ENDRIZZI ANTONIO, 100,00

DELL'ARCHIVIO DI
DEPOSITO E STORICO
PROVINCIALE

AFFARIT GENERALI,
ISTITUZIONALI E
LEGALI

PROTOCOLLO,
ARCHIVIO E PRIVACY

GREPPI PIETRO, BORSANI
MARIA GRAZIA,
FERRARESE FABIO,
ACCARDI MATTEO

FASI / INDICATORI
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
210_000201-Conservazione e gestione della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Percentuale di inventariazione del materiale | Positivo Settembre 70,00 70,00
documentazione archiviata. Catalogazione delle archiviato
pratiche. Movimentazione pratiche e fascicoli a
seguito di richieste provenienti dall'esterno o da
altri Uffici della

Dicembre 70,00 70,00
Percentuale di attuazione del processo di Settembre 70,00 70,00
digitalizzazione e conservazione a norma
Dicembre 70,00 70,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
211_0001-PRIVACY Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO ENDRIZZI ANTONIO, 100,00
AFFARI GENERALI, PROTOCOLLO, ACCARDI MATTEO
ISTITUZIONALI E ARCHIVIO E PRIVACY
LEGALI
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
211_000101-Attuazione della normativa vigente 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Elaborazione documentazione in materia di | Positivo Settembre 5,00 5,00
in materia di trattamento e protezione dei dati privacy
personali e gestione dei rapporti con il DPO ed e
responsabili del trattamento.

Dicembre 5,00 5,00
Assistenza tecnico-giuridica al personale Settembre 10,00 10,00
interno in materia di privacy
Dicembre 10,00 10,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
C it
212_0001-CONTRIBUTI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE S2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO ENDRIZZI ANTONIO, 100,00
PER PROGETTI AFFARI GENERALI, PROTOCOLLO, ACCARDI MATTEO
ISTITUZIONALI E ARCHIVIO E PRIVACY
LEGALIL
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
212_000101-Attuazione del progetto "Make 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di attuazione del progetto Make Como Positivo Settembre 50,00 50,00
Como", del Piano Integrato della Cultura e di altri
eventuali strumenti erogativi a servizio del
territorio

Dicembre 50,00 60,00
% di attuazione del piano integrato della Settembre 40,00 40,00
cultura

Dicembre 40,00 50,00
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[ 1

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
213_0001-SERVIZI DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.02-SETTORE $2.06-SERVIZIO ENDRIZZI ANTONIO ENDRIZZI ANTONIO, 100,00
AREA VASTA AFFARI GENERALI, PROTOCOLLO, BORSANI MARIA GRAZIA,
ISTITUZIONALI E ARCHIVIO E PRIVACY ACCARDI MATTEO
LEGALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
213_000101-Proseguire nell’attuazione del 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Percentuale di attuazione del progetto Positivo Settembre 70,00 70,00
progetto SEAV SEAV
Dicembre 70,00 75,00
Direzione: S1.03-SETTORE SERVIZI FINANZIARI E RISORSE UMANE /Dirigente: GALETTI DARIO
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
301_0003-PROGRAMMA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.09-SERVIZIO CADENAZZI CRISTINA CADENAZZI CRISTINA, 100,00
BIENNALE DEGLI SERVIZI CONTROLLO DI LANNA STEFANIA,
ACQUISTI DI FORNITURE FINANZIARI E GESTIONE ANDOLINA SANTO
E SERVIZI / DUP RISORSE UMANE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000301-Redigere ed aggiornare il 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pubblicazioni effettuate sull'Osservatorio | Positivo Settembre 99,00 100,00
Programma biennale degli acquisti di beni e Regionale Contratti Pubblici entro 15 gg 1l primo programma allegato al Bilancio di
p prog 9
servizi di importo stimato uguale o superiore a dall'approvazione del Programma Biennale previsione 2021_2023 & stato approvato con
40.000 euro da allegare al Bilancio Deliberazione Consiliare n. 15 del 30 marzo 2021.
Successivamente & stato aggiornato 5 volte in
occasione delle variazioni di bilancio intercorse.
Tutti i programmi aggiornati sono stati
regolarmente pubblicati sull'Osservatorio
Regionale
Dicembre 99,00 100,00
Tutte le modifiche/aggiornamenti sono stati
pubblicati il giorno seguente la loro approvazione
da parte dell'Organo Consiliare o con Delibera del
Presidente
Realizzazione programma biennale degli Si/No Settembre 1,00 1,00
acquisti di beni e servizi 1l primo programma 2021-2022 & stato realizzato
in allegato al Bilancio di previsione 2021_2023 e
approvato con Deliberazione Consiliare n. 15 del
30 marzo 2021. Successivamente €& stato
aggiornato 5 volte in occasione delle variazioni di
bilancio intercorse.
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Dicembre 1,00 1,00
Su indicazioni degli uffici il Programma Biennale &
sempre stato adeguato in tempo reale alle
richieste ricevute
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
303_0002-PIANO DELLA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.09-SERVIZIO CADENAZZI CRISTINA CADENAZZI CRISTINA, 100,00
PERFORMANCE SERVIZI CONTROLLO DI LANNA STEFANIA,
FINANZIARI E GESTIONE ANDOLINA SANTO
RISORSE UMANE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
303_000201-Definizione del Piano degli Obiettivi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Elaborazione del PDO unitamente al Piano Si/No Settembre 1,00 1,00
e misurazione intesa come definizione dei risultati della Performance entro 30 gg 1l piano degli obiettivi 2021 & stato approvato con
che si intendono misurare e del valore target che dall'approvazione del Bilancio di Previsione Delibera del Presidente n. 62 del 20 maggio 2021
essi assumeranno per effetto della gestione di approvazione del PEG e del Piano della
Performance 2021
Dicembre 1,00 1,00
1l piano degli obiettivi 2021 & stato approvato con
Delibera del Presidente n. 62 del 20 maggio 2021
di approvazione del PEG e del Piano della
Performance 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
303_000202-Gestione del Piano della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Elaborazione del monitoraggio intermedio Si/No Settembre 1,00 1,00
Performance intesa come monitoraggio del valore (30 settembre) Con nota del 9 settembre 2021 il Segretario
assunto in itinere dagli indicatori Generale ha dato avvio al monitoraggio
intermedio al 30 settembre, al fine di verificare
I'andamento degli obiettivi previsti con la
programmazione del Piano della Performance
2021, con scadenza all'11 ottobre
Dicembre 1,00 1,00
1l monitoraggio del 30 settembre & stato
approvato con Delibera del Presidente n. 162 del
16 novembre 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
303_000203-Valutazione del Piano della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Elaborazione della Relazione al Piano della Si/No Settembre 1,00 1,00
Performance intesa come fase di giudizio circa Performance entro 30 gg dall'approvazione La relazione al Piano della Performance 2020 &
I'adeguatezza del livello di performance raggiunto del Rendiconto stata approvata con Delibera del Presidente n.
rispetto a quanto programmato 123 del 28 settembre 2021 e validata dal NdV
con verbale n. 3/2021 del 29 settembre 2021
Dicembre 1,00 1,00
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La relazione al Piano della Performance 2020 &
stata approvata con Delibera del Presidente n.
123 del 28 settembre 2021 e validata dal NdV
con verbale n. 3/2021 del 29 settembre 2021

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
305_0015- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.09-SERVIZIO CADENAZZI CRISTINA CADENAZZI CRISTINA, 100,60
FATTURAZIONE SERVIZI CONTROLLO DI LANNA STEFANIA,
ELETTRONICA - SISTEMA FINANZIARI E GESTIONE ANDOLINA SANTO
INTERSCAMBIO RISORSE UMANE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_001501-Elaborazione e allineamento con la 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Allineamento e comunicazione alla PCC Si/No Settembre 1,00 1,00
PCC dell'ammontare complessivo dello stock di dell'ammontare complessivo dello stock di L'operazione di allineamento del debito viene
debito debito regolarmente monitorata ai fini della
comunicazione al 31 gennaio di ciascun anno
Dicembre 1,00 1,00
L'allineamento del debito commerciale risultante
dalla finanziaria & stato raccordato con quanto
risulta dalla PCC
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_001502- Indicatore di tempestivita dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rilevazione trimestrale e annuale dell'ITP Si/No Settembre 1,00 1,00
pagamenti relativo ai propri tempi medi di Sono stati pubblicati regolarmente gli indicatori di
pagamento tempestivita dei pagamenti relativi i primi tre
trimestri 2021 e sono in progressivo
miglioramento
Dicembre 1,00 1,00
I'ITP annuo & migliorato riducendosi a - 11 gg
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
305a_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.09-SERVIZIO CADENAZZI CRISTINA CADENAZZI CRISTINA, 100,60
RAZIONALIZZAZIONE DEL SERVIZI CONTROLLO DI LANNA STEFANIA,
PROCESSP DI FINANZIARI E GESTIONE ANDOLINA SANTO
RISCOSSIONE DEI RISORSE UMANE
TRIBUTI PROVINCIALI
(IPT, RC Auto, TEFA)
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 [ 10 100,00 [ | Si/No | Settembre 1,00 1,00
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E' stato espresso un parere all'ACI di Como (prot.
34504 del 2 settembre 2021) in merito ad un
quesito sottoposto al Servizio Controllo di
305a_000101-Studiare la politica tributaria da Verificare il rispetto nell'applicazione dei Gestione, ai fini dell'applicazione dell'esenzione
adottare Regolamenti Provinciali in materia tributaria IPT a favore dei disabili
Dicembre 1,00 1,00
E' stato mantenuto attivo il continuo confronto
con ACI di Como
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305a_000102-Rendicontazione periodica 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % reports di monitoraggio trasmessi su Positivo Settembre 99,00 100,00
dell'andamento del gettito ai fini del reports richiesti dai servizi finanziari ai fini Al Servizio bilancio sono stati trasmessi n. 3
raggiungimento delle previsioni di bilancio della verifica del raggiungimento dei reports relativi all'andamento delle entrate
budget di bilancio tributarie
Dicembre 99,00 100,00
Al Servizio bilancio sono stati trasmessi n. 6
reports relativi all'andamento delle entrate
tributarie
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
803_0003-SISTEMI DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.09-SERVIZIO CADENAZZI CRISTINA CADENAZZI CRISTINA, 100,00
VALUTAZIONE E SERVIZI CONTROLLO DI LANNA STEFANIA,
PREMIALITA - DEL FINANZIARI E GESTIONE ANDOLINA SANTO
PERSONALE RISORSE UMANE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
803_000301-Applicazione del Sistema di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Trasmissione al Servizio Risorse Umane il Si/No Settembre 1,00 1,00
Misurazione e Valutazione della Performance file dell'esito della valutazione ai fini L'esito delle valutazioni della Performance 2020 &
(SMivaP) deII'erogazione degli incentivi economici stato trasmesso al Servizio Risorse Umane via
collegati alla performance mail in data 23 settembre 2021
Dicembre 1,00 1,00
Gli incentivi 2020 sono stati liquidati
regolarmente
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
301_0007-PAREGGIO DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S1.03-SETTORE GALETTI DARIO GALETTI DARIO, 100,00
BILANCIO NEL SERVIZI SERVIZI FINANZIARI PELLEGRINI SANTINA,
CONTESTO DI FINANZIARI E E RISORSE UMANE RIZZO ANTONELLA,
COMPLESSITA' DEGLI RISORSE UMANE ROSSI MARIA, ROSSI
EQUILIBRI FINANZIARI ROMINA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 3112/21 [ 10 100,00 | si/No | Settembre 1,00 1,00
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301_000701-Costante monitoraggio della spesa e

dell'entrata di bilancio al fine di conseguire un

saldo non negativo, in termini di competenza, tra

le entrate finali e le spese finali

Relazione della performance 2021

Raggiungimento del saldo tra spese e
entrate finali non negativo

E' stato eseguito il controllo periodico e costante
degli equilibri al fine del pareggio di bilancio

Dicembre 1,00 1,00
E' stato eseguito il controllo periodico e costante
degli equilibri al fine del pareggio di bilancio
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
306_0002-SUPPORTO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S1.03-SETTORE GALETTI DARIO GALETTI DARIO, 100,00
COLLEGIO REVISORI DEI SERVIZI SERVIZI FINANZIARI PELLEGRINI SANTINA,
CONTI FINANZIARI E E RISORSE UMANE ROSSI MARIA
RISORSE UMANE
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
306_000201-Ricerca e studio della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle sedute del Collegio dei Revisori dei | Positivo Settembre 100,00 100,00
documentazione da sottoporre ad analisi del Conti espletate su sedute convocate Tutte le sedute convocate sono state eseguite.

Collegio di Revisione Quando non & stato possibile espletarle in
presenza sono state effettuate in forma virtuale
tramite sistema informatico (meeting - call)
Dicembre 100,00 100,00
Tutte le sedute convocate sono state eseguite.
Quando non & stato possibile espletarle in
presenza sono state effettuate in forma virtuale
tramite sistema informatico (meeting - call)

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
306_000202-Acquisizione pareri sugli atti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Ottenimento dei pareri del Collegio dei Positivo Settembre 27,00 25,00
fondamentali di gestione Revisori dei Conti entro i termini stabiliti dal

Regolamento di Contabilita vigente
Dicembre 27,00 32,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it

301_0004- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.07-SERVIZIO PELLEGRINI SANTINA GALETTI DARIO, 100,00
PROGRAMMAZIONE SERVIZI BILANCIO PELLEGRINI SANTINA,
CONTABILE E GESTIONE FINANZIARI E ROSSI MARIA
FINANZIARIA RISORSE UMANE

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000401-DOCUMENTO UNICO DI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Approvazione da parte del Presidente del Si/No Settembre 1,00 1,00
PROGRAMMAZIONE - DUP Documento Unico di Programmazione DUP

Dicembre 1,00 1,00
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Approvato con Delibera Consiglio Provinciale n.
15 del 30 marzo 2021 approvazione Bilancio di
Previsione per il triennio 2021/2023
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000402-PROPOSTA DI BILANCIO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Approvazione da parte del Presidente della | Si/No Settembre 1,00 1,00
proposta di bilancio
Dicembre 1,00 1,00
Approvato con delibera del Presidente n. 18 del 2
marzo 2021
Parere positivo dell'organo di revisione sulla Settembre 1,00 1,00
proposta di bilancio di previsione
Dicembre 1,00 1,00
Parere espresso in data 10 marzo 2021 con
verbale n. 3
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000403-APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Approvazione del Bilancio di Previsione da Si/No Settembre 1,00 1,00
PREVISIONE parte dell'Organo Consialiare
Dicembre 1,00 1,00
Approvato con Delibera Consiglio Provinciale n.
15 del 30 marzo 2021 approvazione Bilancio di
Previsione per il triennio 2021/2023
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000404-PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE - 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del Piano Esecutivo di Si/No Settembre 1,00 1,00
PEG Gestione nei termini di Legge
Dicembre 1,00 1,00
Approvato con Delibera del Presidente n. 44 del
6 aprile 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000405-SALVAGUARDIA DEGLI EQUILIBRI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Delibera del Consiglio che da atto del Si/No Settembre 1,00 1,00
DI BILANCIO permanere degli equilibri generali di
bilancio
Dicembre 1,00 1,00
Approvato con delibera del Consiglio Provinciale
n. 36 del 27 luglio 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000406-ASSESTAMENTO GENERALE DEL 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Approvazione dell'assestamento generale Si/No Settembre 1,00 0,00
BILANCIO del 'bilancio di previsione da parte Non & ancora stato approvato poiché il termini di
dell'Organo Consiliare legge & il 30 novembre p.v.
Dicembre 1,00 1,00
Approvato con Delibera del Consiglio Provinciale
n. 59 del 30 novembre 2021
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000407-RIACCERTAMENTO ORDINARIO DEI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Delibera del Presidente di approvazione del | Si/No Settembre 1,00 1,00
RESIDUI riaccertamento ordinario
Dicembre 1,00 1,00
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Approvato con Delibera del Presidente n. 49 del
20 aprile 2021
Parere del collegio dei Revisori dei Conti in Settembre 1,00 1,00
merito al riaccertamento dei residui
Dicembre 1,00 1,00
Espresso in data 9 aprile 2021 con verbale n. 4
Comunicazione ai responsabili dei vari Settembre 1,00 1,00
settori I'elenco degli accertamenti e degli
impegni assunti e che non risultano esauriti
al 31 dicembre
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000408-RENDICONTO DELLA GESTIONE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Approvazione del Rendiconto della Gestione | Si/No Settembre 1,00 1,00
da parte dell'Organo Consiliare
Dicembre 1,00 1,00
Approvato con Delibera del Consiglio Provinciale
n. 20 dell'l1 maggio 2021
Parere al rendiconto della gestione da parte Settembre 1,00 1,00
del Collegio dei Revisori
Dicembre 1,00 1,00
Parere espresso in data 7 maggio 2021 con
verbale n. 6
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000409-VARIAZIONI DI BILANCIO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. variazioni al bilancio annuale e Positivo Settembre 16,00 15,00
pluriennale Al 30 di settembre le variazioni adottate sono gia
15 pertanto & stato modificato il target al 31
dicembre in n. 16 in previsione dell'assestamento
di bilancio alla data del 30 novembre p.v.
Dicembre 16,00 23,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
301_000410-TRASMISSIONE ALLA BDAP (Banca 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Trasmissione alla BDAP del Bilancio almeno | Si/No Settembre 1,00 1,00
Dati delle Amministrazioni Pubbliche) DEL 5 giorni prima della scadenza dei termini di
BILANCIO DI PREVISIONE E DEL RENDICONTO legge
DELLA GESTIONE
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
305_0001-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE $2.07-SERVIZIO PELLEGRINI SANTINA PELLEGRINI SANTINA, 100,00

RAPPORTI TESORERIA

SERVIZI
FINANZIARI E
RISORSE UMANE

BILANCIO

RIZZO ANTONELLA,
ROSSI MARIA, ROSSI
ROMINA
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_000101-VERIFICA ORDINARIA DI CASSA 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione trimestrale della Si/No Settembre 1,00 1,00
documentazione da sottoporre all'Organo di Resta da predisporre la verifica di cassa relativa
Revisione all'ultimo trimestre
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_000102-CONTO DEL TESORIERE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Trasmissione alla Corte dei Conti almeno 5 | Si/No Settembre 1,00 1,00
gg prima della scadenza dei termini di
legge
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
305_0002-RAPPORTI CON | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE $2.07-SERVIZIO PELLEGRINI SANTINA PELLEGRINI SANTINA, 100,00
LA CORTE DEI CONTI SERVIZI BILANCIO ROSSI MARIA
FINANZIARI E
RISORSE UMANE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_000201-Raccolta e trasmissione alla Sezione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Trasmissione alla Corte dei Conti almeno 5 | Si/No Settembre 1,00 1,00
Regionale di Controllo della Corte dei Conti della gg prima della scadenza dei termini di
documentazione ai fini del controllo della legge
gestione finanziaria
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_000202-Gestione dei rilievi accertati dalla 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Trasmissione alla Corte dei Conti almeno 5 | Si/No Settembre 1,00 1,00
Conte dei Conti - Sezione Regionale di Controllo gg prima della scadenza dei termini di Al 30 settembre & stato recepito un unico rilievo
legge mosso dalla Corte dei Conti a seguito del quale &
stata inviata la documentazione richiesta
Dicembre 1,00 1,00
A tutto il 31 dicembre 2021 non ci sono stati altri
rilievi
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
305_0003—LA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.07-SERVIZIO PELLEGRINI SANTINA GALETTI DARIO, 100,00
REGOLARITA CONTABILE SERVIZI BILANCIO PELLEGRINI SANTINA
(art. 49 TUEL) FINANZIARI E
RISORSE UMANE
FASI / INDICATORI
Fase [ Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
| oror21 | 31/12/21 [ 10 100,00 [ | Positivo | Settembre 190,00 168,00
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1l target di dicembre & stato incrementato a n.
305_000301-PARERE DI REGOLARITA' Pareri di regolarita contabile espressi entro 190, poiché al 30 settembre il numero di pareri
CONTABILE 5 gg dalla richiesta emessi € gia pari a n. 168
Dicembre 190,00 195,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_000302-VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Visti di regolarita contabile rilasciati entro 5 | Positivo Settembre 1.200,00 934,00
gg dalla richiesta 1l target & stato incrementato a n. 1200. Infatti al
30 settembre il numero di visti rilasciati & gia
nettamente superiore alla previsione iniziale.
Dicembre 1.200,00 1.504,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
305_0009-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE $2.07-SERVIZIO PELLEGRINI SANTINA PELLEGRINI SANTINA, 100,00
DELLA SPESA - IMPEGNI SERVIZI BILANCIO RIZZO ANTONELLA,
E MANDATI FINANZIARI E ROSSI MARIA, ROSSI
RISORSE UMANE ROMINA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_000901-Impegno delle spesa 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % degli impegni e dei sub-impegni assunti | Positivo Settembre 100,00 100,00
rispetto alle richieste ricevute
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_000902-Liquidazione della spesa 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Liquidazione delle ordinanze corrette entro | Si/No Settembre 1,00 1,00
10 gg dal ricevimento
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_000903-Ordinazione della spesa - Mandato 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di mandati andati a buon fine Positivo Settembre 100,00 100,00
di pagamento
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
305_0011- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE $2.07-SERVIZIO PELLEGRINI SANTINA PELLEGRINI SANTINA, 100,00
CERTIFICAZIONI FISCALI SERVIZI BILANCIO RIZZO ANTONELLA,
SOGGETTI TERZI FINANZIARI E ROSSI MARIA, ROSSI
RISORSE UMANE ROMINA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
305_001101-Certificazione Unica CU 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Certificazioni Uniche rilasciate su Positivo Settembre 100,00 100,00
certificazioni dovute
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’ ‘ Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
801_0001-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE $2.08-SERVIZIO RUSCONI SONIA BENATTI MONIA, 100,00
ECONOMICA DEL SERVIZI PERSONALE, FRIGERIO ELENA,
PERSONALE FINANZIARI E ECONOMATO E GALETTI DARIO,
RISORSE UMANE PROVVEDITORATO PIZZOCCHERI GIOVANNA,
RONDINELLI GIANLUCA,
RUSCONI SONIA, DI LUCA
DANIELA
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
801_000101-GESTIONE DEL TRATTAMENTO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
ECONOMICO LAVORATORI DIPENDENTI liquidazioni spettanti lavoro dipendenti eseguite.

Dicembre 1,00 1,00
liquidazioni spettanti lavoro dipendenti eseguite.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
801_000102-GESTIONE DEL TRATTAMENTO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
PREVIDENZIALE aggiornamento posizioni previdenziali e pratiche

pensionamento regolarmente effettuate.

Dicembre 1,00 1,00
aggiornamento posizioni previdenziali e pratiche

pensionamento regolarmente effettuate.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
801_000103-GESTIONE DEL TRATTAMENTO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
ASSICURATIVO LAVORO DIPENDENTE denuncia INAIL saldo 2020 acconto 2021

regolarmente evasa nei termini di legge.
Dicembre 1,00 1,00
denuncia INAIL saldo 2020 acconto 2021
regolarmente evasa nei termini di legge.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
801_000104-GESTIONE DEL TRATTAMENTO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
ECONOMICO REDDITI ASSIMILATI le liquidazioni dovute sono state regolarmente

riconosciute.
Dicembre 1,00 1,00
le liquidazioni dovute sono state regolarmente
riconosciute.
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita | Indicatore Natura Mese Target | Consuntivo
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801_000105-ADEMPIMENTI FISCALI E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
CONTRIBUTIVI versamenti contributivi, fiscali e denunce mensili
INPS regolarmente presentate.
Dicembre 1,00 1,00
versamenti contributivi, fiscali e denunce mensili
INPS regolarmente presentate.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
801_000106-RENDICONTAZIONI E STATISTICHE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
DI LEGGE sono stati forniti i dati richiesti per le

rendicontazioni del costo del personale.
Dicembre 1,00 1,00
sono stati forniti i dati richiesti per le
rendicontazioni del costo del personale.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
802_0004-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE S2.08-SERVIZIO RUSCONI SONIA DEL PERO ANNAROSA 100,00
RAPPORTI DI LAVORO SERVIZI PERSONALE, ANTONELLA,
FINANZIARI E ECONOMATO E CALCATERRA LORENZA,
RISORSE UMANE PROVVEDITORATO RONDINELLI GIANLUCA,
RUSCONI SONIA, DI LUCA
DANIELA
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802_000401-GESTIONE DEL RAPPORTO DI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Positivo Settembre 1,00 1,00
LAVORO la gestione risulta regolare.

Dicembre 1,00 1,00
la gestione risulta regolare.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802_000402-DOTAZIONE ORGANICA E PIANO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Positivo Settembre 1,00 1,00
TRIENNALE DEI FABBISOGNI sono state adottale le seguenti deliberazioni

presidenziali: n. 6 del 02/02/2021 e n. 117 del

14/09/2021

Dicembre 1,00 1,00
sono state adottale le seguenti deliberazioni

presidenziali: n. 6 del 02/02/2021 e n. 117 del

14/09/2021

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802_000403-RECLUTAMENTO DEL PERSONALE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00

Dicembre 1,00 1,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802_000404-GESTIONE DEI PROCEDIMENTI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
DISCIPLINARI

Dicembre 1,00 1,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802_000405-CONTRATTAZIONE COLLETTIVA 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
DECENTRATA attivita eseguite.

Dicembre 1,00 1,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802_000406-INCARICHI ESTERNI DEL 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
PERSONALE le richieste di autorizzazione per incarichi esterni

da parte del personale dipendente, sono state

evase.

Dicembre 1,00 1,00
le richieste di autorizzazione per incarichi esterni

da parte del personale dipendente, sono state

evase.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
802_000407-RILEVAZIONI E DENUNCE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
PREVISTE DALLA NORMATIVA denunce regolarmente presentate.

Dicembre 1,00 1,00
denunce regolarmente presentate.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
904_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.03-SETTORE $2.08-SERVIZIO RUSCONI SONIA MARINO MAURIZIO, 100,00
APPROVVIGIONAMENTO SERVIZI PERSONALE, PIZZOCCHERI GIOVANNA,
BENI E SERVIZI FINANZIARI E ECONOMATO E PRIORE ANTONELLA,
TRASVERSALI RISORSE UMANE PROVVEDITORATO PUGNO EROS, RADAELLI
MORENO, RUSCONI
SONIA, TAGLIAFERRI
RAFFAELLA, TEDESCO
VINCENZO, DI LUCA
DANIELA
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000101-SERVIZIO DI PULIZIA E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
MOVIMENTAZIONI UFFICI attivita regolarmente eseguita

Dicembre 1,00 1,00

Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo

| 904_000102-FORNITURA DI BUONI PASTO 01/01/21 | 31/12/21 | 10 100,00 | Svolgimento attivita | si/No | settembre 1,00 1,00
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approvvigionamenti regolarmente eseguiti in
base al fabbisogno, attraverso adesioni
convenzioni CONSIP.

Dicembre 1,00 1,00
approvvigionamenti regolarmente eseguiti in

base al fabbisogno, attraverso adesioni

convenzioni CONSIP.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000103-GESTIRE LA MANUTENZIONE DEI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste soddisfatte entro 14 gg Positivo Settembre 95,00 100,00
BENI MOBILI le richieste pervenute sono state evase

regolarmente

Dicembre 95,00 100,00
le richieste pervenute sono state evase

regolarmente

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000104-GESTIRE ED AGGIORNARE IL 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste soddisfatte entro 14 gg Positivo Settembre 100,00 100,00
SOFTWARE INVENTARIO DEI BENI MOBILI
PROVINCIALI

Dicembre 100,00 100,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000105-PROVVEDERE AL PAGAMENTO 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
DELLE IMPOSTE E TASSE CONNESSE AI BENI
MOBILI ENTRO LE SCADENZE DI LEGGE

Dicembre 1,00 1,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000106-UTENZE, ABBONAMENTI E CANONI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
PASSIVI/ATTIVI tutte le fatture sono state regolarmente liquidate.

Dicembre 1,00 1,00
tutte le fatture sono state regolarmente liquidate.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000107-CASSA ECONOMALE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00

gestione regolare della cassa economale e degli

anticipi richiesti.

Dicembre 1,00 1,00
gestione regolare della cassa economale e degli

anticipi richiesti.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000108-PROGRAMMAZIONE, 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00

PIANIFICAZIONE E GESTIONE DELLE
FORNITURE E SERVIZI
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’ ‘ Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000109-GESTIONE CONTRATTUALE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
MANUTENZIONE E REVISIONE MEZZI DELL'ENTE
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000110-CONTRATTI DI ASSICURAZIONE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000111-SERVIZIO STAMPA, CANCELLERIA E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
ARTICOLI IGIENE
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000112-SERVIZIO POSTA ESTERNA 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
904_000113-SERVIZIO DI PORTINERIA E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
GESTIONE SALE
Dicembre 1,00 1,00
Direzione: S1.04-SETTORE TUTELA AMBIENTALE E PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
/Dirigente:CARIBONI EVA
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
404_0003- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00
INFORMATIZZAZIONE TUTELA TUTELA ACQUE E FRANCO, CARIBONI EVA,
DATI DERIVAZIONI AMBIENTALE E SUOLO DEL CURTO PASQUALINA,
IDRICHE PIANIFICAZIONE SALA MARCO, TAVECCHIA
DEL TERRITORIO SILVIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
404_000301-Gestione informatizzata dello stato 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % digitalizzazione degli atti Positivo Settembre 100,00 100,00
di aggiornamento dei procedimenti autorizzativi
in corso, in materia di derivazioni idriche
Dicembre 100,00 100,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
404_0004-ESPRESSIONE | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00
PARERI TUTELA TUTELA ACQUE E FRANCO, CARIBONI EVA,
ENDOPROCEDIMENTALI. AMBIENTALE E SUOLO DEL CURTO PASQUALINA,
PIANIFICAZIONE TAVECCHIA SILVIA
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
404_000401-Esprimere pareri per la delimitazione 01/01/21 31/12/21 0 100,00 % dei pareri espressi nei termini Positivo Settembre 100,00 100,00
delle aree di salvaguardia delle captazioni di
acqua ad uso potabile
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
404_000402-Espressione di parere 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % dei pareri espressi nei termini Positivo Settembre 100,00 100,00
endoprocedimentale nell'ambito delle procedure
di V.L.A. - Verifica di assoggettamento alla V.I.A.
di domande di autorizzazione derivazione di
acqua, in accordo con il Servi
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
404_0005-DENUNCE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00
ACQUE PRELEVATE TUTELA TUTELA ACQUE E FRANCO, CARIBONI EVA,
AMBIENTALE E SUOLO TAVECCHIA SILVIA
PIANIFICAZIONE
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
404_000501-Informatizzare i dati relativi alle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di controlli eseguiti Positivo Settembre 100,00 100,00
denunce dei volumi di acqua prelevati, strumenti
di notevole importanza ai fini del controllo sul
territorio
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Conseguito
404_0007-CONCESSIONI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00

IDRICHE

TUTELA
AMBIENTALE E
PIANIFICAZIONE
DEL TERRITORIO

TUTELA ACQUE E
SUOLO

FRANCO, CARIBONI EVA,
DEL CURTO PASQUALINA,
SALA MARCO, TAVECCHIA
SILVIA
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[ ]

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
404_000701-Gestire le funzioni relative al rilascio 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del documento e degli Si/No Settembre 1,00 1,00
di autorizzazioni all'escavazione di pozzi, al allegati nel rispetto dei tempi di Legge
rilascio di concessioni di piccole derivazioni
d’acqua e di licenze di attingimenti
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
404_0011-DEMANIO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00
IDRICO E USO TUTELA TUTELA ACQUE E FRANCO, CARIBONI EVA,
SOSTENIBILE DELLE AMBIENTALE E SUOLO DEL CURTO PASQUALINA,
ACQUE - DEFLUSSO PIANIFICAZIONE SALA MARCO, TAVECCHIA
MINIMO VITALE DEL TERRITORIO SILVIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
404_001101-Gestire l'istruttoria di adeguamento 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi programmati Si/No Settembre 1,00 1,00
delle opere di presa dai corsi d'acqua superficiali
per il rilascio del DMV
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
405_0001-DISCLIPINA E | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00
CONTROLLO SCARICHI TUTELA TUTELA ACQUE E FRANCO, CARIBONI EVA,
IDRICI - ATTITIVTA' AMBIENTALE E SUOLO DAELLI LAURA, PANICO
ISTITUZIONALE PIANIFICAZIONE MONICA
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
405_000101-Autorizzare lo scarico di acque 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del documento e degli Si/No Settembre 1,00 1,00
reflue urbane allegati nel rispetto dei tempi di Legge
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
405_000102-Autorizzare lo scarico di acque 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del documento e degli Si/No Settembre 1,00 1,00
reflue domestiche allegati nel rispetto dei tempi di Legge
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
405_000103-Autorizzare lo scarico di acque 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del documento e degli Si/No Settembre 1,00 1,00
reflue provenienti da scambio termico allegati nel rispetto dei tempi di Legge
Dicembre 1,00 1,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
405_0006- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00
COLLABORAZIONE TUTELA TUTELA ACQUE E FRANCO, CARIBONI EVA,
INTERSETTORIALE AI FIN AMBIENTALE E SUOLO DAELLI LAURA,
1 DELL'ESPRESSIONE DI PIANIFICAZIONE TAVECCHIA SILVIA
PARERI DEL TERRITORIO

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
405_000601-Rilascio pareri endoprocedimentali 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % dei pareri espressi nei termini Positivo Settembre 100,00 100,00
Dicembre 100,00 100,00

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
405_0010- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.11-SERVIZIO BASSOLI PAOLA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00
INFORMATIZZAZIONE TUTELA TUTELA ACQUE E FRANCO, CARIBONI EVA,
DATI UFFICIO ACQUE AMBIENTALE E SUOLO DAELLI LAURA, PANICO
PIANIFICAZIONE MONICA
DEL TERRITORIO

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

405_001001-Gestione informatizzata dello stato 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % digitalizzazione degli atti Positivo Settembre 100,00 100,00
di aggiornamento dei procedimenti autorizzativi
in corso, in materia di acque

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
451_0002- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BENINCA' ADRIANO, 100,00
PARTECIPAZIONE AL TUTELA PIANIFICAZIONE E BIANCHI DANIELE,
PROCEDIMENTO DI AMBIENTALE E TUTELA DEL BINAGHI FRANCO,
AUTORIZZAZIONE DELLE PIANIFICAZIONE TERRITORIO CANTINI MARCO,
GRANDI STRUTTURE DI DEL TERRITORIO CARIBONI EVA, CODURI
VENDITA ELIANA, GAZZETTO

ALESSIA, MAZZELLA
SILVIA, PACLILLO

ADRIANA
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

451_000201-Coordinare gli Uffici Provinciali 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle attivita avviate su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
coinvolti nel procedimento. pervenute

Dicembre 100,00 100,00

Fase [ Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso [ % Conseguita [ Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
| o1/01/21 | 31/12/21 | 10 | 100,00 | | Positivo | settembre 100,00 100,00
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451_000202-Valutare gli aspetti commerciali,
viabilistici, trasportistici e ambientali derivanti da % delle attivita avviate su istanze
proposte di apertura, ampliamento, trasferimento pervenute
delle superfici di vendita.
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000203-Partecipare alle Conferenze dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % conferenze e incontri partecipati su Positivo Settembre 100,00 100,00
Servizi e agli incontri interlocutori. conferenze e incontri convocati da altri enti
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000204-Attivare le procedure legate all'art. 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle attivita avviate su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
56 delle NTA del PTCP, inerenti la definizione dei pervenute
contenuti degli Accordi di Programma di rilevanza
locale.
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
451_0003-VARIANTE DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, 100,00
AGGIORNAMENTO E TUTELA PIANIFICAZIONE E BENINCA' ADRIANO,
ADEGUAMENTO AMBIENTALE E TUTELA DEL BIANCHI DANIELE,
NORMATIVO DEL PTCP. PIANIFICAZIONE TERRITORIO BINAGHI FRANCO,
DEL TERRITORIO CANTINI MARCO,
CARIBONI EVA, CODURI
ELIANA, GAZZETTO
ALESSIA, MAZZELLA
SILVIA, PAOLILLO
ADRIANA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000301-Gestione e coordinamento delle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
procedure amministrative in relazione alla
variante di aggiornamento e adeguamento del
PTCP.
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000302-Coordinamento delle attivita della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
variante di aggiornamento e adeguamento del
PTCP con il gruppo di professionisti esterno e
I'Ufficio di Piano.
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 | 10 100,00 | Svolgimento attivita | si/No | settembre 1,00 1,00
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451_000303-Prosecuzione attuazione del
protocollo d'intesa tra Provincia e Confindustria
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nell'ambito della variante di aggiornamento e
adeguamento del PTCP.
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Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
451_0004-VALUTAZIONE | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, 100,00
DI COMPATIBILITA' CON TUTELA PIANIFICAZIONE E BENINCA' ADRIANO,
IL PTCP E CON I AMBIENTALE E TUTELA DEL BIANCHI DANIELE,
CRITERI DI PIANIFICAZIONE TERRITORIO BINAGHI FRANCO,
INTEGRAZIONE DEL DEL TERRITORIO CANTINI MARCO,
PIANO TERRITORIALE CARIBONI EVA, CODURI
REGIONALE (PTR) , ELIANA, GAZZETTO
DEGLI STRUMENTI ALESSIA, MAZZELLA
URBANISTICI COMUNALI SILVIA, PAOLILLO
- SUAP - PIANI DI ADRIANA
SETTORE.
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000401-Gestione procedure amministrative 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Espletamento dell'iter procedurale Si/No Settembre 1,00 1,00
dei procedimenti di valutazione di compatibilita
degli strumenti urbanistici comunali con il PTCP e
con i criteri di integrazione del PTR.
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000402-Valutare la compatibilita dei progetti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste evase su richieste pervenute Positivo Settembre 100,00 100,00
di variante urbanistica ai PGT vigenti (Sportello
Unico delle Attivita Produttive - SUAP).
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000403-Valutare la compatibilita con il PTCP 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste evase su richieste pervenute Positivo Settembre 100,00 100,00
degli strumenti urbanistici comunali comprese le
tematiche di verifica del consumo di suolo, di cui
alla L.R. n. 31/2014.
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000404-Valutare la compatibilita rispetto al 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste evase su richieste pervenute Positivo Settembre 100,00 100,00
PTCP per i piani di Settore ed altri atti con
valenza territoriale.
Dicembre 100,00 100,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
451_0007- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, 100,00
COPIANIFICAZIONE TUTELA PIANIFICAZIONE E BENINCA' ADRIANO,
TERRITORIALE E . AMBIENTALE E TUTELA DEL BIANCHI DANIELE,
SUPPORTO ATTIVITA PIANIFICAZIONE TERRITORIO BINAGHI FRANCO,
PIANIFICATORIA DEL TERRITORIO CARIBONI EVA, CODURI
URBANISTICA ELIANA, GAZZETTO
COMUNALE. ALESSIA, MAZZELLA
SILVIA, PAOLILLO
ADRIANA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000701-Partecipare e formulare contributi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle attivita avviate su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
tecnici nella formazione dei piani sovraordinati e pervenute
dei piani locali e partecipare a tavoli di co-
pianificazione nello svolgimento delle procedure
di competenza.
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000702-Prestare consulenza specialistica 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % consulenze rese su consulenze richieste | Positivo Settembre 100,00 100,00
nella definizione dei piani e programmi della
pianificazione comunale.
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_000703-Predisposizione atti di pianificazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle attivita avviate su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
negoziata derivanti dalle NTA del PTCP sia in pervenute
relazione alle funzioni di rilevanza sovracomunale
(art. 8), sia agli aspetti commerciali (art. 56).
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
451_0010-PROCEDURE DI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, 100,00

VAS - VALUTAZIONE TUTELA PIANIFICAZIONE E BENINCA' ADRIANO,
AMBIENTALE AMBIENTALE E TUTELA DEL BIANCHI DANIELE,
STRATEGICA E DI PIANIFICAZIONE TERRITORIO BINAGHI FRANCO,
VERIFICA DI . DEL TERRITORIO CANTINI MARCO,
ASSOGGETTABILITA CARIBONI EVA,
GAZZETTO ALESSIA,
MAZZELLA SILVIA,
PAOLILLO ADRIANA
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FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_001001-Redigere pareri in materia di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % dei pareri espressi nei termini Positivo Settembre 100,00 100,00
Valutazione Ambientale Strategica su piani e
programmi.

Dicembre 100,00 100,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_001002-Effettuare attivita di consulenza 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % consulenze rese su consulenze richieste | Positivo Settembre 100,00 100,00
tecnico-amministrativa e specialistica a enti e
professionisti nelle fasi di predisposizione e
sviluppo della VAS di piani e programmi di
pianificazione comunale

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Conseguito
451_0011-SUPPORTO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, 100,00
TECNICO- TUTELA PIANIFICAZIONE E BIANCHI DANIELE,
AMMINISTRATIVO PER AMBIENTALE E TUTELA DEL BINAGHI FRANCO,
CONTENZIOSI LEGALI. PIANIFICAZIONE TERRITORIO CARIBONI EVA,
DEL TERRITORIO GAZZETTO ALESSIA,
MAZZELLA SILVIA

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
451_001101-Collaborazione con il Servizio Legale 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste evase su richieste pervenute Positivo Settembre 100,00 100,00
dell'Ente in merito alla stesura di memorie
difensive o ricorsi per i procedimenti di
competenza del Servizio.

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
C it
452_0001-PROCEDURE DI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BIANCHI DANIELE, 100,00
VIA E VERIFICHE DI TUTELA PIANIFICAZIONE E BINAGHI FRANCO,
ASSOGGETTABILITA’ AMBIENTALE E TUTELA DEL CANTINI MARCO,
(ESCLUSI GLI IMPIANTI PIANIFICAZIONE TERRITORIO CARIBONI EVA, CODURI
DI GESTIONE DEI DEL TERRITORIO ELIANA, GAZZETTO
RIFIUTI). ALESSIA, MAZZELLA
SILVIA, PAOLILLO
ADRIANA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita | Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 | 10 100,00 | Positivo | Settembre 100,00 100,00
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452_000101-Rilasciare i provvedimenti finali di
Valutazione di Impatto Ambientale e di Verifica di % di provvedimenti rilasciati su istanze
Assoggettabilita alla VIA (esclusi gli impianti di pervenute procedibili
gestione dei rifiuti).
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
452_000102-Coordinare tutte le procedure, 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle attivita avviate su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
collaborare e prestare supporto tecnico- pervenute
amministrativo ai proponenti i progetti.
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
C it
453_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, 100,00
AUTORIZZAZIONI TUTELA PIANIFICAZIONE E BENINCA' ADRIANO,
PAESAGGISTICHE, AMBIENTALE E TUTELA DEL BIANCHI DANIELE,
SANZIONI E PIANIFICAZIONE TERRITORIO BINAGHI FRANCO,
ACCERTAMENTI DI DEL TERRITORIO CANTINI MARCO,
COMPATIIBILITA' CARIBONI EVA,
PAESAGGISTICA. GAZZETTO ALESSIA,
MAZZELLA SILVIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
453_000101-Rilasciare le autorizzazioni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
paesaggistiche e irrogare le sanzioni in materia pervenute procedibili
paesaggistica.
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
453_000102-Verifica attuazione dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. verifiche effettuate Si/No Settembre 1,00 1,00
provvedimenti sanzionatori di ripristino dello stato
dei luoghi.
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
C it
454_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BASURTO VITTORIO, 100,00
COORDINAMENTO TUTELA PIANIFICAZIONE E BIANCHI DANIELE,
ATTIVITA COMMISSIONE AMBIENTALE E TUTELA DEL BINAGHI FRANCO,
PROVINCIALE PIANIFICAZIONE TERRITORIO CARIBONI EVA,
PAESAGGIO. DEL TERRITORIO GAZZETTO ALESSIA,
MAZZELLA SILVIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 | 10 100,00 | N. sedute | si/No | settembre 15,00 19,00
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Dicembre 15,00 24,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
455_0001-PROCEDURE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BIANCHI DANIELE, 100,00
VIC - VALUTAZIONE DI TUTELA PIANIFICAZIONE E BINAGHI FRANCO,
INCIDENZA AMBIENTALE E TUTELA DEL CANTINI MARCO,
COMUNITARIA. PIANIFICAZIONE TERRITORIO CARIBONI EVA, PAOLILLO
DEL TERRITORIO ADRIANA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
455_000101-Redigere e rilasciare i 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
provvedimenti di VIC su piani e programmi di altri pervenute procedibili
enti.
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
C it
455_0002-DELEGA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BIANCHI DANIELE, 100,00
REGIONALE PER TUTELA PIANIFICAZIONE E BINAGHI FRANCO,
L'ESERCIZIO DELLE AMBIENTALE E TUTELA DEL CANTINI MARCO,
FUNZIONI DI ENTE PIANIFICAZIONE TERRITORIO CARIBONI EVA, CODURI
GESTORE DEI SITI DI DEL TERRITORIO ELIANA, PAOLILLO
IMPORTANZA ADRIANA
COMUNITARIA (SIC)
"IT2020009 VALLE DEL
DOSSO" E "PALUDE DI
ALBATE ".
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
455_000201-Promozione di attivita finalizzate a 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
una gestione operativa del SIC “Palude di Albate”
per favorire il mantenimento e la pulizia del sito
in raccordo con associazioni di volontariato.
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
455_000202-Dare supporto a Enti Parco e a Enti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle attivita avviate su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
gestori aree protette. pervenute
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine Peso [ % Conseguita [ Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 10 | 100,00 | | Positivo | settembre 100,00 100,00
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455_000203-Partecipazione al progetto
"S.0.U.R.C.E. 2.2 STRATEGIA OPERATIVA
UNIFICATA PER IL RAFFORZAMENTO DELLE
CONNESSIONI ECOLOGICHE” (finanziato con
fondi Cariplo 2017).

% di interventi realizzati su interventi
richiesti dall'Ente capofila

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
456_0001-INTERVENTI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.12-SERVIZIO BIANCHI DANIELE BENINCA' ADRIANO, 100,00
SOSTITUTIVI IN TUTELA PIANIFICAZIONE E BIANCHI DANIELE,
MATERIA URBANISTICO- AMBIENTALE E TUTELA DEL BINAGHI FRANCO,
EDILIZIA. PIANIFICAZIONE TERRITORIO CARIBONI EVA, CODURI
DEL TERRITORIO ELIANA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
456_000101-Monitorare I'attivita di vigilanza 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % segnalazioni monitorate su segnalazioni | Positivo Settembre 100,00 100,00
urbanistico-edilizia degli enti locali ed pervenute
eventualmente esercitare i poteri sostitutivi
attribuiti dalla legge.
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
456_000102-Supporto ai Comuni in materia 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste evase su richieste pervenute Positivo Settembre 100,00 100,00
urbanistico-edilizia.
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
456_000103-Avvio delle procedure 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. procedure attivate Si/No Settembre 1,00 1,00
amministrative per la gestione e I'aggiornamento
periodico dell’Albo dei Commissari ad acta.
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
402a_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BASSOLI PAOLA, BINAGHI 100,00
AUTORIZZAZIONI TUTELA TUTELA AMBIENTALE FRANCO, CARIBONI EVA,
IMPIANTI RECUPERO AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE DEL CURTO PASQUALINA,
ENERGIA RINNOVABILE PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO RIGHI FABRIZIO, VEGLIA
DEL TERRITORIO RITA
FASI / INDICATORI
Fase [ Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso | % Conseguita [ Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
| otjo121 [ 31/12/21 [ 10 | 100,00 | svolgimento attivita | Si/No | Settembre 1,00 1,00
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Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
406_0001-CONTRIBUTI A | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
ENTI PUBBLICI E/O TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA,
SOCIETA' IN MATERIA AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE COMINETTI ANNABELLE
AMBIENTALE PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO ROSEMARY, ROSSINI
DEL TERRITORIO NORMA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
406_000101-Verifica rendicontazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Correttezza nella predisposizione degli atti Si/No Settembre 1,00 1,00
liquidazione dei contributi concessi nelle
precedenti annualita a Enti pubblici/privati in
materia di corpi idrici e derivazioni
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
406_000102-Verifica rendicontazione e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Correttezza nella predisposizione degli atti Si/No Settembre 1,00 1,00
liquidazione dei contributi concessi nelle Alla data del 30 settembre non sono pervenute
precedenti annualita ai comuni sede di rendicontazioni da parte degli Enti beneficiari
concessioni per lo sfruttamento e
I'imbottigliamento di acque minerali e di
sorgente.
Dicembre 1,00 1,00
Alla data del 31 dicembre non sono pervenute
rendicontazioni da parte degli Enti beneficiari
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
407_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
AUTORIZZAZIONE TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA,
INTEGRATA AMBIENTALE AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE DONEGANA MARTA
(AIA) PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
407_000101-Gestione procedimenti di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati nei tempi di Positivo Settembre 80,00 80,00
rilascio/riesame/modifica sostanziale su istanza di legge rispetto alle istanze pervenute il target iniziale (100%) & stato modificato in
parte e predisposizione atto finale nei tempi di seguito stante che la funzionaria addetta dal 1
legge ottobre 2021 & stata nominata Dirigente e
pertanto |'Ufficio AIA si trova sottodimensionato
rispetto al carico di lavoro che deve gestire.
Dicembre 80,00 80,00
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[ 1

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
407_000102-Gestione procedimenti di riesame 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % provvedimenti rilasciati nei tempi di Positivo Settembre 70,00 60,00
avviati d ufficio e predisposizione atto finale nei legge rispetto alle AIA da riesaminare 1l target iniziale (100%) & stato modificato stante
tempi di legge che la funzionaria addetta dal 1 ottobre 2021 &

stata nominata dirigente e quindi I'Ufficio AIA si

trova ad essere sottodimensionato rispetto al

carico di lavoro che deve gestire.

Dicembre 70,00 70,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
407_000103-Gestione procedimenti di modifica 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % provvedimenti o nulla osta rilasciati Positivo Settembre 100,00 100,00
non sostanziale/voltura/approvazione progetti rispetto alle istanze/comunicazioni
adeguamento/proroga, valutazione necessita pervenute
aggiornamento atto autorizzativo ed eventuale
conseguente predisposizion

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
407_0004- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
PROVVEDIMENTI TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA,
SANZIONATORI AIA AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE DONEGANA MARTA
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
407_000401-Valutazione documentazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati rispetto alla Positivo Settembre 100,00 100,00
pervenuta da Organi di controllo relativa a documentazione pervenuta
inottemperanze e conseguente predisposizione
della diffida e eventuali atti conseguenti di
sospensione/revoca AIA

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Conseguito
407_0005-TAVOLO DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
COORDINAMENTO TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA,
REGIONALE AIA AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE DONEGANA MARTA
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
407_000501-Partecipazione ai lavori del Tavolo di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di partecipazione rispetto alle Positivo Settembre 100,00 100,00
coordinamento regionale AIA convocazioni ricevute al tavolo AIA
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’ ’ ‘ Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
407a_0001-SERVIZIO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
IDRICO INTEGRATO TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, ROSSINI
AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE NORMA
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
407a_000101-Approvare e prendere atto 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % approvazione atti proposti da ATO Positivo Settembre 100,00 100,00
documentazione predisposta dall'ATO
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
408_0002-ADOZIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
AUA TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, DEL
AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE CURTO PASQUALINA,
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO DONEGANA MARTA,
DEL TERRITORIO MORTERA LEVI ALBERTO,
STEFANINI LAURA,
TAVECCHIA SILVIA,
VEGLIA RITA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
408_000201-Gestione procedimento e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
predisposizione atto finale nei tempi di legge pervenute
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
408_0003-MODIFICA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
SOSTANZIALE AUA TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, DEL
AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE CURTO PASQUALINA,
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO DONEGANA MARTA,
DEL TERRITORIO MORTERA LEVI ALBERTO,
STEFANINI LAURA,
TAVECCHIA SILVIA,
VEGLIA RITA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
408_000301-Gestione procedimento e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
predisposizione atto finale nei tempi di legge pervenute
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’ ‘ ’ ‘ Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
408_0004-MODIFICA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
NON SOSTANZIALE AUA TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, MORTERA
O VOLTURAZIONE AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE LEVI ALBERTO,
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO STEFANINI LAURA,
DEL TERRITORIO VEGLIA RITA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
408_000401-Gestione procedimento, valutazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati su istanze Positivo Settembre 100,00 100,00
necessita aggiornamento atto autorizzatovo ed pervenute
eventuale conseguente predisposizione atto finale
nei tempi di legge
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
408_0008-DIFFIDE AUA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, MORTERA
AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE LEVI ALBERTO,
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO STEFANINI LAURA,
DEL TERRITORIO VEGLIA RITA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
408_000801-Valutazione documentazione relativa 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati rispetto alla Positivo Settembre 100,00 100,00
a inottemperanze e conseguente predisposizione documentazione pervenuta
della diffida. Controllo successivo dell'esito del
provvedimento
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
408_0009-SOSPENSIONI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
e/o DIVIETL TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, MORTERA
PROSECUZIONE AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE LEVI ALBERTO,
ATTIVITA" AUA PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO STEFANINI LAURA
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase [ Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso [ % Conseguita [ Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
| o1/01/21 | 31/12/21 | 10 | 100,00 | | Positivo | settembre 100,00 100,00
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408_000901-Valutazione documentazione relativa
a inottemperanze e conseguente predisposizione

della sospensione e/o del divieto di prosecuzione

dell'attivita. Controllo successivo dell'esito del

% di provvedimenti rilasciati rispetto alla
documentazione pervenuta

provvedimen
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
408_0010-REVOCHE AUA | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, MORTERA
AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE LEVI ALBERTO,
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO STEFANINI LAURA,
DEL TERRITORIO VEGLIA RITA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
408_001001-Valutazione documentazione relativa 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati rispetto alla Positivo Settembre 100,00 100,00
a inottemperanze e conseguente predisposizione documentazione pervenuta
della revoca dellAUA
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
408a_0001-PROCEDURE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
AMMINISTRATIVE E TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA,
CONTABILI AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE COMINETTI ANNABELLE
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO ROSEMARY, PEDRAZZANI
DEL TERRITORIO CATERINA, ROSSINI
NORMA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
408a_000101-Attivita amministrativa (lettere, 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
determine, delibere, ecc) compresa la gestione
della posta
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
408a_000102-Predisposizione atti contabili a 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Attivita effettuata nei tempi indicati dal Si/No Settembre 1,00 1,00
seguito di richiesta da parte del Settore Servizio Finanziario
Finanziario
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C "
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409_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
PROCEDIMENTI IN TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, D'ORAZIO
MATERIA DI ACQUE AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE MARIADELE
MINERALI E TERMALI PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
409_000101-Svolgimento delle attivita previste 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Correttezza nella predisposizione degli atti Si/No Settembre 1,00 1,00
dalla normativa e rilascio atti autorizzativi relativi
inerenti lo sfruttamento delle risorse
idrominerarie
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
409_000102-Quantificazione e richiesta canoni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
superficiari e di imbottigliamento con scadenza
annuale e semestrale
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
409_0010-STATISTICHE | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
ACQUE MINERALI TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, D'ORAZIO
AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE MARIADELE
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
409_001001-Gestione dati statisici e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi programmati Si/No Settembre 1,00 1,00
rendicontazione annuale alla Regione Lombardia
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
409_001002-Aggiornamento dati ISTAT annuali 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi programmati Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
409_0011-CONTROLLI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
STABILIMENTI TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, D'ORAZIO
IMBOTTIGLIAMENTO AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE MARIADELE
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase [ Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
| otor21 | 31/12/21 | 10 100,00 | | Positivo | settembre 90,00 100,00
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409_001101-Supervisione e controllo degli
stabilimenti di acque minerali, nonché vigilanza
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% dei controlli effettuati su totale controlli

sull'utilizzo e sul commercio delle stesse in da eseguire
collaborazione con I'ATS Insubria
Dicembre 90,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
409a_0001-SERVIZIO DI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA AQUILINI MATTEO, 100,00
PULIZIA DEGLI AMBIENTI TUTELA TUTELA AMBIENTALE BINAGHI FRANCO,
LACUSTRI AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE CARIBONI EVA, ROSSINI
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO NORMA, SALA MARCO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
409a_000101-Gestire le Convenzioni stipulate 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Verifica dell'attuazione della convenzione Si/No Settembre 1,00 1,00
con altri Enti per il servizio di pulizia delle acque
superficiali
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
409a_000102-Curare gli interventi di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi effettuati sul totale Positivo Settembre 100,00 100,00
disinquinamento relativi alla dispsersione di interventi richiesti L'attivita & stata svolta con la collaborazione dei
idrocarburi Vigili del Fuoco
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C "
410_0002-GESTIONE DEI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
PROCEDIMENTI TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, D'ORAZIO
ISTRUTTORI IN MATERIA AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE MARIADELE
DI BONIFICA DEI SITI PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
CONTAMINATI DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
410_000201-Rispetto delle funzioni di controllo 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
attibuite dalla normativa nelle procedure previste
per la bonifica dei siti contaminati, espressione
pareri di competenza
Dicembre 1,00 1,00
Rispetto dei tempi di Legge Settembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
410_000202-Attivazione procedure artt. 244 e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
245 D.Lgs 152/2006 per l'identificazione
responsabile dlla contaminazione
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’ ’ ‘ Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Conseguito
410_0006-RILASCIO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
CERTIFICAZIONI DI TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, D'ORAZIO
AVVENUTA BONIFICA AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE MARIADELE
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
410_000601-Predisporre e notificare la 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del documento e degli Si/No Settembre 1,00 1,00
certificazione finale di bonifica o messa in allegati nel rispetto dei tempi di Legge Alla data del 30 settembre non sono pervenute
sicurezza operativa/permanente istanze
Dicembre 1,00 1,00
Alla data del 31 dicembre non sono pervenute
istanze
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
411_0002- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
PROCEDIMENTI TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, D'ORAZIO
AUTORIZZATORI IN AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE MARIADELE
MATERIA DI ATTIVITA' PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
ESTRATTIVA DI CAVA DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
411_000201-Rilascio atti autorizzativi inerenti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del documento e degli Si/No Settembre 1,00 1,00
I'attivita di cava allegati nel rispetto dei tempi di Legge
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
411_000202-Prestare assistenza tecnica ai 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
comuni per interventi sostitutivi di vigilanza di
cava, antinfortunistica e polizia mineraria
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
411_0007-ATTIVITA' Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S1.04-SETTORE CARIBONI EVA BINAGHI FRANCO, 100,00
STATISTICHE CAVE TUTELA TUTELA AMBIENTALE CARIBONI EVA, D'ORAZIO
AMBIENTALE E E PIANIFICAZIONE MARIADELE
PIANIFICAZIONE DEL TERRITORIO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso [ % Conseguita [ Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 | 10 | 100,00 | Rispetto dei tempi programmati | si/No | settembre 1,00 1,00
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411_000701-Richiesta dati annauli e
aggiornamento ISTAT
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Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
401_0005-VERIFICHE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE S2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO CARIBONI EVA, FOGNINI 100,00
ASSOGGETTABILITA ALLA TUTELA RIFIUTI, ARIA ED PAOLO, NOSEDA
V.I.A - RIFIUTI AMBIENTALE E ENERGIA STEFANO, SAMPIETRO
PIANIFICAZIONE MARCO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
401_000501-Gestire le procedure inerenti la 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
verifica di assoggettabilita alla VIA per gli
impianti di gestione rifiuti;
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
401_0016-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO BINAGHI FRANCO, 100,00
RIFIUTI TUTELA RIFIUTI, ARIA ED CARIBONI EVA, FOGNINI
AMBIENTALE E ENERGIA PAOLO, NEGRETTI
PIANIFICAZIONE PAOLO, NOSEDA
DEL TERRITORIO STEFANO, PEDRAZZANI
CATERINA, SAMPIETRO
MARCO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
401_001601-Gestire |'attivita autorizzatoria 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del documento e degli Si/No Settembre 1,00 1,00
riguardante le diverse tipologie di impianti di allegati nel rispetto dei tempi di Legge
gestione rifiuti (rilascio nuove autorizzazioni,
rinnovi, varianti, volture, modifiche , ecc);
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
401_001602-Gestire I'Albo Provinciale delle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati rispetto alla Positivo Settembre 100,00 100,00
aziende che effettuano attivita di recupero ai documentazione pervenuta
sensi degli artt. 214/216 del D.Lgs 152/06 e s.m.i
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine Peso [ % Conseguita [ Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 10 | 100,00 | | Positivo | settembre 100,00 100,00
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401_001603-Predisposizione, redazione e notifica
degli atti quali segnalazioni all’Autorita o A . o
Giudiziaria, Diffide, Sospensioni e Revoche, d/° di provve_d imenti rilasciati rispetto alla
et s locumentazione pervenuta
conseguenti all‘attivita di controllo svolta sulle
attivita di ges
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
401_001604-Gestire le notifiche relative a 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di attivita avviate su comunicazioni Positivo Settembre 100,00 100,00
trasporti transfrontalieri dei rifiuti e relativi pervenute
controlli incrociati con e da altre Province
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
401_001605-Attivita dell'Osservatorio Provinciale 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
dei rifiuti di Como.
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
401_0017- SUPPORTO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO BINAGHI FRANCO, 100,00
TECNICO TUTELA RIFIUTI, ARIA ED CARIBONI EVA, NOSEDA
INTERSETTORIALE IN AMBIENTALE E ENERGIA STEFANO
MATERIA DI RIFIUTI PIANIFICAZIONE
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
401_001701-Esame delle richieste di supporto da 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di attivita avviate su comunicazioni Positivo Settembre 100,00 100,00
parte di altri Settori/Servizi, elaborazione e pervenute
stesura degli atti
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
402_0002-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO BINAGHI FRANCO, 100,00
ATTIVITA' TUTELA RIFIUTI, ARIA ED CARIBONI EVA, NOSEDA
AUTORIZZATORIA N AMBIENTALE E ENERGIA STEFANO, RIGHI
MATERIA DI EMISSIONI PIANIFICAZIONE FABRIZIO, VEGLIA RITA
IN ATMOSFERA DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
402_000201-Svolgimento dell'attivita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi di Legge Si/No Settembre 1,00 1,00
autorizzatoria in materia di emissioni ex art. 272
comma 2 e 3 D. Lgs 152/06 attivita in deroga
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita | Indicatore Natura | Mese Target | Consuntivo
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402_000202-Predisposizione degli allegati tecnici 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati rispetto alla Positivo Settembre 100,00 100,00
nell'ambito dei procedimenti dell’Autorizzazione documentazione pervenuta
Unica ambientale (A.U.A) ex DPR 59/2013, per la
parte relativa alle emissioni in atmosfera ex art.
269D
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
402_000203-Predisposizione, redazione e notifica 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati rispetto alla Positivo Settembre 100,00 100,00
degli atti quali segnalazioni all’Autorita documentazione pervenuta
Giudiziaria, Diffide, Sospensioni e Revoche,
conseguenti all'attivita di controllo svolta sulle
attivita di emi
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
403_0002-CAMPAGNA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO BINAGHI FRANCO, 100,00
ISPEZIONE IMPIANTI TUTELA RIFIUTI, ARIA ED CARIBONI EVA, CEREDA
TERMICI AMBIENTALE E ENERGIA ROSSELLA, NOSEDA
PIANIFICAZIONE STEFANO
DEL TERRITORIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
403_000201-Gestione della campagna ispezioni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di controlli/ispezioni svolti Positivo Settembre 60,00 80,00
sugli impianti termici estratti secondo i criteri
regionali, svolta in forma di ispezioni in situ
Dicembre 60,00 91,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
403_000202-Gestione attivita post ispezioni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di attivita avviate su comunicazioni Positivo Settembre 100,00 100,00
pervenute
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
403_000203-Predisposizione atti relativi a 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di attivita avviate su comunicazioni Positivo Settembre 100,00 100,00
sanzioni amministrative conseguenti il controllo pervenute
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
403_0006-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO BINAGHI FRANCO, 100,00
CATASTO UNICO TUTELA RIFIUTI, ARIA ED CARIBONI EVA, NOSEDA
REGIONALE IMPIANTI AMBIENTALE E ENERGIA STEFANO, PIROVANO
TERMICI (CURIT) PIANIFICAZIONE MARIAGRAZIA
DEL TERRITORIO
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FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
403_000601-Gestione e rilascio codici impianti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di codici rilasciati su richiesti Positivo Settembre 100,00 100,00
CURIT (Catasto Unico Regionale Impianti
Termici)
Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
403_000602-Gestire la procedura di targatura dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
singoli impianti termici
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
403_0007-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.04-SETTORE $2.10-SERVIZIO NOSEDA STEFANO BINAGHI FRANCO, 100,00
RILASCIO PATENTINI TUTELA RIFIUTI, ARIA ED CARIBONI EVA, CEREDA
CONDUTTORI IMPIANTL AMBIENTALE E ENERGIA ROSSELLA, PEDRAZZANI
TERMICI DI POTENZA PIANIFICAZIONE CATERINA
NOMINALE SUPERIORE A DEL TERRITORIO
232 kW
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
403_000701-Rilasciare i patentini di abilitazione a 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di rilascio dei patentini richiesti Positivo Settembre 100,00 100,00
seguito delle procedure espletate Alla data del 30 settembre non sono pervenute
richieste di rilascio di patentini
Dicembre 100,00 100,00
Alla data del 31 dicembre non sono pervenute
richieste di rilascio di patentini
Direzione: S1.05-SETTORE INFRASTRUTTURE A RETE E PUNTUALI /Dirigente:TARANTOLA BRUNO
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
513_0001-DATI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI, 100,00
SCOLARITA INFRASTRUTTURE A | Istruzione TARANTOLA BRUNO
RETE E PUNTUALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
513_000101-Raccolta dati 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % aggiornamento dati Positivo Settembre 80,00 60,00
Dicembre 80,00 90,00
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
| 513_000102-Elaborazione dati 01/01/21 | 31/12/21 [ 10 100,00 | Completamento attivita | Si/No | Settembre 1,00 0,00
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L'elaborazione dei dati acquisiti sul sistema
scolastico verra effettuata a fine anno 2021

Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it

513_0004-PIANO DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI 100,00
DIMENSIONAMENTO INFRASTRUTTURE A | Istruzione
SCOLASTICO RETE E PUNTUALI

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

513_000401-Esaminare e valutare le proposte di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % recepimento da parte RL delle modifiche | Positivo Settembre 100,00 0,00

modifica al piano di dimensionamento ottimale approvate

1l recepimento del Piano da parte della Regione
della rete scolastica di ogni ordine e grado

Lombardia avviene entro fine anno.

Dicembre 100,00 100,00
% autonomie scolastiche conformi Settembre 100,00 100,00
parametri di legge
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
513_0005-PIANO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI 100,00
DELL'OFFERTA INFRASTRUTTURE A | Istruzione
FORMATIVA - RETE E PUNTUALI
INDICAZIONI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
513_000501-Fornire a scuole superiori e a enti di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi programmati nella Si/No Settembre 1,00 1,00
formazione istruzioni operative per il piano predisposizione della documentazione da
annuale dell'offerta formativa sottoporre ad analisi
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
513_0007-PIANO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI 100,00
DELL'OFFERTA INFRASTRUTTURE A | Istruzione
FORMATIVA - RETE E PUNTUALI
VALUTAZIONE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso | % Conseguita | Indicatore Natura Mese Target | Consuntivo

150



Relazione della performance 2021

513_000701-Incontri tecnici di valutazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % istanze nuova offerta trattate in Positivo Settembre 100,00 80,00
conformita a indicazioni date
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
513_0008-PIANO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI 100,00
DELL'OFFERTA INFRASTRUTTURE A | Istruzione
FORMATIVA - PARTIL RETE E PUNTUALI
SOCIALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
513_000801-Convocazione della Commissione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % istanze nuova offerta trattate in Positivo Settembre 100,00 0,00
Tripartita ed esame finale della proposta di piano conformita a indicazioni date La Commissione si convoca nel mese di ottobre
annuale dell'offerta formativa per cui ad 0ggi non sono state esaminate le
proposte di offerta formativa
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
513_0009-PIANO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI 100,00
OFFERTA FORMATIVA INFRASTRUTTURE A | Istruzione
PROVINCIA DI COMO - RETE E PUNTUALI
APPROVAZIONE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
513_000901-Approvazione e trasmissione piano 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi programmati nella Si/No Settembre 1,00 1,00
offerta formativa predisposizione della documentazione da
sottoporre ad analisi
Dicembre 1,00 1,00
% recepimento da parte RL dei corsi Positivo Settembre 100,00 0,00
approvati 1l recepimento del Piano da parte della Regione
avviene entro fine anno
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
514_0002-UTILIZZO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI 100,00
SPAZI SCOLASTICI DA INFRASTRUTTURE A | Istruzione
PARTE DI TERZI RETE E PUNTUALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
514_000201-Autorizzazione all'utilizzo di palestre 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste evase su richieste pervenute Positivo Settembre 100,00 100,00
e spazi scolastici da parte di terzi
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’ ‘ Dicembre 100,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
514_000202-Addebito costi dovuti e controllo 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Completamento attivita Si/No Settembre 1,00 0,00
regolare riscossione L'operazione di rendicontazione avverra a fine
anno 2021
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito |
514_0003-RICHIESTE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI 100,00
RISCALDAMENTO INFRASTRUTTURE A | Istruzione
SCUOLE RETE E PUNTUALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
514_000301-Valutare e ordinare i servizi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. richieste evase Positivo Settembre 130,00 110,00
straordinari calore per le sedi di competenza
Dicembre 130,00 135,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
514_0004-FORNITURE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S3.19-Ufficio DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI 100,00
MATERIALE CONSUMO INFRASTRUTTURE A | Istruzione
SCUOLE RETE E PUNTUALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
514_000401-Assegnazione contributo agli istituti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Correttezza nella predisposizione degli atti Si/No Settembre 1,00 1,00
scolastici per I'acquisto di materiale di consumo e
spese varie d'ufficio
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito |
518_0001-ATTIVITA' DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.17-SERVIZIO DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI, 100,00
ACQUISIZIONE FORZOSA INFRASTRUTTURE A | ESPROPRI, DEMANIO, OLIVIERI RENATO, TAIBIL
AREE RETE E PUNTUALI PATRIMONIO GIUSEPPINA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
518_000101-Espropri 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pubblicazioni effettuate/richieste Positivo Settembre 99,00 100,00
Dicembre 99,00 100,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
518_000102-Acquisizione aree per realizzazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 99,00 100,00
00.PP.

Dicembre 99,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C "

518_0003- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.17-SERVIZIO DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI, 100,00
CERTIFICAZIONE INFRASTRUTTURE A | ESPROPRI, DEMANIO, OLIVIERI RENATO, TAIBL
DISPONIBILITA' AREE RETE E PUNTUALI PATRIMONIO GIUSEPPINA

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

518_000301-acquisizione aree per OO.PP. 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
Dicembre 100,00 0,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
518_0006-COMMISSIONE | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.17-SERVIZIO DANIELON GIOVANNI DANIELON GIOVANNI, 100,00
PROVINCIALE ESPROPRI INFRASTRUTTURE A | ESPROPRI, DEMANIO, OLIVIERI RENATO
RETE E PUNTUALI PATRIMONIO

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
518_000601-Funzionamento Commissione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
Provinciale Espropri

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it

519_0001-CONCESSIONI | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.17-SERVIZIO DANIELON GIOVANNI OLIVIERI RENATO, TAIBL 100,00
DEMANIALI - INFRASTRUTTURE A | ESPROPRI, DEMANIO, GIUSEPPINA
INDIVIDUAZIONE RETE E PUNTUALI PATRIMONIO
MANUFATTI

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

519_000101-Gestione concessioni demaniali 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
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519_0004-MANUFATTI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.17-SERVIZIO DANIELON GIOVANNI BESANA PAOLO, OLIVIERI 100,00
PUBBLICITARI SU SSPP INFRASTRUTTURE A | ESPROPRI, DEMANIO, RENATO, TAIBI
RETE E PUNTUALI PATRIMONIO GIUSEPPINA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
519_000401-manufatti pubblicitari lungo le 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 60,00
strade provinciali
Dicembre 100,00 100,00
Per l'istruttoria relativa alle istanze di
autorizzazione - nulla/osta per pubblicita sulle
strade di competenza, si consideri che la relativa
Regolamentazione € stata aggiornata con Delib.
CP del 30/11/2021
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
520_0010-DELEGA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.17-SERVIZIO DANIELON GIOVANNI DIFRANCESCO 100,00
MINUTA MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE A | ESPROPRI, DEMANIO, SALVATORE, MASSARA
ALLE SCUOLE RETE E PUNTUALL | PATRIMONIO MONICA, OLIVIERI
RENATO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
520_001001-minuta manutenzione Istituti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
Scolastici
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
521_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.17-SERVIZIO DANIELON GIOVANNI NOSEDA MARCO, 100,00
AUTORIZZAZIONI INFRASTRUTTURE A | ESPROPRI, DEMANIO, OLIVIERI RENATO
IMPIANTI ELETTRICI RETE E PUNTUALI PATRIMONIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
521_000101-gestione autorizzazioni linee 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
elettriche ai snesi LR 52/82
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
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509_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.16-SERVIZIO ESPOSITO ANDREA BERNASCONI GIUSEPPE, 100,00
MANUTENZIONE E INFRASTRUTTURE A | MANUTENZIONE E ANTONIO BIANCHI PIETRO
CONSERVAZIONE RETE E PUNTUALI GESTIONE ANGELO, BREMBILLA
FABBRICATI - FABBRICATI NICOLA, CAIROLI PAOLO,
PROGETTAZIONE AA DELL'OCA ANNAMARIA,
2021-22 ESPOSITO ANDREA
ANTONIO, MAGLI
VALENTINA, NOSEDA
GIANPIERO, TARANTOLA
BRUNO, ALFONSETTI
PIETRO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
509_000101-Consegna dei Progetti di Fattibilita 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di Progetti di Fattibilita Tecnica Positivo Settembre 7,00 7,00
Tecnica Economica Economica consegnati rispetto al totale dei Tutti i progetti programmati sono stati consegnati
progetti programmati (n.7)
Dicembre 7,00 7,00
Tutti i progetti programmati sono stati consegnati
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
509_000102-Consegna dei Progetti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. progetti definitivi/esecutivi predisposti Positivo Settembre 7,00 7,00
Definitivi/esecutivi (anche in bozza) Tutti i progetti definitivi/esecutivi sono stati
consegnati
Dicembre 7,00 7,00
Tutti i progetti definitivi/esecutivi sono stati
consegnati
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
509_0002- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.16-SERVIZIO ESPOSITO ANDREA BERNASCONI GIUSEPPE, 100,00
MANUTENZIONE E INFRASTRUTTURE A | MANUTENZIONE E ANTONIO BIANCHI PIETRO
CONSERVAZIONE RETE E PUNTUALI GESTIONE ANGELO, BREMBILLA
FABBRICATI - FASE FABBRICATI NICOLA, CAIROLI PAOLO,
ESECUTIVA (DIREZIONE DELL'OCA ANNAMARIA,
LAVORI E COLLAUDO) AA ESPOSITO ANDREA
2019-20 ANTONIO, MAGLI
VALENTINA, NOSEDA
GIANPIERO, TARANTOLA
BRUNO, ALFONSETTI
PIETRO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 | 10 100,00 | | Positivo | settembre 14,00 11,00
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Gli stati di avanzamento lavori della
manutenzione ordinaria 2019-2020 emessi al 30
509_000201-Emissione Stato Avanzamento % Stato Avanzamento Lavori eseguiti sul set sono 11. Entro I'anno si confida di emettere i
Lavori SAL di pagamento totale dei SAP programmati (n. 4) rimanenti 3 in programma.
Dicembre 14,00 14,00
Tutti i SAL programmati sono stati eseguiti
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
509_000202-Redazione del verbale di fine lavori 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. certificati di ultimazione lavori Positivo Settembre 6,00 4,00
(corrispondente con il termine delle lavorazioni) 1 verbali di fine lavori emessi al 30 set sono 4.
Entro I'anno verranno emessi gli altri due come
da programma
Dicembre 6,00 6,00
Tutti i verbali di fine lavori sono stati emessi
come da programma
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito |
510_0002-DIREZIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.16-SERVIZIO ESPOSITO ANDREA BERNASCONI GIUSEPPE, 100,00
LAVORI MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE A | MANUTENZIONE E ANTONIO BREMBILLA NICOLA,
STRAORDINARIA RETE E PUNTUALI GESTIONE ESPOSITO ANDREA
FABBRICATI FABBRICATI ANTONIO, TARANTOLA
BRUNO, ALFONSETTI
PIETRO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
510_000201-Emissione dello Stato di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % Stato Avanzamento Lavori eseguiti sul Positivo Settembre 4,00 3,00
Avanzamento Lavori delle opere progettate totale dei SAP programmati (n. 4) Al 30 set sono stati emessi n. 3 SAL. Entro la fine
dell'anno verra consegnato anche ['ultimo SAL
programmato.
Dicembre 4,00 4,00
Tutti i SAL programmati sono stati eseguiti
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
510_000202-Chiusura e collaudo dei lavori 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. Certificati di Collaudo emessi Positivo Settembre 4,00 2,00
relativi alle opere progettate Al 30 set sono stati eseguiti 2 collaudi, gli altri
due verranno effettuati entro I'anno a chiusura
dei lavori.
Dicembre 4,00 4,00
Tutti i collaudi programmati sono stati eseguiti
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
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512_0001-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.16-SERVIZIO ESPOSITO ANDREA BATTAGLIA ANTONIO, 100,00
DELL'OFFICINA A INFRASTRUTTURE A | MANUTENZIONE E ANTONIO BERNASCONI GIUSEPPE,
SERVIZIO DEL RETE E PUNTUALI GESTIONE BIANCHI PIETRO
PATRIMONIO FABBRICATI ANGELO, BREMBILLA
IMMOBILIARE DELL'ENTE NICOLA, CADENAZZI
GRAZIANO, CAIROLI
PAOLO, CORDOLCINI
STEFANO, DELL'OCA
ANNAMARIA, ESPOSITO
ANDREA ANTONIO,
INTROZZI DONATO,
MAGLI VALENTINA,
MAZZONI MARCO,
NOSEDA GIANPIERO,
TARANTOLA BRUNO,
TARELLI ROBERTO,
VANNI LUIGI ANTONIO,
VELARDI PAOLO,
ALFONSETTI PIETRO,
ALFE' SAMUELE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
512_000101-Emissione delle richieste di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. richieste di intervento dall'U.T. Positivo Settembre 400,00 300,00
intervento dall'ufficio tecnico all'officina all'Officina Le richieste di intervento emesse dall'Officina
provinciale a tutto il 30 set sono circa 300
Dicembre 400,00 433,00
Tutte le richieste sono state evase
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
512_000102-Adempimento dell'Officina alle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste evase su richieste pervenute Positivo Settembre 99,00 100,00
richieste di intervento ricevute Tutte le richieste di intervento sono state
soddisfatte.
Dicembre 99,00 0,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
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504_0012-INTERVENTI Attivita gestionali
MANUTENZIONE
ORDINARIA SSPP

Performance

Priorita alta ( 3,00)

01/01/21

31/12/21

S1.05-SETTORE
INFRASTRUTTURE A
RETE E PUNTUALI

$2.15-SERVIZIO
MANUTENZIONE
STRADE

GALLI SERGIO

BARI DANILO, BELLATI
ENRICO, BIANCHI LIVIO,
CALLEA CONSOLATO
CARLO, CASPANI
MASSIMO, CERIANI
DOMENICO, DI
RAIMONDO GAETANO,
DIFRANCESCO
SALVATORE, ELIA
TIZIANO, FRANGUELLI
CLAUDIO, GADOLA FABIO
ANTONIO, GALLI SERGIO,
GATTI SIMONE,
GIARDIELLO PASQUALE,
GILARDONI VALERIO,
GUARNITO ENRICO, LASA
MIRCO, LIBERA LUCIANO,
MUSCIONICO GIOVANNI,
NOSEDA PAOLO,
OREGGIA AURELIO,
PAGANI ANGELO, PAGANI
FELICE, PORTA FABIO,
POSCA FABIO, POZZI
EUGENIO, PURICELLI
GIUSEPPE, RAIMONDI
ROBERTO, RONDELLO
THOMAS, MELIS DAVIDE,
INTROZZI GIUSEPPE,
RIBOLDI ROBERTO,
RIGHETTO ERNESTO,
RIVA ERNESTINO, RODA
PIER MARIO, RUGGIERO
GIOVANNI, SOLDATI
SILVANO, TARELLI
MAURO, TOLA
PIERFIORENZO,
VALSECCHI MARIO,
VERGA MARIO, ABATE
FRANCO, PRETE
GIOVANNI, ALFE'
SAMUELE, BARAGIOLA
OTTAVIO, PIANTONI
CARLO, PALERMO
MASSIMILIANO

100,00

FASI / INDICATORI

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura

Mese

Target

Consuntivo

504_001201-Proseguire ed ultimare i lavori gia in
corso

01/01/21

31/12/21 10

100,00

N. progetti

Positivo

Settembre

Tutti i progetti sono stati avviati come da

programma 2021

6,00

6,00

Dicembre

Tutti i progetti sono stati avviati come da

programma 2021

6,00

6,00

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura

Mese

Target

Consuntivo

504_001202-Realizzare gli interventi di carattere
ordinario previsti dai programmi triennali dei
lavori pubblici gia approvati

01/01/21

31/12/21 10

100,00

% di lavori dei progetti di manutenzione
consegnati alle imprese (fase esecutiva)

Positivo

Settembre

tutti i lavori contrattualizzati con le imprese,
sono stati consegnati regolarmente

90,00

100,00
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Dicembre

tutti i lavori contrattualizzati con le imprese,

sono stati consegnati regolarmente

90,00

100,00

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG

Tipo

Tipologia

Peso

Dt. Inizio

Dt. Fine

Servizio DUP

Unita Organizzativa

Responsbile U.O.

Operatori Coinvolti

%

504_0013-INTERVENTI
MANUTENZIONE
STRAORDINARIA SSPP

Attivita gestionali

Performance

Priorita alta ( 3,00)

01/01/21

31/12/21

S1.05-SETTORE
INFRASTRUTTURE A
RETE E PUNTUALI

$2.15-SERVIZIO
MANUTENZIONE
STRADE

GALLI SERGIO

BARI DANILO, BELLATI
ENRICO, BIANCHI LIVIO,
CALLEA CONSOLATO
CARLO, CASPANI
MASSIMO, CERIANI
DOMENICO, DI
RAIMONDO GAETANO,
DIFRANCESCO
SALVATORE, ELIA
TIZIANO, FRANGUELLI
CLAUDIO, GADOLA FABIO
ANTONIO, GALLI SERGIO,
GATTI SIMONE,
GIARDIELLO PASQUALE,
GILARDONI VALERIO,
GUARNITO ENRICO, LASA
MIRCO, LIBERA LUCIANO,
MUSCIONICO GIOVANNI,
NOSEDA PAOLO,
OREGGIA AURELIO,
PAGANI ANGELO, PAGANI
FELICE, PORTA FABIO,
POSCA FABIO, POZZI
EUGENIO, PURICELLI
GIUSEPPE, RAIMONDI
ROBERTO, RONDELLO
THOMAS, MELIS DAVIDE,
INTROZZI GIUSEPPE,
RIBOLDI ROBERTO,
RIGHETTO ERNESTO,
RIVA ERNESTINO, RODA
PIER MARIO, RUGGIERO
GIOVANNI, SOLDATI
SILVANO, TARELLI
MAURO, TOLA
PIERFIORENZO,
VALSECCHI MARIO,
VERGA MARIO, ABATE
FRANCO, PRETE
GIOVANNI, ALFE'
SAMUELE, BARAGIOLA
OTTAVIO, PIANTONI
CARLO, PALERMO
MASSIMILIANO

100,00

FASI / INDICATORI

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura

Mese

Target

Consuntivo

504_001301-Realizzare gli interventi di carattere
straordinario previsti dai programmi triennali dei

lavori pubblici gia approvati

01/01/21

31/12/21 10

100,00

N. progetti definitivi/esecutivi predisposti

(anche in bozza)

Positivo

Settembre

sono stati predisposti progetti definitivi esecutivi

da porre in gara d'appalto

2,00

2,00

Dicembre

sono stati predisposti progetti definitivi esecutivi

da porre in gara d'appalto

2,00

3,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
504_001302-Proseguire ed ultimare i lavori gia in 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di lavori dei progetti di manutenzione Positivo Settembre 100,00 100,00
corso consegnati alle imprese (fase esecutiva) sono stati consegnati tutti i lavori contrattualizzati

con le imprese

Dicembre 100,00 100,00
sono stati consegnati tutti i lavori contrattualizzati

con le imprese

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
504_001303-Sviluppare la progettazione nelle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. progetti definitivi/esecutivi predisposti Positivo Settembre 1,00 1,00
modalita previste dal D.lvo 50/2016 e s.m.i., al (anche in bozza) E stata sviluppata la progettazione nelle modalita
fine di approvare gli interventi nel bilancio previste dal D.lvo 50/2016 e s.m.i.,
dell'anno in corso

Dicembre 1,00 2,00

E stata sviluppata la progettazione nelle modalita
previste dal D.lvo 50/2016 e s.m.i.,

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG

Tipo

Tipologia

Peso

Dt. Inizio

Dt. Fine

Servizio DUP

Unita Organizzativa

Responsbile U.O.

Operatori Coinvolti

%

Conseguito

504_0019-VIABILITA
INVERNALE E
SITUAZIONI DI CRISI

Attivita gestionali

Perform

ance

Priorita alta ( 3,00)

01/01/21

31/12/21

S1.05-SETTORE
INFRASTRUTTURE A
RETE E PUNTUALI

$2.15-SERVIZIO
MANUTENZIONE
STRADE

GALLI SERGIO

BARI DANILO, BELLATI
ENRICO, BIANCHI LIVIO,
CALLEA CONSOLATO
CARLO, CASPANI
MASSIMO, CERIANI
DOMENICO, DI
RAIMONDO GAETANO,
DIFRANCESCO
SALVATORE, ELIA
TIZIANO, FRANGUELLI
CLAUDIO, GADOLA FABIO
ANTONIO, GALLI SERGIO,
GATTI SIMONE,
GIARDIELLO PASQUALE,
GILARDONI VALERIO,
GUARNITO ENRICO, LASA
MIRCO, LIBERA LUCIANO,
MUSCIONICO GIOVANNI,
NOSEDA PAOLO,
OREGGIA AURELIO,
PAGANI ANGELO, PAGANI
FELICE, PORTA FABIO,
POSCA FABIO, POZZI
EUGENIO, PURICELLI
GIUSEPPE, RAIMONDI
ROBERTO, RONDELLO
THOMAS, MELIS DAVIDE,
INTROZZI GIUSEPPE,
RIBOLDI ROBERTO,
RIGHETTO ERNESTO,
RIVA ERNESTINO, RODA
PIER MARIO, RUGGIERO
GIOVANNI, SOLDATI
SILVANO, TARELLI
MAURO, TOLA
PIERFIORENZO,
VALSECCHI MARIO,
VERGA MARIO, ABATE
FRANCO, PRETE
GIOVANNI, ALFE'
SAMUELE, BARAGIOLA
OTTAVIO, PIANTONI
CARLO, PALERMO
MASSIMILIANO

100,00

FASI / INDICATORI

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura Mese

Target

Consuntivo

504_001901-Proseguire il servizio gia in corso

01/01/21

31/12/21 10

100,00

N. progetti

Positivo

Settembre
il servizio di viabilita invernale prosegue

regolarmente nelle modalita gia in corso (56
progetti)

56,00

56,00

Dicembre
il servizio di viabilita invernale prosegue

regolarmente nelle modalita gia in corso (56
progetti)

56,00

56,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG

Tipo

Tipologia

Peso

Dt. Inizio

Dt. Fine

Servizio DUP

Unita Organizzativa

Responsbile U.O.

Operatori Coinvolti

%

Conseguito

508_0001-CONCESSIONI
E AUTORIZZAZIONE
INTERVENTI SU STRADE
PROVINCIALI

Attivita gestionali

Perform

ance

Priorita alta ( 3,00)

01/01/21

31/12/21

S1.05-SETTORE
INFRASTRUTTURE A
RETE E PUNTUALI

$2.15-SERVIZIO
MANUTENZIONE
STRADE

GALLI SERGIO

BARI DANILO, BELLATI
ENRICO, BIANCHI LIVIO,
CALLEA CONSOLATO
CARLO, CASPANI
MASSIMO, CERIANI
DOMENICO, DI
RAIMONDO GAETANO,
DIFRANCESCO
SALVATORE, ELIA
TIZIANO, FRANGUELLI
CLAUDIO, GADOLA FABIO
ANTONIO, GALLI SERGIO,
GATTI SIMONE,
GIARDIELLO PASQUALE,
GILARDONI VALERIO,
GUARNITO ENRICO, LASA
MIRCO, LIBERA LUCIANO,
MUSCIONICO GIOVANNI,
NOSEDA PAOLO,
OREGGIA AURELIO,
PAGANI ANGELO, PAGANI
FELICE, PORTA FABIO,
POSCA FABIO, POZZI
EUGENIO, PURICELLI
GIUSEPPE, RAIMONDI
ROBERTO, RONDELLO
THOMAS, MELIS DAVIDE,
INTROZZI GIUSEPPE,
RIBOLDI ROBERTO,
RIGHETTO ERNESTO,
RIVA ERNESTINO, RODA
PIER MARIO, RUGGIERO
GIOVANNI, SOLDATI
SILVANO, TARELLI
MAURO, TOLA
PIERFIORENZO,
VALSECCHI MARIO,
VERGA MARIO, ABATE
FRANCO, PRETE
GIOVANNI, ALFE'
SAMUELE, BARAGIOLA
OTTAVIO, PIANTONI
CARLO, PALERMO
MASSIMILIANO

100,00

FASI / INDICATORI

Fase

Dt. Inzio

Dt. Fine Peso

% Conseguita

Indicatore

Natura Mese

Target

Consuntivo

508_000101-Espletamento delle funzioni tecniche
ed amministrative per rilascio di concessioni

stradali

01/01/21

31/12/21 10

100,00

% di provvedimenti rilasciati su istanze

pervenute procedibili

Positivo

Settembre

Si conferma il rilascio di tutti i provvedimenti
derivanti da istanze pervenute procedibili

90,00

100,00

Dicembre

Si conferma il rilascio di tutti i provvedimenti
derivanti da istanze pervenute procedibili

90,00

100,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
508_0004- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.15-SERVIZIO GALLI SERGIO BIANCHI LIVIO, CALLEA 100,00
AUTORIZZAZIONI INFRASTRUTTURE A | MANUTENZIONE CONSOLATO CARLO,
TRASPORTI ECCEZIONALI RETE E PUNTUALI STRADE CASPANI MASSIMO, ELIA
TIZIANO, GALLI SERGIO,
GATTI SIMONE,
RUGGIERO GIOVANNI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
508_000401-Espletamento delle funzioni tecniche 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati su istanze Positivo Settembre 90,00 100,00
ed amministrative di autorizzazione ai trasporti pervenute procedibili Si conferma il rilascio di tutti i provvedimenti
eccezionali derivanti da istanze pervenute procedibili
Dicembre 90,00 100,00
Si conferma il rilascio di tutti i provvedimenti
derivanti da istanze pervenute procedibili
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
508_0005-NULLA OSTA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.15-SERVIZIO GALLI SERGIO BIANCHI LIVIO, CALLEA 100,00
TRASPORTI ECCEZIONALI INFRASTRUTTURE A | MANUTENZIONE CONSOLATO CARLO,
RETE E PUNTUALI STRADE CASPANI MASSIMO, ELIA
TIZIANO, GALLI SERGIO,
GATTI SIMONE,
RUGGIERO GIOVANNI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
508_000501-Espletamento delle funzioni tecniche 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di provvedimenti rilasciati su istanze Positivo Settembre 90,00 100,00
ed amministrative per nulla osta ai trasporti pervenute procedibili Si conferma il rilascio di tutti i provvedimenti
eccezionali derivanti da istanze pervenute procedibili
Dicembre 90,00 100,00

Si conferma il rilascio di tutti i provvedimenti
derivanti da istanze pervenute procedibili

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Conseguito
506_0001-ACQUISIZIONE | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $2.14-SERVIZIO PORTA GIANNANTONIO | LAZZARONI PAOLO, 100,00
AUTORIZZAZIONI SU INFRASTRUTTURE A | PROGETTAZIONE PORTA GIANNANTONIO,
PROGETTAZIONI RETE E PUNTUALI STRADE ROMANO' FABIO,
SEMPLICI DAVIDE,
TARANTOLA BRUNO,
TIRINO VINCENZO,
VENEZIA PASQUALE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000101-Predisposizione documenti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rispetto dei tempi programmati nella Si/No Settembre 1,00 1,00
predisposizione della documentazione da L'attivita & in corso
sottoporre ad analisi
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita € ultimata
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000102-Attivazione e coordinamento 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di chiusure positive della Conferenza dei | Si/No Settembre 1,00 1,00
Conferenze dei Servizi Servizi decisoria sul totale delle attivazioni L'attivita & in corso
del medesimo istituto
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita € ultimata
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000103-Procedure di Valutazione Ambientale 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di opere per cui € richiesta I'attivazione Si/No Settembre 1,00 1,00
Strategica (VAS) della procedura VAS rispetto al totale delle
opere realizzate
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000104-Procedure di Valutazione di Impatto 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di opere per cui & necessaria Si/No Settembre 1,00 1,00
Ambientale (VIA) I'attivazione delle procedure VIA rispetto al L'attivita & in corso
totale delle opere realizzate
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita € ultimata
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000105-Ottenimento pareri diversi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pareri favorevoli acquisiti Positivo Settembre 100,00 0,00
L'attivita € in corso e non sono ancora stati
acquisiti i pareri
Dicembre 100,00 100,00
L'attivita € avviata e si completera nel gennaio
2022

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Conseguito
506_0002- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.14-SERVIZIO PORTA GIANNANTONIO LAZZARONI PAOLO, 100,%0
PROGETTAZIONE STRADE INFRASTRUTTURE A | PROGETTAZIONE PORTA GIANNANTONIO,
ED INTERSEZIONI DI RETE E PUNTUALI STRADE ROMANO' FABIO,
COMPETENZA SEMPLICI DAVIDE,
PROVINCIALE TARANTOLA BRUNO,
TIRINO VINCENZO,
VENEZIA PASQUALE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000201-Attivita preliminari 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
L'attivita al 30 set € in corso
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita e stata ultimata
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000202-Gestione incarichi interni ed esterni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
L'attivita al 30 set & in corso
Dicembre 1,00 1,00
L'attivita e stata ultimata
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000203-Sviluppo della progettazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % autorizzazioni ottenute ai fini dell'appalto | Positivo Settembre 100,00 100,00
ed della realizzazione dell'intervento L'attivita al 30 set & in corso e sono state
richieste le autorizzazioni necessarie
Dicembre 100,00 100,00
L'attivita € stata realizzata al 100%
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
506_0003-DIREZIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.14-SERVIZIO PORTA GIANNANTONIO LAZZARONI PAOLO, 100,60
LAVORI OPERE STRADALI INFRASTRUTTURE A | PROGETTAZIONE PORTA GIANNANTONIO,
DI COMPETENZA RETE E PUNTUALI STRADE ROMANQ' FABIO,
PROVINCIALE SEMPLICI DAVIDE,
TARANTOLA BRUNO,
TIRINO VINCENZO,
VENEZIA PASQUALE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000301-Fase propedeutica alla consegna dei 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle verifiche eseguite rispetto al totale | Si/No Settembre 1,00 1,00

lavori

delle verifiche necessarie per I'avvio dei

lavori

Al 30 set sono state effettuate le necessarie
verifiche per |'autorizzazione dei lavori
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Dicembre 1,00 1,00
Tutte le verifiche sono state eseguite

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000302-Esecuzione dei lavori 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
L'attivita al 30 set € in corso
Dicembre 1,00 1,00

L'attivita al 31 dicembre & ultimata.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
506_000303-Chiusura dei lavori e collaudo delle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di certificati di collaudo delle opere Si/No Settembre 1,00 0,00
opere ottenuti sul totale delle opere realizzate Al 30 set non sono stati rilasciati collaudi di fine

lavori
Dicembre 1,00 1,00

al 31 dic sono stati rilasciati collaudi di fine lavori

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
516_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.20-Ufficio TARANTOLA BRUNO LIGA GIACOMO 100,00
AUTORIZZAZIONE INFRASTRUTTURE A | Trasporto privato
AUTOSCUOLE RETE E PUNTUALI

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
516_000101-Gestione e controllo delle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
autoscuole provinciali e dei consorzi di
autoscuole.

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
516_0003- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S3.20-Ufficio TARANTOLA BRUNO LIGA GIACOMO 100,00
AUTORIZZAZIONI STUDI INFRASTRUTTURE A | Trasporto privato
DI CONSULENZA RETE E PUNTUALI
AUTOMOBILISTICA
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
516_000301-Gestione e controllo degli studi di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
consulenza automobilistica

Dicembre 100,00 100,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
516_0005- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S3.20-Ufficio TARANTOLA BRUNO LIGA GIACOMO 100,00
AUTORIZZAZIONE INFRASTRUTTURE A | Trasporto privato
OFFICINE REVISIONE RETE E PUNTUALI

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
516_000501-Gestione e controllo delle officine 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
autorizzate all'effettuazione delle revisioni.

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it

516_0006- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S3.20-Ufficio TARANTOLA BRUNO LIGA GIACOMO 100,00
AUTORIZZAZIONE INFRASTRUTTURE A | Trasporto privato
AUTOTRASPORTO MERCI RETE E PUNTUALI
CONTO PROPRIO

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
516_000601-Rilascio licenze per il trasporto di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
merci per conto proprio

Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
516_0008- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE $3.20-Ufficio TARANTOLA BRUNO LIGA GIACOMO 100,00
AUTORIZZAZIONE INFRASTRUTTURE A | Trasporto privato
TRASPORTO RETE E PUNTUALI
VIAGGIATORI
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
516_000801-Gestione e controllo delle imprese 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche completate Positivo Settembre 100,00 100,00
che esercitano il trasporto di viaggiatori mediante
noleggio di autobus con conducente ai sensi della
L.218/2003, della L.R. 6/2012 e del RR 6/2014

Dicembre 100,00 100,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
501_0001-PROGRAMMA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.13-SERVIZIO TENCA ANNA CASATI ROBERTO, 100,00
TRIENNALE LAVORI INFRASTRUTTURE A | AMMINISTRATIVO E COLUCCIA DANIELA,
PUBBLICI RETE E PUNTUALI GESTIONE MASSARA MONICA,
CONTRATTI RONDINELLI GIANLUCA,
TARANTOLA BRUNO,
TENCA ANNA, LUPOLI
GIUSEPPE, BIANCHI
BARBARA, MAURI JACOPO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
501_000101-Predisposizione programma 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Realizzazione del Programma Triennale Si/No Settembre 1,00 1,00
triennale degli investimentl delle OO.PP.
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
501_000102-Approvazione documenti progettuali 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Documenti progettuali approvati ai fini Positivo Settembre 17,00 24,00
ai fini dell'inserimento degli interventi nel dell'inserimento degli investimenti nel
programma triennale OO.PP programma triennale delle opere pubbliche
Dicembre 17,00 35,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
501_000103-Pubblicazione del programma su 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle pubblicazioni effettuate Positivo Settembre 6,00 4,00
osservatorio regionale contratti pubblici sull'Osservatorio Regionale Contratti Target inizialmente indicato in 3 & stato
Pubblici entro 30 gg dall'approvazione del aggiornato a 6
Programma Triennale delle opere pubbliche
Dicembre 6,00 6,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Conseguito
501_0003-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.13-SERVIZIO TENCA ANNA CASATI ROBERTO, 100,00
CONVENZIONI - INFRASTRUTTURE A | AMMINISTRATIVO E COLUCCIA DANIELA,
PROTOCOLLI D'INTESA - RETE E PUNTUALI GESTIONE MASSARA MONICA,
ACCORDI DI CONTRATTI RONDINELLI GIANLUCA,
PROGRAMMA PER LAVORI TENCA ANNA, LUPOLI
PUBBLICI GIUSEPPE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
501_000301-Predisposizone e sottoscrizione atti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Accordi/protocolli di intesa stipulati e/o Positivo Settembre 6,00 5,00
di CONVENZIONI - PROTOCOLLI D'INTESA - rinnovati nel rispetto degli accordi target inizialmente indicato in 4 & stato
ACCORDI DI PROGRAMMA PER LAVORI concordati aggiornato a 6
PUBBLICI
Dicembre 6,00 9,00
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Tutti gli accordi/protocolli di intesa programmati
per I'anno 2021 sono stati stipulati/rinnovati

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
502_0005-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.13-SERVIZIO TENCA ANNA CASATI ROBERTO, 100,00
ECONOMICO INFRASTRUTTURE A | AMMINISTRATIVO E COLUCCIA DANIELA,
FINANZIARIA DEI LAVORI RETE E PUNTUALI GESTIONE MASSARA MONICA,
SERVIZI FORNITURE CONTRATTI RONDINELLI GIANLUCA,
TENCA ANNA, LUPOLI
GIUSEPPE, BIANCHI
BARBARA, MAURI JACOPO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
502_000501-Attivita di predisposizione atti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Delibere eseguite entro 30 gg dalla Positivo Settembre 99,00 100,00
amministrativi e adempimenti connessi richiesta (%)
Dicembre 99,00 100,00
Determinazioni eseguite entro 20 gg dalla Settembre 99,00 100,00
richiesta (%)
Dicembre 99,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
502_000502-Supporto ai servizi del Settore per 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Attivita effettuata nei tempi indicati dal Si/No Settembre 1,00 1,00
I'elaborazione dei dati di bilancio di previsione e a Servizio Finanziario
consuntivo
Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
502_000503-Gestione pagamenti sal, finali e altro 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Pagamenti eseguiti entro 20 giorni dal Positivo Settembre 99,00 99,00
per lavori, servizi e forniture ricevimento della ricezione della fattura
Dicembre 99,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
502_000504-Espletamento delle procedure per 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % provvedimenti di affidamento sotto la Positivo Settembre 99,00 99,00
affidamenti diretti sotto la soglia di euro soglia di € 40.000 perfezionati entro 30 gg
40.000,00 (o diverso limite dettato da legge) dalla richiesta degli uffici
Dicembre 99,00 100,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
502_000505-Stipula contratti per affidamenti non 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Contratti conclusi mediante scambio Positivo Settembre 90,00 90,00
superiori a euro 40.000,00 corrispondenza nel rispetto delle richieste
avanzate dagli uffici (%)
Dicembre 90,00 100,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
502_000506-Comunicazione obbligatorie a 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % pratiche evase entro i termini di legge Positivo Settembre 99,00 99,00
Osservatorio regionale contratti - ANAC - BDAP

Dicembre 99,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
503_0003- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.05-SETTORE S2.13-SERVIZIO TENCA ANNA CASATI ROBERTO, 100,00
CERTIFICAZIONE LAVORI INFRASTRUTTURE A | AMMINISTRATIVO E COLUCCIA DANIELA,
REGOLARMENTE RETE E PUNTUALI GESTIONE MASSARA MONICA,
ESEGUITI (CEL) CONTRATTI RONDINELLI GIANLUCA,
TENCA ANNA, LUPOLI
GIUSEPPE
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

503_000301-Rilascio CEL tramite portale ANAC 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Rilascio certificazione lavori regolarmente Positivo Settembre 90,00 90,00
eseguiti su richieste ricevute (%)
Dicembre 90,00 100,00

Direzione: S1.06-SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA-DELEGHE REGIONALI /Dirigente:BALLABIO UMBERTO

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
608_0003- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.19-01-SERVIZIO ARENA TIZIANA ARENA TIZIANA, 100,00
APPROVAZIONE E SERVIZI ALLA PROTEZIONE CIVILE CASTELLINI PIERANGELO,
AGGIORNAMENTO PIANO PERSONA-DELEGHE STATUTO DANIELE
DI PROTEZIONE CIVILE REGIONALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
608_000301-APPROVAZIONE E 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. giornate dedicate alla Positivo Settembre 10,00 2,00
AGGIORNAMENTO PIANO DI PROTEZIONE redazione/aggiornamento della L'attivita di supporto alla gestione della
CIVILE pianificazione di Protezione Civile campagna vaccinale ha rallentato le altre attivita
Provinciale del Servizio. L'auspicio & perd quello di
recuperare nel corso dell'ultimo trimestre.
Dicembre 10,00 11,00

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
608_0007- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.19-01-SERVIZIO ARENA TIZIANA ARENA TIZIANA, 100,00
MANTENIMENTO SERVIZI ALLA PROTEZIONE CIVILE CASTELLINI PIERANGELO,
INFRASTRUTTURA SOUP PERSONA-DELEGHE STATUTO DANIELE
REGIONALI

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
608_000701-Mantenimento in efficienza e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. ore dedicate all'attivita di Positivo Settembre 10,00 4,00
perfezionamento dell'infrastruttura informatica a gestione/aggiornamento delle infrastrutture L'attivita di supporto alla gestione della
supporto della SOUP al servizio della SOUP campagna vaccinale ha rallentato le altre attivita

del Servizio. L'auspicio & pero quello di
recuperare nel corso dell'ultimo trimestre.

Dicembre 10,00 48,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
609_0010-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.19-01-SERVIZIO ARENA TIZIANA ARENA TIZIANA, 100,00
DELLE ATTIVAZIONI E SERVIZI ALLA PROTEZIONE CIVILE CASTELLINI PIERANGELO,
ATTESTAZIONI DI PERSONA-DELEGHE STATUTO DANIELE
PRESENZA DEL REGIONALIL
VOLONTARIATO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
609_001001-Predisposizione delle attivazioni e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di attestazioni predisposte entro 30 Positivo Settembre 66,00 70,65
delle attestazioni di presenza dei Volontari sui giorni dal ricevimento degli elenchi
singoli scenari emergenziali
Dicembre 66,00 61,28
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
609_0011-ATTIVAZIONI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.19-01-SERVIZIO ARENA TIZIANA ARENA TIZIANA, 100,00
VOLONTARIATO - SERVIZI ALLA PROTEZIONE CIVILE CASTELLINI PIERANGELO,
ISTANZE RIMBORSO PERSONA-DELEGHE STATUTO DANIELE
REGIONALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
609_001101-Istanze prese in carico entro 30 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di istanze presentate prese in carico Positivo Settembre 66,00 47,06
giorni dalla PEC entro 30 giorni dalla ricezione PEC L'attivita di supporto alla gestione della

campagna vaccinale ha purtroppo rallentato le
altre attivita del Servizio.

Dicembre 66,00 87,14
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
609_001102-Istanze chiuse entro 30 giorni dalla 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di istanze presentate prese in carico Positivo Settembre 66,00 100,00
ricezione della documentazione entro 30 giorni dalla ricezione della
documentazione richiesta
Dicembre 66,00 88,57
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
610_0004-SERVIZI DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO ARRIGONI SILVIA 100,00
ACCOMPAGNAMENTO E SERVIZI ALLA POLITICHE DEL DANIELA, BALLABIO
ORIENTAMENTO AL PERSONA-DELEGHE | LAVORO UMBERTO, BIZZANELLI
LAVORO - LEP (LIVELLI REGIONALI MAURO, CATTANI
ESSENZIALI DELLE MILENA, COLOMBO
PRESTAZIONI) MONICA, CUTOLO
CINZIA, FERRARO
ALESSANDRO,
GHIELMETTI LORENA
CARLA, IMPROTA
ALFREDO, MANZENI
MARIA GIULIA, MORALLI
EUFEMIA, NOBILE SARA
ELENA, SILVANI LUISA,
MORETTI CRISTINA,
SIVERO SIMONE,
VERONELLI DIEGO,
GHEZZI MARILENA,
TAGLIABUE MARCO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
610_000401-Gestione dei servizi di profilazione, 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % Tirocini avviati su tirocini richiesti Positivo Settembre 90,00 67,00
colloqui di base, gestione dei tirocini. in % sui mesi. tutte le richieste di tirocinio fino ad
0ggi sono state lavorate
Dicembre 90,00 90,00
tutte le richieste di tirocinio sono state evase
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
610_0005-SERVIZI ALLE | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO ARRIGONI SILVIA 100,00

AZIENDE PER LA
RICERCA DI PERSONALE

SERVIZI ALLA
PERSONA-DELEGHE
REGIONALI

POLITICHE DEL
LAVORO

DANIELA, BALLABIO
UMBERTO, BIZZANELLI
MAURO, CATTANI
MILENA, COLOMBO
MONICA, CUTOLO
CINZIA, FERRARO
ALESSANDRO, IMPROTA
ALFREDO, MANZENI
MARIA GIULIA, MORALLI
EUFEMIA, NOBILE SARA
ELENA, SILVANI LUISA,
VERONELLI DIEGO,
TAGLIABUE MARCO
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FASI / INDICATORI

Consuntivo

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target
610_000501-Servizi di pubblicazione offerte di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % Richieste di assistenza soddisfatte su Positivo Settembre 90,00 50,00
lavoro, assistenza compilazione COB, colloqui richieste pervenute Attualmente le richieste vengono pubblicate sul
awvio tirocini. portale. Assistenza alle aziende per sgravi fiscali.
Dicembre 90,00 90,00
tutte le richieste di personale sono state
soddisfatte
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
610_0006-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO ARRIGONI SILVIA 100,00
ACCOGLIENZA, SERVIZI ALLA POLITICHE DEL DANIELA, BALLABIO
CERTIFICAZIONI, PATTI PERSONA-DELEGHE | LAVORO UMBERTO, BIZZANELLI
DI SERVIZIO REGIONALI MAURO, CATTANI
PERSONALIZZATI (PSP) MILENA, COLOMBO
MONICA, CUTOLO
CINZIA, FERRARO
ALESSANDRO,
GHIELMETTI LORENA
CARLA, IMPROTA
ALFREDO, MANZENI
MARIA GIULIA, MORALLI
EUFEMIA, NOBILE SARA
ELENA, SILVANI LUISA,
MORETTI CRISTINA,
SIVERO SIMONE,
VERONELLI DIEGO,
GHEZZI MARILENA,
TAGLIABUE MARCO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
610_000601-Gestione dei servizi di accoglienza, 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % DID elaborate su DID richieste Positivo Settembre 90,00 67,00
sottoscrizione DID e Patto di servizio, rilascio in % sui mesi. fino a settembre tutte le richieste
delle certificazioni, colloqui di orintamento di base sono state lavorate
Dicembre 90,00 90,00

tutte le richieste sono state evase

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
611_0002-AVVIAMENTI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
NELLE P.A. SERVIZI ALLA POLITICHE DEL CATTANI MILENA,
PERSONA-DELEGHE | LAVORO FERRARO ALESSANDRO,
REGIONALI GHIELMETTI LORENA
CARLA, IMPROTA
ALFREDO, MANZENI
MARIA GIULIA, MORALLI
EUFEMIA, NOBILE SARA
ELENA, SILVANI LUISA,
VERONELLI DIEGO,
TAGLIABUE MARCO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
611_000201-Gestione delle procedure di 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % Richieste di procedure avviate su Positivo Settembre 95,00 68,00
avviamento richieste dagli enti pubblici (comuni, procedure richieste in % sui mesi. tutte le richieste di avviamenti
aziende sanitarie, altri soggetti obbligati) nella p.a. fino ad oggi sono state lavorate
Dicembre 95,00 95,00
tutte le richieste di avviamento a selezione art.
16 sono state soddisfatte
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
611_0006-GESTIONE E Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
SVILUPPO SISTEMA SERVIZI ALLA POLITICHE DEL CAMOZZI GUENDALINA,
INFORMATICO ED PERSONA-DELEGHE | LAVORO FERRARI MARCO
INFORMATIVO REGIONALI ANTONIO, NAPOLITANI
DARIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
611_000601-Gestione del sistema informatico e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % Interventi di assistenza effettuati su Positivo Settembre 85,00 64,00
assistenza agli operatori interventi richiesti in % sui mesi. ad oggi tutte le richieste di
assistenza sono state lavorate
Dicembre 85,00 85,00
tutte le richieste d'intervento delle aziende sono
state soddisfatte

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
611_0008- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
COORDINAMENTO E SERVIZI ALLA POLITICHE DEL CAMOZZI GUENDALINA,
MONITORAGGIO DEI CPI PERSONA-DELEGHE | LAVORO COLLU ANNA RITA,
REGIONALI FERRARO ALESSANDRO,
GUGGIARI ANTONELLA,
MANZENI MARIA GIULIA,
MERLINO LETTERIA,
MORALLI EUFEMIA,
OSTRICARO LUCIA,
SCAMONI MAURO,
VERONELLI DIEGO,
TAGLIABUE MARCO,
NAPOLITANI DARIO,
MALFITANO PAOLO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
611_000801-Programmazione e gestione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % atti adottati su atti programmati Positivo Settembre 80,00 100,00
collaboratori e societa di servizio
Dicembre 80,00 80,00
gli atti programmati sono stati confermati
Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
Ad oggi sono stati affidati tutti gli incarichi esterni
necessari
Dicembre 1,00 1,00
il Settore si & avvalso di personale esterno in
p.iva e di un contratto di servizi
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
611_000802-Programmare e coordinare i servizi 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % incontri effettuati con i Centri per Positivo Settembre 95,00 95,00
dei Centri per I'impiego e dell'Ufficio collocamento I'impiego ['Ufficio collocamento mirato su vedasi verbali di coordinamento cpi
mirato e monitorarne I'andamen incontri richiesti
Dicembre 95,00 95,00
% report elaborati su richiesti con i servizi Settembre 95,00 95,00
dei Centri per I'impiego e dell'Ufficio
collocamento mirato al fine di monitorarne i
bisogni
Dicembre 95,00 95,00
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
611_0010-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
CONVENZIONE CON SERVIZI ALLA POLITICHE DEL CAMOZZI GUENDALINA,
REGIONE LOMBARDIA E PERSONA-DELEGHE | LAVORO COLLU ANNA RITA,
ANPAL REGIONALIL FERRARO ALESSANDRO,
GUGGIARI ANTONELLA,
MANZENI MARIA GIULIA,
MORALLI EUFEMIA,
VERONELLI DIEGO,
TAGLIABUE MARCO,
NAPOLITANI DARIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
611_001001-Gestione della convenzione con 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % incontri effettuati con RR.LL. su incontri | Positivo Settembre 99,00 80,00
Regione Lombardia per I'esercizio delle funzioni richiesti
delegate in materia di politiche del lavoro
Dicembre 99,00 99,00
tutti gli incontri sono stati soddisfatti
Rendicontazione/relazione a RR.LL. delle Si/No Settembre 1,00 0,00
risorse economiche assegnate entro i
termini pattuiti dalla Convenzione
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
611_0011-RAPPORTI CON | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
COMUNI E LORO SERVIZI ALLA POLITICHE DEL CAMOZZI GUENDALINA,
AZIENDE SPECIALI PER PERSONA-DELEGHE | LAVORO FERRARO ALESSANDRO,
SERVIZI INSERIMENTO REGIONALIL MANZENI MARIA GIULIA,
LAVORATIVO MORALLI EUFEMIA,
VERONELLI DIEGO,
TAGLIABUE MARCO,
LAZZATI CLAUDIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
611_001101-Gestione dei rapporti con Enti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % incontri effettuati su incontri richiesti Positivo Settembre 95,00 71,00
accreditati, Aziende sociali, Comuni per con i soggetti della rete territoriale Servizi in % sui mesi. tutti gli incontri fissati/richiesti
coordinare gli interventi e i progetti. per I'Impiego (enti accreditati, cooperative, sono stati realizzati
ecc.) e con le parti sociali
Dicembre 95,00 95,00
gli incontri programmati sono stati realizzati
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
611_0013-PROGETTI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
INNOVATIVI SERVIZI PER SERVIZI ALLA POLITICHE DEL FERRARO ALESSANDRO,
L'IMPIEGO PERSONA-DELEGHE | LAVORO GUGGIARI ANTONELLA,
REGIONALI LAZZATI CLAUDIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
611_001301-Gestioni azioni di sistema, doti, 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % Awvisi elaborati su avvisi programmati Positivo Settembre 90,00 80,00
interventi in situazioni di crisi.
Dicembre 90,00 90,00
gli avvisi sono stati pubblicati in home page/
sezione dedicata del portale lavoro
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
611_0014-RAPPORTI CON | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
ORGANIZZAZIONI SERVIZI ALLA POLITICHE DEL FERRARO ALESSANDRO,
SINDACALI E DATORIALI PERSONA-DELEGHE | LAVORO MANZENI MARIA GIULIA
PER GESTIONE REGIONALI
POLITICHE ATTIVE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
611_001401-Gestione incontri di consultazione 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % incontri espletati su incontri richiesti dai Positivo Settembre 95,00 95,00
dei sindacati e/o delle associazioni datoriali su sindacati e/o delle associazioni datoriali per gli incontri si sono tenuti su richiesta anche in
progetti o servizi per i disoccupati consultazioni su progetti o servizi per i presenza del Presidente della Provincia
disoccupati
Dicembre 95,00 95,00
sono stati mantenuti i rapporti con
videoconferenze
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
612_0001-CATALOGO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
OPERATORI SERVIZI ALLA POLITICHE DEL CUTOLO TIZIANA
APPRENDISTATO — PERSONA-DELEGHE | LAVORO
COSTITUZIONE E REGIONALI
ASSEGNAZIONE RISORSE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 [ 10 100,00 | % Doti validate su doti richieste | Positivo | Settembre 90,00 67,00
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in % sui mesi. tutte le doti richieste sono state
612_000101-Programmazione, predisposizione e approvate
gestione catalogo apprendistato
Dicembre 90,00 90,00
tutte le doti richieste sono state approvate
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
612_000102-Monitoraggio e rendicontazione alla 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di doti monitorate su doti avviate Positivo Settembre 90,00 67,00
Regione delle doti attiviate dagli enti accreditati in % sui mesi. tutte le doti avviate vengono
monitorate
Dicembre 90,00 90,00
tutte le doti avviate sono state monitorate
Redazione relazione finale e rendiconto Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
613_0001-PATTO PER IL | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,60
LAVORO - REDDITO DI SERVIZI ALLA POLITICHE DEL FERRARO ALESSANDRO,
CITTADINANZA PERSONA-DELEGHE | LAVORO GHIELMETTI LORENA
REGIONALI CARLA, MANZENI MARIA
GIULIA, MORALLI
EUFEMIA, NOBILE SARA
ELENA, SILVANI LUISA,
MORETTI CRISTINA,
VERONELLI DIEGO,
GHEZZI MARILENA,
TAGLIABUE MARCO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
613_000101-Gestione accoglienza e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % DID RDC rilasciate su DID RDC richieste | Positivo Settembre 85,00 100,00
accompagnamento percettori del reddito di Ad oggi tutti i beneficiari RDC hanno il patto di
cittadinanza e coordinamento operatori Anpal, servizio
comuni o aziende sociali
Dicembre 85,00 85,00
i beneficiari RDC sono stati contattati e hanno
ricevuto il servizio richiesto
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OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
614_0001-ISCRIZIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
LISTE SPECIALI PER SERVIZI ALLA POLITICHE DEL CATTANI MILENA,
DISABILI PERSONA-DELEGHE | LAVORO COLOMBO MONICA,
REGIONALI GHIELMETTI LORENA
CARLA, NOBILE SARA
ELENA, SILVANI LUISA,
LAZZATI CLAUDIO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
614_000101-Gestione dell'accoglienza delle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di iscrizioni gestite su iscrizioni richieste Positivo Settembre 90,00 67,00
persone disabili che si vogliono iscrivere nelle alle liste speciali L. 68/99 in % sui mesi. Ad oggi tutti i richiedenti sono
liste speciali. stati iscritti
Dicembre 90,00 90,00
tutti i richiedenti sono stati iscritti
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
614_0005-STIPULA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
CONVEZIONI L. 68/99 SERVIZI ALLA POLITICHE DEL FERRARO ALESSANDRO
ARTT. 11,12,14 PERSONA-DELEGHE | LAVORO
REGIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
614_000501-Gestione del rapporto con le aziende 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di convenzioni stipulate su convenzioni Positivo Settembre 90,00 67,00
obbligate che intendano sottoscrivere una programmate in % sui mesi. Ad oggi tutte le aziende richiedenti
convenzione. hanno ricevuto il servizio
Dicembre 90,00 90,00
tutte le aziende in obbligo e richiedente hanno
ricevuto il servizio
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
615_0001-SERVIZI DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO ARRIGONI SILVIA 100,00
ACCOMPAGNAMENTO E SERVIZI ALLA POLITICHE DEL DANIELA, BALLABIO
ORIENTAMENTO AL PERSONA-DELEGHE | LAVORO UMBERTO, FERRARO
LAVORO DISABILI - LEP REGIONALI ALESSANDRO, GUGGIARL

(LIVELLI ESSENZIALI
DELLE PRESTAZIONI)

ANTONELLA, LAZZATI
CLAUDIO

FASI / INDICATORI
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
615_000101-Gestione attivita di orientamento 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Esecuzione delle attivita di orientamento Si/No Settembre 1,00 1,00
delle persone disabili da parte degli operatori dei per le persone disabili tutti i disabili che hanno richiesto il servizio
CPI e coordinamento e monitoraggio attivita degli I'hanno ricevuto
orientatori incaricati

Dicembre 1,00 1,00

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
615_0002- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
ELABORAZIONE E SERVIZI ALLA POLITICHE DEL FERRARO ALESSANDRO,
GESTIONE PIANO PERSONA-DELEGHE | LAVORO GUGGIARI ANTONELLA,
DISABILI REGIONALIL LAZZATI CLAUDIO

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

615_000201-Gestione del Piano regionale per 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
Iinserimento lavorativo dei disabili pubblicati gli avvisi del piano disabili sul portale
Sintesi

Dicembre 1,00 1,00

si conferma la pubblicazione degli avvisi su
Sintesi

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Ci jit
616_0001-VIGILANZA Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.20-SERVIZIO BALLABIO UMBERTO BALLABIO UMBERTO, 100,00
ATTIVITA' AFOL - CFP SERVIZI ALLA POLITICHE DEL GUGGIARI ANTONELLA
COMO. APPROVAZIONE PERSONA-DELEGHE | LAVORO
ATTI FONDAMENTALI REGIONALI

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
616_000101-DETERMINAZIONE DELLE FINALITA' 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
E DEGLI INDIRIZZI

Dicembre 1,00 1,00

gli atti amministrativi sono stati evasi

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
616_000102-VIGILANZA SULL'ATTIVITA' 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
DELL'AGENZIA NEL RISPETTO DELLE
NORMATIVE VIGENTI PER LA GESTIONE DELLE
AZIENDE SPECIALL

Dicembre 1,00 1,00

180



Relazione della performance 2021

OB. OPERATIVO PEG

Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
601_0001- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, 100,00
CLASSIFICAZIONE, SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, MANCINI MARIA,
VIGILANZA STRUTTURE PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO MOLTENI VALERIA,
RICETTIVE E REGIONALI SETTORE NERONI MONICA,
ABILITAZIONI SANTANGELO MARIA
PROFESSIONI CONCETTA, ZUIIDWEGT
TURISTICHE MATHILDE, RUSSO NADIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
601_000101-CLASSIFICAZIONE, VIGILANZA 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle pratiche gestite sul totale delle Positivo Settembre 90,00 90,00
STRUTTURE RICETTIVE E ABILITAZIONI pratiche da evadere
PROFESSIONI TURISTICHE
Dicembre 90,00 100,00
% dei controlli effettuati su totale controlli Settembre 90,00 80,00
da eseguire
Dicembre 90,00 100,00
% di rilascio dei patentini richiesti Settembre 99,00 100,00
Si specifica che trattasi solo di duplicati, in
quanto non & possibile rilasciare nuovi patentini
in assenza di disposizioni statali in materia di
abilitazione all'esercizio della professione di guida
turistica.
Dicembre 99,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
601_0003-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, 100,00
CONSISTENZE SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, MANCINI MARIA,
TURISTICHE PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO MARUELLI ANTONELLA,
REGIONALIL SETTORE MOLTENI VALERIA,
ZUIIDWEGT MATHILDE,
RUSSO NADIA, BALDUZZI
LAURA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
601_000301-GESTIONE CONSISTENZE 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle pratiche gestite sul totale delle Positivo Settembre 90,00 90,00
TURISTICHE pratiche da evadere

181




Relazione della performance 2021

Dicembre 90,00 90,00
% soddisfazione delle richieste di Settembre 95,00 95,00
assistenza
Dicembre 95,00 95,00
% di codici C.I.R. rilasciati alle strutture Settembre 90,00 90,00
ricettive sul totale delle richieste ricevute
Dicembre 90,00 90,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
601_0004-RILEVAMENTO | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, 100,00
FLUSSI TURISTICI SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, NERONI MONICA,
PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO SANTANGELO MARIA
REGIONALIL SETTORE CONCETTA, RUSSO
NADIA, BALDUZZI LAURA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
601_000401-RILEVAMENTO FLUSSI TURISTICI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % report trasmessi alla Regione Lombardia | Positivo Settembre 100,00 80,00
nel rispetto dei termini concordati L'obiettivo verra conseguito entro il 31/12/2021
Dicembre 100,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
601_0005- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, 100,00
COLLABORAZIONE A SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, MANCINI MARIA,
PROGETTI DI PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO MOLTENI VALERIA,
PROMOZIONE TURISTICA REGIONALIL SETTORE NERONI MONICA,
SANTANGELO MARIA
CONCETTA, ZUIIDWEGT
MATHILDE, RUSSO
NADIA, BALDUZZI LAURA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
601_000501-COLLABORAZIONE A PROGETTI DI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Aggiornamento sito istituzionale mediante Si/No Settembre 1,00 0,00
PROMOZIONE TURISTICA creazione apposite sezioni dedicate al L'obiettivo verra conseguito entro il 31/12/2021
Servizio Turismo
Dicembre 1,00 1,00
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Accordi/protocolli di intesa stipulati e/o Settembre 1,00 1,00
rinnovati nel rispetto degli accordi
concordati
Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
602_0001-CONTRIBUTI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, 100,00
PER IMPIANTI SPORTIVI SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, SANTANGELO MARIA
PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO CONCETTA, RUSSO
REGIONALI SETTORE NADIA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
602_000101-CONTRIBUTI PER IMPIANTI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Contributi del Credito Sportivo erogati su Positivo Settembre 99,00 100,00
SPORTIVI contributi richiesti (%)
Dicembre 99,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
603_0001-ISTANZE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, 100,00
REGISTRAZIONE ALBI SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, FERRARIO SIMONA,
TERZO SETTORE PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO RUSSO NADIA, BALDUZZI
REGIONALI SETTORE LAURA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
603_000101-ISTANZE REGISTRAZIONE ALBI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % delle pratiche gestite sul totale delle Positivo Settembre 90,00 100,00
TERZO SETTORE pratiche da evadere
Dicembre 90,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
604_0001-CONCESSIONE | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA MARUELLI ANTONELLA 100,00
PATROCINI CULTURA SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE,
PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO
REGIONALI SETTORE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine [ Peso % Conseguita__| Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo
01/01/21 | 31/12/21 | 100 100,00 | Positivo | settembre 90,00 100,00
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604_000101-CONCESSIONE PATROCINI Patrocini cultura concessi sul totale dei
CULTURA patrocini richiesti (%)
Dicembre 90,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
605_0001-CONCESSIONE | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA BALLABIO UMBERTO, 100,00
PATROCINI TURISMO E SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, SANTANGELO MARIA
SPORT PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO CONCETTA
REGIONALI SETTORE
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
605_000101-CONCESSIONE PATROCINI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Patrocini turismo concessi sul totale dei Positivo Settembre 90,00 90,00
TURISMO E SPORT patrocini richiesti (%)
Dicembre 90,00 100,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
606_0003-SVILUPPO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $2.18-SERVIZIO RUSSO NADIA AMATI FIORINO, 100,00
SISTEMI BIBLIOTECARI SERVIZI ALLA BIBLIOTECHE, BALLABIO UMBERTO,
LOCALI E BIBLIOTECHE PERSONA-DELEGHE | TURISMO, TERZO MARZORATI MARIA
REGIONALIL SETTORE CRISTINA, GALBUSERA
EVA
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
606_000301-SVILUPPO SISTEMI BIBLIOTECARI 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di materiale librario e documentario Positivo Settembre 80,00 80,00
LOCALI E BIBLIOTECHE catalogato rispetto alle richieste di
catalogazione pervenute
Dicembre 80,00 80,00
% di incontri effettuati con i Coordinatori Settembre 90,00 90,00
Bibliotecari su incontri richiesti dagli stessi
Dicembre 90,00 90,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
617_0002-ATTIVITA' DI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S3.37-Ufficio AIB VALLI PATRIZIO VALLI PATRIZIO 100,00
ENTE TERRITORIALE AIB SERVIZI ALLA (antincedio boschivo)
COMPETENTE PERSONA-DELEGHE
REGIONALI

FASI / INDICATORI
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
617_000201-Predisposizione degli atti 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % atti adottati su atti programmati Positivo Settembre 99,00 100,00
amministrativi ai fini della turnazione degli
operatori AIB

Dicembre 99,00 100,00
Sono stati adottati n. 12 prospetti mensili di
pronta reperibilita ed intervento.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

617_000202-Servizi e interventi sul territorio 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi attuati/su interventi richiesti | Positivo Settembre 100,00 100,00
Dicembre 100,00 100,00
Per tutto I'anno sono stati espletati n.63
interventi/servizi sul territorio Provinciale e n.1
campagna Estiva presso Regione Calabria dal 9
agosto al 22 su attivazione di Regione Lombardia.

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

617_000203-Tavolo tecnico Regione Lombardia 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
Dicembre 1,00 1,00
La Provincia ha presenziato a tutti i tavoli tecnici
indetti dalla Regione Lombardia.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
617_0004-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $3.37-Ufficio AIB VALLI PATRIZIO VALLI PATRIZIO 100,00
GRUPPO PROVINCIALE DI SERVIZI ALLA (antincedio boschivo)
ANTINCENDIO BOSCHIVO PERSONA-DELEGHE
AIB REGIONALIL
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
617_000401-Aggiornamento costante banche 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
dati, attrezzature DPI

Dicembre 1,00 1,00
Sono state aggiornate, le banche dati, gli
operatori, nonché i libretti movimentazione
automezzi ed in particolare tutti i capisquadra
sono stati attrezzati con casco di riconoscimento
di colore Rosso e i DOS con casco di colore
bianco fluorescente.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
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617_0006- Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE $3.37-Ufficio AIB VALLI PATRIZIO VALLI PATRIZIO 100,00
APPROVVIGIONAMENTO SERVIZI ALLA (antincedio boschivo)
BENI E SERVIZI AIB PERSONA-DELEGHE
REGIONALIL
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
617_000601-Acquisto di dotazioni, attrezzature, 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % richieste di acquisti soddisfatte su Positivo Settembre 99,00 100,00
DPI ecc. necesari per il servizio. richieste pervenute
Dicembre 99,00 100,00
Si & provveduto ad acquistare nuovi DPI per gli
operatori ed a richiesta prontamente distribuiti.
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
617_000602-Vigilanza Sanitaria Operatori 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % volontari vigilati sul totale volontari Positivo Settembre 100,00 60,00
iscritti al coordinamento AIB
Dicembre 100,00 100,00
Sono stati controllati tutti i volontari iscritti,
sottoponendo a vigilanza sanitaria n. 32 volontari
in scadenza/nuovi.
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C "
617_0007-GESTIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S3.37-Ufficio AIB VALLI PATRIZIO VALLI PATRIZIO 100,60
RETE RADIO AIB SERVIZI ALLA (antincedio boschivo)
PERSONA-DELEGHE
REGIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
617_000701-Mantenimento in efficienza della 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Svolgimento attivita Si/No Settembre 1,00 1,00
Rete radio "Gruppo Provinciale Antincendio
Boschivo.
Dicembre 1,00 1,00

Si & provveduto a rinnovare la concessione
decennale in scadenza al 31.12 con il Ministero
delle Telecomunicazioni, nonché I'espletamento
di tutte le attivita tecniche per il mantenimento in
esercizio della rete radio.

OB. OPERATIVO PEG
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Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
618_0001-FORMAZIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S1.06-SETTORE S3.37-Ufficio AIB VALLI PATRIZIO VALLI PATRIZIO 100,00
VOLONTARI AIB E SERVIZI ALLA (antincedio boschivo)
ATTIVITA’ DIVULGATIVE PERSONA-DELEGHE
REGIONALI
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
618_000101-Formazione/divulgazione AIB 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % corsi formativi espletati su corsi Positivo Settembre 99,00 100,00
formativi programmati
Dicembre 99,00 100,00
Sono stati attivati e realizzati n. 2 corsi formativi
riconosciuti dalla scuola superiore di Protezione
Civile: Aggiornamento Capi Squadra n.17
partecipanti e Primo Livello AIB n.136
partecipanti. Su richiesta di Provincia di Varese si
& provveduto ad effettuare docenza al corso
Primo Livello AIB n. 50 partecipanti promosso
dalla stessa Provincia.
Direzione: S2.01-SERVIZIO POLIZIA LOCALE /Dirigente:TESTA MARCO
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
004_0006-INDAGINI Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S2.01-SERVIZIO S2.01-SERVIZIO TESTA MARCO CORANI CARLO, 100,00
GIUDIZIARIE IN MATERIA POLIZIA LOCALE POLIZIA LOCALE LOMBARDO GABRIELE,
AMBIENTALE MERGA MAURIZIO,
ROSSONI MASSIMO,
STENDARDO STEFANIA,
TESTA MARCO
FASI / INDICATORI
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
004_000601-Raccolta degli elementi di prova 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. atti di Polizia Giudiziaria redatti ai sensi Positivo Settembre 100,00 100,00
attinenti I'ipotesi di reato del Codice di Procedura Penale
Dicembre 100,00 110,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
004_000602-Redazione della notizia di reato e 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Predisposizione del documento e degli Si/No Settembre 1,00 1,00
trasmissione alla Procura entro i termini di Legge allegati nel rispetto dei tempi di Legge
Dicembre 1,00 1,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
004_000603-Gestione degli atti relativi alla 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Valore di accertamento delle sanzioni ai Positivo Settembre 10.000,00 6.500,00
derubricazione del reato sanzionato sensi dell'art. 318/bis e ss. del D.Lgs.
amministrativamente ai sensi dell'artt. 318/bis e 152/2006
ss. del D.Lgs. 152/2006

Dicembre 10.000,00 15.500,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
C it
008_0003-SANZIONE Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 $2.01-SERVIZIO $2.01-SERVIZIO TESTA MARCO BRUNATI STEFANIA, 100,00
ILLECITI POLIZIA LOCALE POLIZIA LOCALE CORANI CARLO,
AMMINISTRATIVI IN LOMBARDO GABRIELE,
MATERIA AMBIENTALE STENDARDO STEFANIA,
TESTA MARCO

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
008_000301-Rilevamento della trasgressione in 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. verbali di trasgressione gestiti ai sensi Positivo Settembre 200,00 360,00
materia ambientale del Codice dell’Ambiente

Dicembre 200,00 361,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
008_000302-Verifica dei pagamenti effettuati in 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Gestione del contenzioso entro i termini di Si/No Settembre 1,00 1,00
oblazione o delle eventuali memorie difensive e/o prescrizione (5 anni)
richieste di audizione

Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.0. Operatori Coinvolti %
Conseguito
011_0001-GESTIONE DEL | Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 $2.01-SERVIZIO $2.01-SERVIZIO TESTA MARCO BRUNATI STEFANIA, 100,00
CONTRATTO ‘TUTOR' DI POLIZIA LOCALE POLIZIA LOCALE CORANI CARLO,
RILEVAMENTO LOMBARDO GABRIELE,
ELEI'I'RONICO DELLA ROSSONI MASSIMO,
VELOCITA A DISTANZA TESTA MARCO, CIPOLLA
ANDREA GIUSEPPE

FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
011_000101-Validazione delle immagini relative 01/01/21 31/12/21 10 100,00 N. verbali di trasgressione elevati ai sensi Positivo Settembre 7.000,00 16.183,00
ai veicoli rilevati dagli impianti di rilevamento del Codice della Strada
elettronico a distanza

Dicembre 7.000,00 29.682,00
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Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
011_000102-Gestione contabile delle 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Ammontare del valore di accertamento Positivo Settembre 1.000.000,00 | 1.040.868,52
verbalizzazioni annuo

Dicembre 1.000.000,00 | 1.954.734,82

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
011_000103-Rendicontazione delle attivita svolte 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Liquidazione delle spettanze entro i termini | Si/No Settembre 1,00 1,00
dalla societa affidataria del contratto e pattuiti contrattualmente
liquidazione

Dicembre 1,00 1,00
OB. OPERATIVO PEG
Ob. PEG Tipo Tipologia Peso Dt. Inizio Dt. Fine Servizio DUP Unita Organizzativa Responsbile U.O. Operatori Coinvolti %
Conseguito
015_0012-RECUPERO Attivita gestionali Performance Priorita alta ( 3,00) 01/01/21 31/12/21 S2.01-SERVIZIO S2.01-SERVIZIO TESTA MARCO BARUFFALDI GABRIELE, 100,00
FAUNA POLIZIA LOCALE POLIZIA LOCALE BRUNATI STEFANIA,
CORANI CARLO, DELLA
VALLE FABIO, GOSSI
MAURO, LOMBARDO
GABRIELE, LUONI
GIUSEPPE, MERGA
MAURIZIO, ROMANO
CESARE, ROSSONI
MASSIMO, SORATO
RENATO, STENDARDO
STEFANIA, TESTA
MARCO, COLA SIMONA,
CIPOLLA ANDREA
GIUSEPPE
FASI / INDICATORI

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo

015_001201-Ricezione delle segnalazioni 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % segnalazioni monitorate su segnalazioni | Positivo Settembre 95,00 95,00
pervenute
Dicembre 95,00 100,00

Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
015_001202-Interventi di recupero fauna sul 01/01/21 31/12/21 10 100,00 % di interventi attuati/su interventi richiesti | Positivo Settembre 95,00 95,00
territorio di competenza

Dicembre 95,00 100,00

Fase Dt. Inzio [ Dt. Fine Peso [ % Conseguita [ Indicatore [ Natura [ Mese Target Consuntivo

01/01/21 | 31/12/21 10 | 100,00 | svolgimento attivita | si/No | Settembre 1,00 1,00
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Relazione della performance 2021

Oltre al CRAS di Vanzago, in corso d'anno & stato
aggiunto quale luogo di riferimento della fauna
recuperata a vario titolo sul territorio della
Provincia di Como anche il CRAS "Stella del nord"
di Calolziocorte - LC - essendo particolarmente
comodo per i recuperi effettuati nella fascia est
(Triangolo Larian, Canturino)

Dicembre 1,00 1,00
Fase Dt. Inzio Dt. Fine Peso % Conseguita Indicatore Natura Mese Target Consuntivo
015_001204-Smaltimento carcasse degli animali 01/01/21 31/12/21 10 100,00 Smaltimento delle carcasse degli animali Si/No Settembre 1,00 1,00
deceduti deceduti entro 30 gg dal recupero Servizio triennale per lo smaltimento carcasse
affidato alla Ditta Ecorendering di Fenegro a
seguito di procedura su Sintel
Dicembre 1,00 1,00
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RIEPILOGO VALUTAZIONI PERFORMANCE 2021

SEGRETARIO e DIRIGENTI

RIEPILOGO ESITO VALUTAZIONE DIRIGENTI

PERCENTUALE DI INCIDENZA SU RISULTATO
RAGGIUNGIMENTO | VALUTAZIONE PERCENTUALE
OBIETTIVI COMPLESSIVA PER AMBITO
PROCESSI 100,00% 40,00% 40,00%
PERFORMANCE | prevenzione della corruzione,
ORGANIZZATIVA trasparenza, esito dei controlli 100,00% 20,00% 20,00%
interni
OBIETTIVI INDIVIDUALI 100,00% 10,00% 10,00%
PERFORMANCE COMPORTAMENTI ESITO
INDIVIDUALE ORGANIZZATIVI 98,46% 30,00% 29,54% | VALUTAZIONE
COMPLESSIVA:
PERCENTUALE DI INCIDENZA SU RISULTATO
RAGGIUNGIMENTO | VALUTAZIONE PERCENTUALE
OBIETTIVI COMPLESSIVA PER AMBITO
PROCESSI 100,00% 30,00% 30,00%
PERFORMANCE | OBIETTIVI DI STRUTTURA 100,00% 20,00% 20,00%
ORGANIZZATIVA Prevenzione della corruzione,
trasparenza, esito dei controlli 99,50% 10,00% 9,95%

interni
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OBIETTIVI INDIVIDUALI 100,00% 5,00% 5,00%
COMPORTAMENTI
PERFORMANCE | ORGANIZZATIVI 96,93% 30,00% 29,08%
INDIVIDUALE ESITO
\[;IAI‘::S_?:ZNSQIZIONE DELLA 100,00% 5,00% 5,00% | VALUTAZIONE
COMPLESSIVA:
PERCENTUALE DI INCIDENZA SU RISULTATO
RAGGIUNGIMENTO | VALUTAZIONE PERCENTUALE
OBIETTIVI COMPLESSIVA PER AMBITO
PROCESSI 100,00% 30,00% 30,00%
PERFORMANCE | OBIETTIVI DI STRUTTURA 100,00% 20,00% 20,00%
ORGANIZZATIVA | Prevenzione della corruzione,
trasparenza, esito dei controlli 99,00% 10,00% 9,90%
interni
OBIETTIVI INDIVIDUALI 100,00% 5,00% 5,00%
COMPORTAMENTI
PERFORMANCE | ORGANIZZATIVI 98,46% 30,00% 29,54%
INDIVIDUALE ESITO
DIFFERENZIAZIONE DELLA
VALUTAZIONI 100,00% 5,00% 5,00% [ VALUTAZIONE
COMPLESSIVA:
PERCENTUALE DI INCIDENZA SU RISULTATO
RAGGIUNGIMENTO | VALUTAZIONE PERCENTUALE
OBIETTIVI COMPLESSIVA PER AMBITO
PROCESSI 100,00% 30,00% 30,00%
PERFORMANCE | OBIETTIVI DI STRUTTURA 100,00% 20,00% 20,00%
ORGANIZZATIVA | Prevenzione della corruzione,
trasparenza, esito dei controlli 99,00% 10,00% 9,90%
interni
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OBIETTIVI INDIVIDUALI 100,00% 5,00% 5,00%
COMPORTAMENTI
PERFORMANCE | ORGANIZZATIVI 93,83% 30,00% 28,15%
INDIVIDUALE ESITO
DIFFERENZIAZIONE DELLA
VALUTAZIONI © 100,00% 5,00% 5,00% [ VALUTAZIONE
COMPLESSIVA:
PERCENTUALE DI INCIDENZA SU RISULTATO
RAGGIUNGIMENTO | VALUTAZIONE PERCENTUALE
OBIETTIVI COMPLESSIVA PER AMBITO
PROCESSI 100,00% 30,00% 30,00%
PERFORMANCE | OBIETTIVI DI STRUTTURA 100,00% 20,00% 20,00%
ORGANIZZATIVA : :
Prevenzione della corruzione,
trasparenza, esito dei controlli 98,72% 10,00% 9,87%
interni
OBIETTIVI INDIVIDUALI 100,00% 5,00% 5,00%
PERFORMANCE | COMPORTAMENTI 0 0
INDIVIDUALE | ORGANIZZATIVI 89,23% 30,00% 26,77%
ESITO
DIFFERENZIAZIONE DELLA
VALUTAZIONI 100,00% 5,00% 5,00% [ VALUTAZIONE
COMPLESSIVA:
PERCENTUALE DI INCIDENZA SU RISULTATO
RAGGIUNGIMENTO | VALUTAZIONE PERCENTUALE
OBIETTIVI COMPLESSIVA PER AMBITO
PEREORMANCE PROCESSI 100,00% 30,00% 30,00%
ORGANIZZATIVA| OBIETTIVI DI STRUTTURA 100,00% 20,00% 20,00%
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Prevenzione della corruzione,

trasparenza, esito dei controlli 98,17% 10,00% 9,82%
interni
OBIETTIVI INDIVIDUALI 100,00% 5,00% 5,00%
COMPORTAMENTI
PERFORMANCE | ORGANIZZATIVI 95,40% 30,00% 28,62%
INDIVIDUALE ESITO
\[;IAI‘:LFS‘?:ZNSQ?ONE DELLA 100,00% 5,00% 5,00% [ VALUTAZIONE
COMPLESSIVA:
PERCENTUALE DI INCIDENZA SU RISULTATO
RAGGIUNGIMENTO | VALUTAZIONE PERCENTUALE
OBIETTIVI COMPLESSIVA PER AMBITO
PROCESSI 100,00% 30,00% 30,00%
PERFORMANCE | OBIETTIVI DI STRUTTURA 100,00% 20,00% 20,00%
ORGANIZZATIVA Prevenzione della corruzione,
trasparenza, esito dei controlli 99,00% 10,00% 9,90%
interni
OBIETTIVI INDIVIDUALI 100,00% 5,00% 5,00%
COMPORTAMENTI
PERFORMANCE ORGANIZZATIVI 95,40% 30,00% 28,62%
INDIVIDUALE ESITO
\[;IAI‘:LFS‘?:ZNSQ?ONE DELLA 100,00% 5,00% 5,00% [ VALUTAZIONE
COMPLESSIVA:
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LA CUSTOMER SATISFACTION

OBIETTIVO DELL'INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION

L'indagine di customer satisfaction a tutti i fruitori dei servizi della Provincia di Como viene realizzata con
I’obiettivo di avere una restituzione del gradimento del servizio rispetto a vari aspetti:

e chiarezza e precisione nelle risposte ricevute;
e cortesia e disponibilita del personale;

e facilita di accesso al servizio;

» valutazione complessiva del servizio;

* suggerimenti e proposte.

Miglioramento continuo

L’obiettivo finale della rilevazione della qualita percepita e ottenere un miglioramento nel tempo del servizio
erogato, consentendo infatti di conoscere i relativi punti di forza e debolezza, nonché nuove e/o ulteriori esigenze
degli utenti, in modo tale da avere tutti gli elementi utili per poter offrire un servizio ogni anno piu rispondente
alle necessita di chi lo utilizza, e piu a sua misura.

Nel corso del 2021, al fine di migliorare i nostri servizi, fornire risposte sempre piu efficienti e tempestive, nonché
agevolare il rapporto tra gli utenti, il personale e gli uffici, &€ stato predisposto un questionario di facile lettura e
di immediata compilazione, con spazi dedicati a segnalazioni e suggerimenti vari e possibilita di esprimere il
gradimento dei servizi provinciali. Tutti gli utenti e fruitori dei servizi provinciali sono invitati a compilare il
guestionario facendosi parte attiva nella realizzazione dell’iniziativa, che consentira di rilevare eventuali
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disfunzioni e di raccogliere suggerimenti utili per migliorare la qualita dei servizi, dei singoli uffici e
dell’Amministrazione nel suo complesso. Confidiamo che l'iniziativa possa incontrare il piu ampio apprezzamento
da parte di tutti gli interlocutori dei Servizi offerti dalla Provincia di Como e presentare un’immagine
dell’Amministrazione sempre piu orientata al soddisfacimento dei bisogni dei cittadini e degli utenti.

Il questionario & anonimo, percio non deve essere firmato: le risposte fornite saranno utilizzate esclusivamente
per fini statistici.

Compilazione del questionario on line, I'invito all’'utenza viene effettuato direttamente dal servizio, ai fruitori del
servizio. Il questionario (disponibile dal 29 ottobre 2021 al 31 gennaio 2022) viaggia via web ed e raggiungibile da
qualsiasi dispositivo attraverso il sito della Provincia — www.provincia.como.it — cliccando in alto a destra della
Home page la voce Customer satisfaction.

METODOLOGIA DI INDAGINE

Il guestionario di soddisfazione é stato strutturato con delle domande molto semplici e basilari al fine di avere
una valutazione il piu completa possibile del servizio offerto da parte di tutti i fruitori che consentisse quindi di
avere un quadro ancora piu esaustivo su come il servizio & stato vissuto da tutti i destinatari.

L'indagine si articola su diversi livelli rivolti all’'utenza, aventi lo scopo conoscitivo:

v’ delle motivazioni e dei canali utilizzati per contattare il servizio;
v’ della valutazione del servizio fruito;

v' dell’uso del web e del relativo giudizio;

v’ del profilo dell’utente.
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La partecipazione all'indagine e stata discreta, infatti le risposte analizzate sono state complessivamente n. 67 e

riguardano i servizi della Provincia rivolti all’'utenza esterna.

QUESTIONARIO DI CUSTOMER SATISFACTION

PRIMA PARTE — Motivazioni e canali utilizzati per accedere al servizio

» 1150,75% degli intervistati ha risposto che si & rivolto ai servizi provinciali per chiedere informazioni e/o
materiale, il 43,28% si e rivolto per altre motivazioni non specificate e il 5,97% per accesso agli atti:

Per quale motivo si e rivolto al suddetto servizio?

= Informazioni e materiale = Altro = Accesso agli atti Segnalazioni/reclami
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» 1140,30% degli intervistati ha risposto che ha contattato i servizi provinciali con I'uso del telefono, il 32,84%
tramite mail, il 19,40% via internet e il 7,46% rivolgendosi allo sportello:

Come ha contattato il servizio?
7,46%

40,30%
\ 19,40% ’

= e-mail internet telefono sportello

/

» 11 79,10% degli intervistati conosce gia la Provincia e i suoi servizi, mentre solo il 20,90% ¢ la & prima volta che
accede ai servizi della Provincia:

E' la prima volta che contatta il servizio?

O

= & la prima volta = no, I'ho gia contattato in passato
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SECONDA PARTE - Misurazione del giudizio di soddisfazione, importanza e aspettative

Per determinare la qualita percepita e stato chiesto agli utenti quanto fossero soddisfatti (con un giudizio che va da “per nulla
soddisfatto” a “molto soddisfatto”) per ognuna delle variabili che compongono il servizio, ovvero:

% % % %
RISPOSTE Chiarezza e precisione della Cortesia e disponibilita del Facilita di accesso e di contatto | Complessivamente come valuta
risposta ricevuta personale del servizio la qualita del servizio ricevuto?
Per nulla soddisfatto 8,96 1,49 8,96 8,96
Poco soddisfatto 2,98 0 0 2,98
Abbastanza soddisfatto 2,99 7,46 22,38 1,49
Molto soddisfatto 85,07 91,05 68,66 86,57
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| punteggi di soddisfazione riferiti alle singole variabili sopra rappresentate indicano 'indice di soddisfazione (Indice Customer
Satisfaction) cosi come segue:

Chiarezza e precisione della risposta ricevuta: tempestivita e semplicita delle informazioni ricevute

PER NULLA ABBASTANZA
SODDISFATTO POCO SODDISFATTO SODDISFATTO MOLTO SODDISFATTO TOT
8,96% 2,99% 2,99% 85,07% 100,00%

CHIAREZZA E PRECISIONE NELLA RISPOSTA RICEVUTA

MOLTO SODDISFATTO

PER NULLA
SODDISFATTO

POCO
SODDISFATTO

ABBASTANZA
SODDISFATTO
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Cortesia e disponibilita del personale: adeguatezza e professionalita del personale

PER NULLA ABBASTANZA
SODDISEATTO POCO SODDISFATTO SODDISEATTO MOLTO SODDISFATTO TOT
1,49% 0,00% 7,46% 91,04% 100,00%

CORTESIA E DISPONIBILITA' DEL PERSONALE

B PER NULLA SODDISFATTO @ POCO SODDISFATTO

& ABBASTANZA SODDISFATTO ® MOLTO SODDISFATTO

MOLTO SODDISFATTO
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Facilita di accesso e di contatto del servizio: regole per I'accesso agli uffici rispetto delle norme di sicurezza

previste a causa del Covid-19; giorni/orari adeguati di accesso o consulenza

PER NULLA ABBASTANZA
SODDISFATTO POCO SODDISFATTO SODDISFATTO MOLTO SODDISFATTO TOT
8,96% 0,00% 22,39% 68,66% 100,00%

FACILITA' DI ACCESSO E DI CONTATTO DEL SERVIZIO

MOLTO SODDISFATTO

ABBASTANZA SODDISFATTO

PER NULLA SODDISFATTO
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Valutazione complessiva del servizio ricevuto: competenza e preparazione; affidabilita e attenzione nei confronti

del bisogno dell’utenza

PER NULLA ABBASTANZA
SODDISFATTO POCO SODDISFATTO SODDISFATTO MOLTO SODDISFATTO TOT
8,96% 2,99% 1,49% 86,57% 100,00%

FACILITA" DI ACCESSO E DI CONTATTO DEL SERVIZIO

B PER NULLA SODDISFATTO

B POCO SODDISFATTO

B ABBASTANZA SODDISFATTO & MOLTO SODDISFATTO

MOLTO SODDISFATTO

PER NULLA
SODDISFATTO

POCO
SODDISFATTO

ABBASTANZ...
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TERZA PARTE - Grado di giudizio sito internet della Provincia

Il grado di soddisfazione riferito al sito internet della Provincia di Como viene rappresentato cosi come segue:

S| NO TOT
94.03% 5.97% 100.00%
PER NULLA ABBASTANZA MOLTO
SODDISFATTO | POCOSODDISFATTO | g5ppisEATTO SODDISFATTO ToT
3.17% 0.00% 52.38% 44.44% 100.00%

ABBASTANZA SODDISFATTO

QUANTO SEI SODDISFATTO DELLE INFORMAZIONI PRESENTI

MOLTO SODDISFATTO

PER NULLA SODDISFATTO
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QUARTA PARTE - Caratteristiche del campione di riferimento e informazioni generali

Il Campione di riferimento (utente che ha risposto al questionario) ha le seguenti caratteristiche:

ENTE PRIVATO/AZIENDA ENTE PUBBLICO MASCHIO FEMMINA TOT

20,90% 5,97% 34,33% 38,81% 100,00%

GENERE DELL'UTENZA

34,33%

1

m ENTE PRIVATO/AZIENDA = MASCHIO = FEMMINA = ENTE PUBBLICO
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DAI 18 Al 35 ANNI

Relazione della performance 2021

DAI 36 Al 65 ANNI

OLTRE 1 66 ANNI

TOT

12,24%

85,71%

2,04%

100,00%

F

FASCIA DI ETA' DELL'UTENZA

= DAI 18 Al 35 ANNI

1

1

= DAI 36 Al 65 ANNI = OLTRE | 66 ANNI
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Infine i suggerimenti e le proposte migliorative richieste sono le seguenti:

1. Maggiore Trasparenza/accessibilita della prestazione (comunicazione, informazione, segnaletica, guida al
servizio);

2. Maggiore flessibilita ed estensione su orario di apertura;

3. Miglioramento dei tempi di rilascio delle autorizzazioni.
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