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PROVINCIA DI COMO 

Via Borgo Vico, 148 – 22100 COMO 

C.F. 80004650133 cod. AUSA 0000543078 

UFFICIO GARE E CONTRATTI 

tel.031.230356 

e-mail :sapcomo@provincia.como.it 

pec :sapcomo@pec.provincia.como.it 

 

 

OGGETTO: PROCEDURA APERTA PER LA CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI REFEZIONE 

SCOLASTICA PRESSO LE SCUOLE DI CADORAGO E DI CASLINO AL PIANO PER GLI ANNI 

SCOLASTICI 2018/2022 EVENTUALMENTE RINNOVABILE PER GLI ANNI SCOLASTICI 2022-2023, 

2023-2024, 2024-2025. 

 

CIG: 7389095A15 
 

 

FAQ. N. 2  QUESITI PERVENUTI ALLA STAZIONE APPALTANTE AL 18.4.2018 

 

1. Elenco del personale attualmente impiegato con relativa qualifica, monte ore giornaliero e settimanale ed 

eventuali scatti di anzianità, divisi per plesso in considerazione di un eventuale subentro, in riferimento al CCNL 

Turismo per cui è previsto l'assorbimento da parte della ditta aggiudicataria dell'appalto del personale in forza 

RISPOSTA 1 - Viene aggiunto in data odierna il file contenente l'elenco del personale ai documenti di gara. Per 

tutti i lavoratori indicati il relativo contratto di lavoro è a tempo indeterminato. 

 

2. Attuale prezzo pasto  

RISPOSTA 2 - il prezzo del pasto è di € 4,43 oltre IVA 

 

3. Nome dell’attuale ditta di ristorazione 

RISPOSTA 3: l'attuale gestore del servizio è la ACLICHEF SOCIETA’ COOPERATIVA di Como  

 

4. A quanto ammontano eventuali spese di pubblicazione 

RISPOSTA 4: Le spese di pubblicazione ammontano a circa € 2.000,00 

 

5. Dettaglio pasti giornalieri PRESUNTI divisi per plesso ed eventuali turni di servizio, numero giorni di fruizione 

settimanali per ogni singolo plesso 

RISPOSTA 5:  

Il numero dei pasti preparati giornalmente per singolo plesso e turno è pari a: 

 

Scuola primaria di Cadorago:  

Lunedì 170 pasti (2T), 

martedì 50 pasti (1T),  

mercoledì 170 pasti (2T),  

giovedì 130 pasti (2T),  

venerdì 55 pasti (1T); 
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Scuola secondaria di primo grado di Cadorago:  

Lunedì 45 pasti (1T),  

martedì 30 pasti (1T), 

mercoledì 35 pasti (1T),  

giovedì 15 pasti (1T),  

venerdì 15 pasti (1T); 

 

Scuola primaria di Caslino:  

Lunedì 80 pasti (2T),  

martedì 20 pasti (1T),  

mercoledì 80 pasti (2T),  

giovedì 80 pasti (2T),  

venerdì 20 pasti (1T). 

 

 

7. Numero dei pasti GIORNALIERI EFFETTIVAMENTE fruiti relativi un mese di servizio mensa (per es. 1 ottobre: 

100 pasti. 2 ottobre 110 ecc. fino al 31 ottobre) divisi per tipologia di utenza e plesso 

 

RISPOSTA 7: Si aggiunge in data odierna il file all'interno della documentazione di gara 

 

8 Si chiede se è possibile ricevere le planimetrie delle strutture in formato DWG e formato PDF 

RISPOSTA 8: 

Le planimetrie vengo inserite nella documentazione di gara in formato .pdf 

 

9 SI CHIEDONO DELUCIDAZIONI IN MERITO ALLE MODALITA’ DI ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI RELATIVI AL 

CRITERIO A3 “PIANO DI AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE” CHE PREVEDE L’ATTRIBUZIONE DI N.3 PUNTI TOTALI 

IN QUANTO QUALORA SI DICHIARINO PIU’ DI 10 ORE DI FORMAZIONE IL MASSIMO PUNTEGGIO ATTRIBUIBILE 

SAREBBE 2 E NON 3. 

RISPOSTA 9 

Il refuso è stato corretto e modificato come da avviso di errata corrige al disciplinare di gara e pubblicato insieme 

alla documentazione di gara. 

 

10 Con la presente si chiede di sapere l’ammontare dell’insoluti degli anni scolastici 2015/2016, 2016/2017 e 

2017/2018. 

RISPOSTA 10 - Entità insoluti: 

A.s. 2014/2015 al 30/06/2015 Euro 7.006,28; 

A.s. 2015/2016 al 30/06/2016 Euro 3.430,32; 

A.s. 2016/2017 al 30/06/2017 Euro 504,54; 

Anno scolastico corrente al 04/04/2018 Euro 4.041,37. 

 

11 In riferimento al punto 16.4 del Disciplinare di gara “ Elementi tecnico-qualitativi dell’offerta e loro 

valutazione”, si chiede di precisare se il criterio A5 “Percentuale di prodotti biologici, a marchio IGP o DOP” sarà 

valutato con l’attribuzione massima del punteggio indicando come sola percentuale di utilizzo quella compresa 

tra 61 e 100 o se sarà direttamente proporzionale alla maggiore percentuale offerta (Es. 100% punteggio max 4; 

61% punteggio max 1). 

RISPOSTA 11: 

Si rimanda al punto 16.4.1 criteri motivazionali del Disciplinare di gara pag. 21: 

A 5 – Percentuale di prodotti biologici 

Sarà valutata mediante l’attribuzione del punteggio predeterminato la percentuale di prodotti alimentari di 

produzione controllata: biologica, o a marchio IGP – DOP, rispetto al totale dei prodotti da utilizzare nella 

preparazione del pasto. 
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12. Si pone il seguente quesito: 

Premesso che: 

- L’Art.5 del Capitolato d’Oneri indica che “le insegnanti della scuola primaria di Cadorago avranno diritto al pasto 

gratuito il cui costo sarà a carico del concessionario. Il numero dei pasti annui è di circa 500. Fornitura di almeno 

numero 15 pasti giornalieri gratuiti agli alunni segnalati dai Servizi Sociali, il cui costo sarà a carico del 

concessionario”.  

- L’Art.4 del Capitolato d’Oneri indica che “il numero medio indicativo dei pasti settimanali da erogare è di 975 

unità” e “nell’a.s 2016/2017 i pasti consumati da alunni e insegnanti autorizzati sono stati circa 27.698”. 

Pertanto si presume che giornalmente il concessionario sarà tenuto a fornire all’incirca 19 pasti gratuiti (15 pasti 

per alunni segnalati dai Serviti Sociali + 4 pasti per le insegnanti della Scuola Primaria di Cadorago), ovvero 95 

pasti gratuiti a settimana, ovvero 2.660 pasti gratuiti all’anno.  

Si chiede se i pasti gratuiti richiesti dal concessionario, in quanto requisito minimo del capitolato, rientrino o 

meno nel numero dei pasti presunti annui, pari a 27.698, sulla base dei quali è stato calcolato l’importo presunto 

annuo del contratto pari a 129.346,66 euro. 

RISPOSTA 12: 

Si riscontra il quesito posto specificando che i pasti gratuiti rientrano nel numero di pasti presunti annui. 

 

13. Si chiede di precisare se l'orario di distribuzione riportato nel CSA è corretto, in quanto il primo turno della 

scuola primaria di Cadorago ha una durata di 30 minuti mentre il secondo turno di 45 minuti. Analogamente per 

la scuola primaria di Caslino la durata del primo turno è di 45 minuti mentre quella del secondo turno di 20 

minuti. 

RISPOSTA 13: 

Si chiede inoltre di precisare se l'orario di distribuzione riportato nel CSA è corretto, in quanto il primo turno 

della scuola primaria di Cadorago ha una durata di 30 minuti mentre il secondo turno di 45 minuti. 

Analogamente per la scuola primaria di Caslino la durata del primo turno è di 45 minuti mentre quella del 

secondo turno di 20 minuti. 

 

14 Dato che viene richiesto di indicare nella relazione tecnica il rapporto numerico personale di servizio/utenti 

(punto A2b della relazione tecnica),e dato che la durata del primo e del secondo turno per entrambe le scuole 

primarie risulta essere differente, si chiede di sapere il numero di bambini presenti nel I turno e il numero di 

bambini presenti nel II turno. 

 

RISPOSTA 14: 

 

SCUOLA PRIMARIA CADORAGO :  

• Attualmente il 1° turno è di circa 70/80 alunni che usufruiscono del servizio mensa mentre il 2° turno e di circa 

50 alunni. Occorre tenere presente che il prossimo anno tre classi in più effettueranno il tempo pieno e quindi si 

calcola in almeno 25 alunni in più rispetto alla situazione attuale (ma può essere anche superiore). In questo 

momento non siamo in grado di indicare una cifra certa in attesa della raccolta delle adesioni al servizio. 

 

SCUOLA PRIMARIA CASLINO AL PIANO 

• Attualmente il 1° turno è di circa 40/45 alunni così come il 2° turno. Non sono previsti per il prossimo anno 

scolastico aumenti di iscrizioni sensibili. 

 

15 Nella tabella esplicativa di costruzione dell'Offerta Tecnica, punto 16.4 del Disciplina dei Gara, al capitolo A2 

"Organizzazione del Personale" si parla di sorveglianza mensa e della presenza di addetti alla sorveglianza. 

Dato che nel capitolato, tale aspetto non è minimamente esplicitato, ma anzi si parla solo della presenza di 

insegnanti, si chiede un chiarimento a riguardo. 

RISPOSTA 15 

La sorveglianza mensa è garantita solo dalle insegnanti. 

 

 


