(o Provincia di Como

SETTORE AFFARI GENERALI ISTITUZIONALI E LEGALI
SERVIZIO GARE E CONTRATTI

DETERMINAZIONE N. 346 /2018

OGGETTO: COMUNE DI ERBA. APPALTO RELATIVO ALLA GESTIONE DEL
SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE PER IL PERIODO DI ANNI 6
(DAL 01.01.2018 AL 31.12.2023).
CUP: F39317000290004. CIG: 7182348511
AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

LA RESPONSABILE DEL SERVIZIO GARE

Richiamata la Convenzione sottoscritta il 01.03.2016 tra il Comune di Erba e la Provincia di
Como per il conferimento alla Provincia delle funzioni di Stazione Appaltante ai sensi dell’art.
33 comma 3 bis del D.Lgs 163/2006 ( ora art. 37 decreto legislativo 50/2016);

Richiamata integralmente la determinazione del Responsabile Unico del Procedimento del
Comune di Erba n. 203 del 17.8.2017 di copertura finanziaria del progetto e del relativo
impegno di spesa;

Premesso che con determina a contrarre n. 743/2017, & stabilito di dare corso alla procedure

di gara per l'affidamento dell’appalto in oggetto indicato dando atto che il servizio:

» & di importo superiore alla soglia comunitaria;
> & di affidamento servizi assistenziali di cui all’allegato IX;

> deve essere aggiudicato con il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa sulla
base del miglior rapporto qualita/prezzo ai sensi degli articoli 95 comma 3 lettera a) del

D.Lgs n.50/2016 con applicazione del metodo aggregativo compensatore;

> deve prevedere, ai fini dell’aggiudicazione definitiva, la verifica della congruita

dell’'offerta che appaia anormalmente bassa ai sensi dell’art.97 c.5 del D.Lgs 50/2016;

Atteso che in ossequio agli obblighi di pubblicita, il bando di gara € stato pubblicato su: GUUE
n. 2017/S 195-400909 dell’11.10.2017, GURI n. 118 dell'11.10.2017, su due quotidiani a
diffusione nazionale e due a diffusione locale, nonché sul sito istituzionale della Provincia di
Como, sul sito dell’Osservatorio Regionale dei Contratti Pubblici, sul sito del M.I.T. e sul sito del

Comune di Erba;
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Richiamata altresi la determinazione n. 7/2018 con la quale si nominava la commissione di

gara costituita dai sigg.:

v PRESIDENTE Dott. Matteo Accardi - Dirigente Responsabile della Stazione Appaltante

Provinciale di Como;

v COMPONENTE Dott. ssa Barbara Casarin — Assistente Sociale del Comune di Erba;

v COMPONENTE Dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi Collaboratore Professionale

Sanitario - Dietista presso ATS Brianza sede di Lecco;

v SEGRETARIO Sig.ra Erminia Arcidiacono ufficio gare della Provincia di Como;

Precisato che:

> le offerte dovevano pervenire attraverso la piattaforma elettronica Sintel entro le ore
15,00 del giorno 16.11.2017;

> entro il predetto termine sono pervenute alla piattaforma Sintel n. 3 offerte, e piu

precisamente:

1. CODESS SOCIALE SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE ONLUS-CODESS SOCIALE
INSERVIO (Raggruppamento temporaneo di imprese) con sede legale in via Boccaccio
n.96 - 35128 PADOVA (PD) - P.I.03174760276 - CODESS SOCIALE INSERVIO con sede
in V.e Varese 83 - 22100 COMO - P.I. 03009250139 (protocollo SINTEL n.
1510839521315 del 16.11.2017 );

2. CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA Cooperativa Sociale a Responsabilita Limitata
- IL MELOGRANO (Raggruppamento temporaneo di imprese) con sede legale in via
Verdi n.25/b - 24121 BERGAMO (BG) - P.I. 03146630169- Il Melograno con sede in via
A.Grandi 44 - 20090 SEGRATE (MI) - P.I. 12874300150 (protocollo SINTEL n.
1510836000220 del 16.11.2017);

3. ALDIA COOPERATIVA SOCIALE E CIR FOOD S.C. (Raggruppamento temporaneo di
imprese) con sede legale in via Ferrini n.2 - 27100 PAVIA - P.I.00510430184 - , Cir
Food S.C. con sede legale in via Nobel, n.19 - 42124 REGGIO EMILIA - P..
00464110352 (protocollo SINTEL n. 1510824871605 del 16.11.2017);

Precisato che il bando stabiliva come criterio di aggiudicazione quello dell'offerta
economicamente piu vantaggiosa, sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo ai sensi
dell'art. 95 comma 3 lettera a) del decreto legislativo 50/2016, prevedendo, ai fini
dell’aggiudicazione, la verifica della congruita dell’offerta che appaia anormalmente bassa ai
sensi dell’art.97 c.5 del D.Lgs 50/2016.

- il medesimo bando stabiliva altresi che l'offerta sarebbe stata valutata con attribuzione di

punteggio :
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- sino ad un massimo di 70 punti per la parte tecnico-qualitativa
- sino ad un massimo di 30 punti per la parte economica

secondo criteri e sub criteri di valutazione dettagliati nel Disciplinare di gara—-che qui si

riportano:

TABELLA DEI CRITERI E DEI PUNTEGGI

CRITERI / SOTTO CRITERI DI

VALUTAZIONE Punteggi criteri/sotto criteri

1. rapporto con il territorio nel quale viene |massimo
realizzato il progetto inteso anche come
esplicitazione delle sinergie gia sviluppate |5
in collaborazione con il tessuto sociale e
con gli enti locali, con particolare
riferimento ai servizi rivolti a soggetti
anziani e descrizione delle prospettive di
estensione della rete territoriale gia attiva

2. progetto tecnico gestionale del servizio [massimo
di assistenza domiciliare e servizi rivolti al
territorio 15

cosi suddivisi

a) piano e metodologia di lavoro generale, |5
coerenza rispetto agli obiettivi prefissati

b) obiettivi specifici e attivita z

c) modalita di integrazione con il servizio 3
sociale, con le famiglie e con il territorio

d) progettazione attivita di animazione 3

3. Sistemi di controllo dei servizi oggetto |jmassimo 10
dell’'appalto e di rilevazione della
soddisfazione

cosi suddivisi

a) Strumenti di rilevazione della
soddisfazione 3

b) Strumenti di controllo delle prestazioni W
effettuate

c) Strumenti e modalita di comunicazione, |3
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monitoraggio e verifica

4. organizzazione e gestione del personale massimo 5

cosi suddivisi:

a) Sistemi di valutazione e modalita di 3
selezione, pianificazione delle procedure di
sostituzione

b) Strategie di fidelizzazione, motivazione
e incentivazione del personale e di
contenimento del Turn Over degli
operatori

5. progetto tecnico gestionale del servizio |massimo 15
di preparazione e consegna pasti cosi
suddivisi:

a) ubicazione, strutturazione e descrizione
attrezzature del centro cottura, zl

b) descrizione del programma di controllo |3
della qualita del servizio, I'adozione di un
proprio manuale HACCP, procedure di
approvvigionamento, conservazione,
preparazione, cottura, distribuzione,
lavaggio e sanificazione

c) gestione tecnico - organizzativa del 5
servizio, riportando il numero e la tipologia
del personale coinvolto, gestione diete
particolari, ecc.

d) proposte di menu settimanale
diversificate su base stagionale; 3

6. proposte innovative senza aggravio di |massimo 15
costi riferite a servizi non contemplati dal
presente capitolato. Saranno prese in
esame le offerte relative a servizi che
consentano all’Ente di conseguire vantaggi
tecnici e che il concorrente si impegna ad
attuare senza oneri ulteriori né per I’'Ente
né per le famiglie degli utenti. Il
concorrente dovra indicare termini, tempi
e modalita di attuazione.

La commissione assegnera il punteggio
considerando fattibilita e pertinenza, utilita,
innovativita cosi suddivisi:.

a) proposte riferite al servizio di assistenza |5
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domiciliare

b) proposte riferite al servizio di consegna |5

pasti
c) proposte riferite ai servizi rivolti al 5
territorio
7. descrizione del programma formativo massimo 5

che coinvolgera l'intero personale adibito
al servizio, con un monte ore annuo
complessivo minimo pari a 30 ore cosi
suddivisi:

a) Coerenza delle proposte formative D
rivolte al personale dell’appalto

b) numero di ore offerte 3

Dato atto che:

> in data 17.11.2017 si & tenuta la prima seduta pubblica per I'esame della correttezza

formale dell’'offerta pervenuta entro i termini stabiliti e la verifica della documentazione

amministrativa, attraverso la piattaforma Sintel;

> tale seduta, giusto verbale n. 1, si & conclusa con l'ammissione di tutti gli operatori
I I

economici partecipanti e comunicato ai sensi dell’Art. 29 del Codice;

> In data 15.01.2018 si e tenuta la prima seduta riservata della commissione di gara nella
quale é stata valutata l'offerta tecnica presentata dall’ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR
FOOD S.C.;

> In data 17.01.2018 si € tenuta la seconda seduta riservata della commissione di gara
nella quale & stata valutata l'offerta tecnica presentata da CODESS SOCIALE E INSERVIO
SRL;

> In data 24.01.2018 si & tenuta la terza seduta riservata della commissione di gara nella

quale & stata valutata l'offerta tecnica presentata dal RTI costituito tra i CONSORZIO DI
COOPERATIVE KURSANA e IL MELOGRANO;

> in data 31.01.2018 si e tenuta la seduta pubblica per la comunicazione dei punteggi

tecnici e la valutazione delle offerte economiche.

> I'apertura delle offerte economiche rendeva il seguente risultato:
PRESTAZIONI ATI CODESS RTI KURSANA-
SOCIALE -
INSERVIO
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ALDIA SPA - SRL IL MELOGRANO

CIR FOOD S.C.
costq orario_per s_ervizio € 20,95 € 20,50 € 20,77
ASA in orario feriale
costo orario per servizio € 22,75
ASA in orario festivo €22,90 €22,80
costo unitario per
preparazione e €7,45 € 7,00
consegna pasto a €7,42
domicilio

A seguire, si procedeva, come specificato dal disciplinare di gara al paragrafo 16.5.1 al calcolo
del punteggio economico off-line, assegnando manualmente i punteggi economici alle offerte

pervenute sopra indicate, e all'inserimento dei punteggi economici conseguiti da ciascun

concorrente in Piattaforma al fine di generare la graduatoria di gara che sotto si riporta:

PUNTEGGIO PUNTEGGIO PUNTEGGIO
OPERATORE ECONOMICO OFFERTA OFFERTA TOTALE
ECONOMICA TECNICA
ALDIA SPA e CIR FOOD 28,87 70 98,87
S.C
RTI CODESS 30 56,32 86,32
SOCIALE/INSERVIO
CONSORZIO DI 29 05 55,68 84,73
COOPERATIVE KURSANA !

> Il risulta quella presentata
dall’operatore economico dall’ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR FOOD S.C.

Presidente dichiarava quindi che la miglior offerta

Tuttavia, avendo due offerte conseguito in entrambi gli elementi di ponderazione (merito
tecnico e prezzo) un punteggio superiore ai quattro quinti (4/5) del punteggio massimo
attribuibile, le stesse devono essere sottoposte al giudizio di anomalia e congruita ai sensi
dell’art. 97 del decreto legislativo 50/2016.

Il Presidente ritenuto di dover applicare l'indirizzo recepito dal bando tipo 1/2017 di ANAC e di
sottoporre , pertanto , tutte le offerte anomale alla verifica in maniera contestuale concludeva

la seduta con l'invio degli atti al RUP per l'avvio della verifica di competenza;

- in data 05.3.2018, il responsabile unico del procedimento, ha trasmesso il proprio verbale ,

che si allega alla presente quale parte integrante e sostanziale, nel quale si da atto che I'ATI
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costituita tra ALDIA SPA e CIR FOOD S.C. e il RTI CODESS SOCIALE/INSERVIO hanno
trasmesso le giustificazioni richieste entro i termini stabiliti e attesta l'idoneita ritenendo che le
spiegazioni fornite appaiono sufficienti a superare la presunzione di anomalia di entrambe le

offerte e a far ritenere le stesse nel complesso congrue, affidabili e realizzabili.

Preso atto dei contenuti della relazione di cui sopra, in data 15.3.2018 il Presidente di gara, in
seduta pubblica, ha comunicato I'esito della verifica effettuata dal RUP sul entrambe le offerte
sopra indicate ed avendo l'offerta presentata dall’ ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR FOOD
S.C. ottenuto il punteggio complessivo maggiore ha dichiarato la stessa offerta aggiudicataria

dell’appalto.

Verificata quindi l'idoneita dei documenti a comprova dei requisiti di ordine speciale

autocertificati in sede di gara dal medesimo operatore economico;

Richiamata le deliberazione del Consiglio Provinciale n. 42 del 16.11.2016 con la quale & stato

approvato il Bilancio di Previsione per I'anno 2016;

Richiamata altresi la deliberazione del Presidente n.2 del 10/01/2017 di proroga del PEG in

fase di esercizio provvisorio;

Visto l'art. 163 c. 2 del D.Lgs. 267/00;

Tutto cid premesso,
DETERMINA

1) di approvare il report di procedura n. 89972847 in data 15.3.2018 costituente verbale
delle operazioni effettuate con modalita telematica rilasciato dalla Piattaforma Sintel, recante

la graduatoria finale;

2) di approvare i verbali della Commissione di gara, allegati alla presente determinazione
quali parti integranti e sostanziali, contrassegnati dai numeri: 1 del 17.11.2017, n. 2 del
15.01.2018, n. 3 del 17.01.2018, n. 4 del 24.01.2018, n. 5 del 31.01.2018, n. 6 del
15.3.2018;

3) di aggiudicare |'appalto relativo a “gestione del servizio di assistenza domiciliare della
citta di Erba. CUP: F39]17000290004. CIG: 7182348511" alla costituenda ATI tra ALDIA
COOPERATIVA SOCIALE, con sede legale in via Ferrini n.2 - 27100 PAVIA - P.1.00510430184
— e CIR FOOD S.C. con sede legale in via Nobel, n. 19 - 42124 REGGIO EMILIA - P.I.
00464110352 alle condizioni economiche offerte sotto riportate, per un importo contrattuale
annuale presunto di € 226.488,00 (IVA esclusa) e per un importo presunto relativo all’intero
periodo di durata dell’appalto (6 anni) pari ad € 1.358.928,00:
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PRESTAZIONI COSTO ORARIO QUANTITA’ COSTO TOTALE
ANNUE OFFERTO ANNUO

costo orario per € 20,95 6.500 € 136.175,00
servizio ASA in
orario feriale

costo orario per € 22,90 170 € 3.893,00
servizio ASA in
orario festivo

costo unitario per € 7,45 11.600 € 86.420,00
preparazione e
consegna pasto a
domicilio

4) di dare atto che la presente aggiudicazione definitiva diverra efficace, ai sensi dell’art.
32, del decreto legislativo 50/2016 successivamente alla verifica dei requisiti di carattere

generale autocertificati in sede di gara;

5) di dare atto altresi che I'Avviso di avvenuta aggiudicazione sara pubblicato con le stesse

forme e modalita osservate per il Bando di Gara;

6) di trasmettere copia della presente determinazione al Comune di Erba per il
perfezionamento della prenotazione o I'assunzione dell'impegno di spesa, per la stipula del
contratto nelle forme previste dal vigente regolamento comunale e per le comunicazioni
previste dall’art. 1 comma 32 della Legge 190/2012, nonché per le comunicazioni di cui al

decreto legislativo 50/2016, da effettuare entro 30 gg. dalla data di aggiudicazione;

7) di dare atto infine che il presente provvedimento non comporta spesa a carico del

bilancio dell’Ente.

Li, 09/04/2018 IL RESPONSABILE
COSTANZO GABRIELLA

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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Documentazione della Procedura

Questo capitolo contiene ladocumentazione della procedura, gli allegati relativi al bando della proce-
duraegli atti amministrativi dell’ amministrazione aggiudicatrice. Per ogni allegato viene specificato

il nome e ladescrizione.

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

alegato tabella dietetica.pdf

Erbabando di gara europeo SAD.pdf.p7m

DGUE Linee Guida per la compilazione - prot n 3 del 18 7
16.pdf
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Report della Procedura PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE NEL COMUNE DI ERBA PER IL PE-
RIODO DI ANNI 6 (DAL 01/1/2018 — 31.12.2023). n. 89972847 effettuata da Provinciadi Como

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

Allegato

Documento Pubblicato

OFFERTA ECONOMICA IN BOLLO.doc

alegato grammature.pdf

Patto di integrita contratti e concessioni Provinciadi Como.pdf

DGUE File editabile - schema di formulario dichiarazione

requisiti.doc

FAQN. 2 QUESITI PERVENUTI AL 14.11 .pdf

dati relativi all'appalto in corso.pdf

tabella personale.pdf

Capitolato AD 2018.pdf

procedura aperta Erba disciplinare gara
domiciliare.pdf.p7m

FAQ. N. 1 QUESITI PERVENUTI AL 27_10.zip

contratto SAD.pdf

assitenza
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Report della Procedura PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE NEL COMUNE DI ERBA PER IL PE-
RIODO DI ANNI 6 (DAL 01/1/2018 — 31.12.2023). n. 89972847 effettuata da Provinciadi Como

Configurazione della Procedura

Questo capitolo contiene tutti i dettagli sulla configurazione della procedura.

Informazioni generali sulla Procedura

Id Procedura

Nome Procedura

Codice CIG

Informazioni aggiuntive sulla na-
turaffinalita della procedura

Num. Protocollo Interno
Num. Protocollo Ente
Num. Protocollo Esterno
Num. Procedura Ente
Codice CPV principale

Inclusione delle offerte sopra la
base dasta:

89972847

PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA
GESTIONE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICI-
LIARE NEL COMUNE DI ERBA PER IL PERIODO DI AN-
NI 6 (DAL 01/1/2018 — 31.12.2023).

7182348511

Nessun indicazione aggiuntiva

1697908

Non protocollata

Non protocollata

Numero di Procedura assente

85311100-3 - Servizi di assistenza sociale per persone anziane

Le offerte sopralabase dasta non sono incluse

Delegati alla gestione della Procedura

Nome

Login

Societa (P.IVA o Cod. ISTAT)
Indirizzo email

Num. telefono

Nome

Login

Societa (P.IVA o Cod. ISTAT)
Indirizzo email

Num. telefono

Nome

Login

Societa (P.IVA o Cod. ISTAT)
Indirizzo email

Num. telefono

Costanzo Gabriella

Gabriella Costanzo

Provinciadi Como (00606750131)
sapcomo@pec. provincia.como.it
031230272

Arcidiacono Erminia

Erminia Arcidiacono

Provinciadi Como (00606750131)
sapcomo@provincia.como.it
031230462

lucarella anna

annalucarella

Provinciadi Como (00606750131)
sapcomo@provincia.como.it

031230356

Responsabile Unico del Procedimento
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Report della Procedura PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE NEL COMUNE DI ERBA PER IL PE-
RIODO DI ANNI 6 (DAL 01/1/2018 — 31.12.2023). n. 89972847 effettuata da Provinciadi Como

Nome

Login

Societa (P.IVA o Cod. ISTAT)
Indirizzo email

Num. telefono

Informazioni sul tipo di Procedura
Tipo di Procedura

Modalita offerta economica?
Valuta di riferimento

Unitaria o totale?

Accardi Matteo

Matteo Accardi

Provinciadi Como (00606750131)
sapcomo@pec. provincia.como.it

031230294

Procedura Aperta
Valore economico
EUR

Totale

Informazioni sulle tempistiche della Procedura

Data di avvio della Procedura

Data di chiusura della fase di ac-
cettazione offerte

mercoledi 11 ottobre 2017 15.15.24 CEST
giovedi 16 novembre 2017 15.00.00 CET

Informazioni sulle modalita di valutazione ed i parametri di trattativa

La gestione dell’ offerta offline &
abilitata ?

Giustificativo all’ Offerta economi-
ca?

L'allegato dettaglio prezzi unitari
offerti & abilitato ?

Larichiesta di dichiarazione di
impegni é abilitata ?

La valutazione del 10% dei forni-
tori € attivata ?

L’inserimento offerta economicain
lettere e attivata ?

Base d’ asta

di cui costi della sicurezza deri-
vanti da interferenza

Criteri di aggiudicazione

Ordine di apertura della busta tec-
nica ed economica

Il cripting delle offerte é attivato?

La gestione delle offerte anomale &
attivata?

Formula usata per il calcolo dei
punteggi

No

No

No

No

No

No

1.364.460,00000 EUR
0,00000 EUR

Criterio dell’ offerta economi camente piu vantaggiosa

L a valutazione tecnica ha preceduto la val utazione economica

S

Prezzo minimo
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Report della Procedura PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE NEL COMUNE DI ERBA PER IL PE-
RIODO DI ANNI 6 (DAL 01/1/2018 — 31.12.2023). n. 89972847 effettuata da Provinciadi Como

Lafunzionedi Firmadelle Offerte S

¢ attivata?

| fornitori vedono la classifica
completa al termine della procedu-

ra

Informazioni sui parametri di trattativa

Tabdlla 1. Parametri della trattativa

Nome

Descrizione

Tecnico/ In-
formativo

Tipologia

Punteggio
tecnico

Formato

Valori

Dichiarazio-
nedi accetta-
zione termini
e condizioni

Il Concor-
rente dichia-
ra di accet-
tare integral-
mente la do-
cumentazio-
ne d gara
i relativi a-
legati e tut-
ti i termini e
le condizioni
ivi previste.

Amministra-
tivo

Vincolato a
risposta sin-
gola

Dichiaro di
accettare ter-
mini e condi-
zioni

DOCU-
MENTA-
ZIONE AM-
MINISTRA-
TIVA

L'Operatore
economico
dovra alega
re, in un'u-
nica cartella
di fileforma-
to ".zip" (o
equivalenti
software di
compressio-
ne dati),
la documen-
tazione am-
ministrativa,
firmata digi-
talmente, ri-
chiesta per
la partecipa-
zioneadlaga
ra, descrit-
ta analitica-
mente al pa-
ragrafo
1211 dd
Disciplinare.
La cartella
non va fir-
mata digital-
mente.

Amministra-
tivo

Libero

Allegato

OFFERTA
TECNICA

L'operatore
€conomico
dovra alega

Tecnico

Libero

Max: 70,00
Min: 40,00

Allegato

Copia informatica per consultazione
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Nome Descrizione |Tecnico/In-|Tipologia |Punteggio |Formato Valori
formativo tecnico

re la rea
zione tecni-
ca illustran-
te il proget-
to e i profi-
li del servi-
zio rilevanti
per I'Ammi-
nistrazione,
con riferi-
mento chia
ro e specifi-
co agli ee
menti assun-
ti a vauta
zione e co-
me dettaglia-
tamene spe-
cificato  al
paragrafo
1212 dd
Disciplinare
di gara. Lad-
dove fos
Se  necessa
rio alegare
piuv di un
file, alegar-
li inun'unica
cartella .zip
(o equivalen-
te). 1 do-
cumenti  do-
vranno es
sere  firma
ti digital-
mente. La
cartella .zip
non dovra
essere  fir-
mata digital-
mente.

OFFERTA |L'operatore |Economico |Libero Allegato
ECONOMI- |economico

CA dovra inse-
rire  l'dle
gato "offer-
ta economi-
ca in bollo"
con le moda-
lita dettaglia-
tamente de-
scritte a
punto 12.1.3

Copia informatica per consultazione
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Nome Descrizione |Tecnico/In-|Tipologia |Punteggio |Formato Valori
formativo tecnico
del discipli-
naredi gara.

Composizione della Commissione di valuta-
zione

Nessun incaricato per la Commissione di valutazione

Partecipanti alla Procedura

Questo capitolo contiene tutti i dettagli sui partecipanti alla procedura.

Tabella 2. Schede dei fornitori che hanno partecipato alla trattativa

Ragione sociale Aldia Cooperativa Sociale

Login S23520RL

Indirizzo e-mail aldia@pec.confcooperative.it

P. IVA/ Cod. Istat 00510430184

Indirizzo viaferrini 2, 27100 PAVIA (Italia)

Numero telefono 0382529444

Ragione sociale CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA - Coopera-
tiva Sociale a Responsabilita Limitata

Login Consorzio.Kursana

Indirizzo e-mail consorziokursana@pec.it

P.IVA/ Cod. Istat 03146630169

Indirizzo ViaVerdi, 25/B, 24121 BERGAMO (Italia)

Numero tel efono 0290980433

Ragione sociale CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIAL-
E ONLUS

Login codesssociae

Indirizzo e-mail appalti @pec.codess.org

P.IVA/ Cod. Istat 03174760276

Indirizzo viaBoccaccio 96, 35128 PADOVA (Itaia)

7
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‘ Numero telefono 0498073462

Gara aggregata

Questo capitolo contiene I’ elenco degli enti aggregati alla procedura.

Questa gara non é di tipo aggregato

Riepilogo Offerte

Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti tutte le offerte. Le offerte sono ordinate per data, ad
incominciare dalla piu recente.

Tabella 3. Riepilogo delle offerte

Id Offerta 1510839521315

Num. Protocollo Interno 1923572

Num. Protocollo Ente Non protocol lata

Num. Protocollo Esterno Non protocollata

Num. Procedura Ente Numero di Procedura assente

Fornitore CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIAL-
E ONLUS

Modalita di partecipazione RTI CODESS SOCIALE INSERVI10 (Raggruppamento tem-

poraneo di imprese)

I mprese componenti il raggruppa-

mento

Ragione Sociale INSERVIO SRL

Partita Iva 03009250139

Codice Fiscale PGRTTR50T01E514R

Stato dell’ Offerta OffertaValida

Data giovedi 16 novembre 2017 14.38.41 CET
Offerta economica 1,00000 EUR

di cui costi della sicurezza afferen-  0,10000 EUR
ti I attivita svolta dall’ operatore
€conomico

Copia informatica per consultazione
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di cui costi della sicurezza deri-
vanti da interferenza

Parametri dell’ Offerta

Dichiarazione di accettazione ter-
mini e condizioni (Parametro Am-
ministrativo)

DOCUMENTAZIONE AMMINI-
STRATIVA (Parametro Ammini-
strativo)

OFFERTA TECNICA (Parametro
Tecnico)

0,10000 EUR

Dichiaro di accettare termini e condizioni

DOC AMMINISTRATIVA.zip

Dimensioni: 11 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(M D5-Base64): y8I5+9nw3kZIF40ZPbWitA==

Hash(SHA-1-Hex):
78de00ff67024594063838f bddabdeccceb2f2aa

Hash(SHA-256-Hex): 0ff55447af504de4dcO01f 7d6bc10b8-
5f771d32dd501ee51ef49587a02a8bd 73

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

Offertatecnica ATI Codess Inservio.zip

Dimensioni: 8 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): +JucGD+M 1CS270XxxVhiwA==

Hash(SHA-1-Hex):
51ccd30fd42d6bcA3261a756606677a18e65fbae

Hash(SHA-256-Hex): 56alef46da983689ab89c270dd383bf-
9685h75f 0aa8f2af 65c6685102cac6b 73

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marcatemporale: Controllo non previsto

Copia informatica per consultazione
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OFFERTA ECONOMICA (Para-
metro Economico)

Offerta economica.pdf.p7m.p7m

Dimensioni: 983 KB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): 8GwldcvCRWTfriAY OwhBZg==

Hash(SHA-1-Hex):
b8034fcc23e311f287hbe0ed7a09e593c863eadb?2

Hash(SHA-256-Hex): 51203c90cab5479¢79f017ad3533951-
83b2bd23ce9c3908a0818753b7a363216

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marcatemporale: Controllo non previsto

Offerta superiore alla base No

d asta?

Offerta anomala? S

Id Offerta 1510836000220
Num. Protocollo Interno 1923299

Num. Protocollo Ente
Num. Protocollo Esterno
Num. Procedura Ente

Fornitore

Modalita di partecipazione
Imprese componenti il raggruppa-
mento

Ragione Sociale

Partita Iva

Codice Fiscale

Sato dell’ Offerta

Non protocol lata
Non protocollata
Numero di Procedura assente

CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA - Coopera-
tiva Sociale a Responsabilita Limitata

Consorzio Kursana - |1 Melograno (Raggruppamento tempo-
raneo di imprese)

I Melograno Societa cooperativa sociale ONLUS
12874300150
TMBMTM71P25D286B

OffertaValida

Copia informatica per consultazione

10




Report della Procedura PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE NEL COMUNE DI ERBA PER IL PE-
RIODO DI ANNI 6 (DAL 01/1/2018 — 31.12.2023). n. 89972847 effettuata da Provinciadi Como

Data giovedi 16 novembre 2017 13.40.00 CET

Offerta economica 1.349.723,82000 EUR

di cui costi della sicurezza afferen-  0,00000 EUR
ti I" attivita svolta dall’ operatore
€conomico

di cui costi della sicurezza deri- 12.000,00000 EUR
vanti da interferenza

Parametri dell’ Offerta

Dichiarazione di accettazione ter- Dichiaro di accettare termini e condizioni
mini e condizioni (Parametro Am-
ministrativo)

DOCUMENTAZIONE AMMINI- DOC. AMMINISTRATIVA.7z
STRATIVA (Parametro Ammini-
strativo)

Dimensioni: 25 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): t1D51XBpY OOIX7nmB2LV Q==

Hash(SHA-1-Hex):
f93h9ec38c0al15e6db93baba3c25951366f ac85f

Hash(SHA-256-Hex): 0390e517a36ea828087adaf 24acte6-
74210644afc72f4571df aae8a052d7652

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

OFFERTA TECNICA (Parametro OFFERTA TECNICA.7z
Tecnico)

Dimensioni: 6 MB

Firmatari: Controllo non previsto

Hash(MD5-Base64): hwGFuDjaD9Rr57GfXeX JpA==

11
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Hash(SHA-1-Hex):
ab53fcec500ce9e21bec64d30e7632a982875114

Hash(SHA-256-Hex): 80df3501cc9e6f2d9376275b24eecd9-
13a90d260a4b69790e433aacabaf b836h

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

OFFERTA ECONOMICA (Para- OFFERTA ECONOMICA .pdf.p7m
metro Economico)

Dimensioni: 1 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(M D5-Base64): hY czlaniUHvfsnmTZoiawQ==

Hash(SHA-1-Hex):
ab5500f 073048 6b1e8bfeb88fddf 1ef 70f030c6

Hash(SHA-256-Hex): 93818573580b8999f 5¢f09ch5c5a2bc9-
6259f2e4458676ce4d07846606a520605

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marcatemporale: Controllo non previsto

Offerta superiore alla base No

d asta?

Offerta anomala? No

Id Offerta 1510824871605

Num. Protocollo Interno 1921255

Num. Protocollo Ente Non protocollata

Num. Protocollo Esterno Non protocollata

Num. Procedura Ente Numero di Procedura assente

Fornitore Aldia Cooperativa Sociae

Modalita di partecipazione Raggruppamento temporaneo di imprese di tipo verticale tra

Aldia Coop Sociale e Cir Food S.C. (Raggruppamento tem-
poraneo di imprese)

I mprese componenti il raggruppa-
mento

12
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Ragione Sociale
Partita Iva
Codice Fiscale
Sato dell’ Offerta

Data

Offerta economica

ti I attivita svolta dall’ operatore
economico

di cui costi della sicurezza deri-
vanti da interferenza

Parametri dell’ Offerta

Dichiarazione di accettazione ter-
mini e condizioni (Parametro Am-
ministrativo)

DOCUMENTAZIONE AMMINI-
STRATIVA (Parametro Ammini-
strativo)

OFFERTA TECNICA (Parametro
Tecnico)

di cui costi della sicurezza afferen-

CIR food S.C..
00464110352
NSACHR68P52C219K
Offerta vincente

giovedi 16 novembre 2017 10.34.31 CET

1,00000 EUR

0,10000 EUR

0,10000 EUR

Dichiaro di accettare termini e condizioni

Documenti Amministrativi.zip

Dimensioni: 25 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): ilM SAo08lauY XxEn/RvgB3aw==

Hash(SHA-1-Hex):
074880130598c392829663580260a4617732fd

Hash(SHA-256-Hex):  fOf06ef8ef327b2d5cf71949d1bcfea-
5e3d4d49a2chd71659e25e5c95h72f9d6

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

Offerta Tecnica.zip

Copia informatica per consultazione
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Dimensioni: 19 MB

Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): DOxWgrUSAXoNXezPMnpEaA==

Hash(SHA-1-Hex):
€768594b77ef 13d4deac290ch95513a611613bbb

Hash(SHA-256-Hex): {235732f92165e72a49c998e8f8a371-
cfch351f7c63c06390225a6e43f4ef 717

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

OFFERTA ECONOMICA (Para- OFFERTA ECONOMICA IN BOLLO.pdf.p7m
metro Economico)

Dimensioni: 195 KB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(M D5-Base64): [lyM5Y QzwVbZ1liAlYBMKMA==

Hash(SHA-1-Hex):
53970 716a037636eb00f 19fed4e3f3d80asa0da

Hash(SHA-256-Hex):  330eb520ad0e08cfh545fff1e36673c-
e0eceabdb4447be0c27d28a413a9f432a

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marcatemporale: Controllo non previsto

Offerta superiore alla base No
d asta?
Offerta anomala? Si

Attribuzione dei Puntegqi

Questo capitolo contienei dettagli riguardanti i punteggi assegnati alle offerte del Fornitori. Le offerte
sono ordinate dalla piu recente alla meno recente.

Tabella 4. Punteggi

Id Offerta 1510839521315
Fornitore CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
ONLUS
14
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Modalita di partecipazione
Imprese componenti il raggruppa-
mento

Ragione Sociale

Partita Iva

Codice Fiscale

Sato dell’ Offerta

Data

Offerta economica
Punteggio economico
Punteggio tecnico

Punteggio totale

Punteggi dei Parametri

Dichiarazione di accettazione ter-
mini e condizioni (Parametro Am-
ministrativo)

DOCUMENTAZIONE AMMINI-
STRATIVA (Parametro Ammini-
strativo)

RTI CODESS SOCIALE INSERVI10 (Raggruppamento tem-
poraneo di imprese)

INSERVIO SRL
03009250139
PGRTTR50T01E514R
OffertaValida

giovedi 16 novembre 2017 14.38.41 CET

1,00000 EUR
30,00
56,32

86,32

Dichiaro di accettare termini e condizioni

DOC AMMINISTRATIVA.zip

Dimensioni: 11 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): y8I5+9nw3kZIFA0ZPbWitA==

Hash(SHA-1-Hex):
78de00ff67024594063838f bddableccceb2f2aa

Hash(SHA-256-Hex): 0ff55447af504de4dc001f7d6bc10b8-
5f771d32dd501ee51ef49587a02a8bd 73

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Copia informatica per consultazione
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OFFERTA TECNICA (Parametro
Tecnico)

Punteggio proposto
Punteggio asseghato
Punteggio massimo

Commento Valutazione

Punteggio tecnico

Punteggio economico

OFFERTA ECONOMICA (Para-
metro Economico)

Marcatemporale: Controllo non previsto

Offertatecnica ATI Codess Inservio.zip

Dimensioni: 8 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(M D5-Base64): +JucGD+M 1CS270XxxVhiwA==

Hash(SHA-1-Hex):
51ccd30fd42d6bcA3261a756606677a18e65fbae

Hash(SHA-256-Hex): 56alef46da983689ah89c270dd383bf-
96ab5h75f0aa8f 2af 65c6685102cacth73

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

56,32

70,00

si rinviaa verbale di gara

56,32

30,00

Offerta economica.pdf.p7m.p7m

Dimensioni: 983 KB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): 8GwldcvCRWTfriAY OwhBZg==

Hash(SHA-1-Hex):
b8034fcc23e311f287be0ed7a09e593c863eadh?2

Copia informatica per consultazione
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Hash(SHA-256-Hex): 51203c90cab5479c79f017a03533951-
83b2bd23ce9c3908a0818753b7a363216

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marcatemporale: Controllo non previsto

Id Offerta

Fornitore

Modalita di partecipazione

I mprese componenti il raggruppa-
mento

Ragione Sociale

Partita Iva

Codice Fiscale

Sato dell’ Offerta

Data

Offerta economica
Punteggio economico
Punteggio tecnico

Punteggio totale

Punteggi dei Parametri

Dichiarazione di accettazione ter-
mini e condizioni (Parametro Am-
ministrativo)

DOCUMENTAZIONE AMMINI-
STRATIVA (Parametro Ammini-
strativo)

1510836000220

CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA - Cooperati-
va Sociale a Responsabilita Limitata

Consorzio Kursana - |1 Melograno (Raggruppamento tempo-
raneo di imprese)

Il Melograno Societa cooperativa sociale ONLUS
12874300150

TMBMTM71P25D286B

OffertaVdida

giovedi 16 novembre 2017 13.40.00 CET

1.349.723,82000 EUR

29,04

55,68

84,72

Dichiaro di accettare termini e condizioni

DOC. AMMINISTRATIVA.7z

Dimensioni: 25 MB

Copia informatica per consultazione
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OFFERTA TECNICA (Parametro
Tecnico)

Punteggio proposto
Punteggio asseghato
Punteggio massimo

Commento Valutazione

Firmatari: Controllo non previsto
Hash(M D5-Base64): t1D51XBpY OOIIx7nmB2LV Q==

Hash(SHA-1-Hex):
f93h9ec38c0al5e6db93baba3c25951366f acssf

Hash(SHA-256-Hex): 0390e517a36eab828b87adaf 24ac6e6-
74210644af c72f4571df aae8a052d7652

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

OFFERTA TECNICA.7z

Dimensioni: 6 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): hwGFuDjaD9Rr57GfXeX JpA==

Hash(SHA-1-Hex):
a553fcec500ce9e21bec64d3067632a982875114

Hash(SHA-256-Hex): 80df3501cc9e6f2d9376275b24eecd9-
13a90d260a40b69790e433aacabaf b836b

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

55,68

70,00

s rinviaa verbale di gara

Copia informatica per consultazione

Punteggio tecnico 55,68
Punteggio economico 29,04
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OFFERTA ECONOMICA (Para-
metro Economico)

OFFERTA ECONOMICA .pdf.p7m

Dimensioni: 1 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): hY czlaniUHvfsnmTZoiawQ==

Hash(SHA-1-Hex):
ab5500f073048f6b1e8bfeb88f ddf 1ef 70f030c6

Hash(SHA-256-Hex): 93818573580b8999f5cf09ch5c5a2bc9-
6259f2e4458676ce4d07846606a52b605

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marcatemporale: Controllo non previsto

Id Offerta
Fornitore

Modalita di partecipazione

Imprese componenti il raggruppa-
mento

Ragione Sociale
Partita lva
Codice Fiscale

Sato dell’ Offerta

1510824871605
Aldia Cooperativa Sociae

Raggruppamento temporaneo di imprese di tipo verticale tra
Aldia Coop Sociale e Cir Food S.C. (Raggruppamento tem-
poraneo di imprese)

CIR food S.C..
00464110352
NSACHR68P52C219K

Offertavincente

Copia informatica per consultazione

Data giovedi 16 novembre 2017 10.34.31 CET
Offerta economica 1,00000 EUR
Punteggio economico 28,86
Punteggio tecnico 70
Punteggio totale 98,86
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Punteggi dei Parametri

Dichiarazione di accettazione ter- Dichiaro di accettare termini e condizioni
mini e condizioni (Parametro Am-
ministrativo)

DOCUMENTAZIONE AMMINI- Documenti Amministrativi.zip
STRATIVA (Parametro Ammini-
strativo)

Dimensioni: 25 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): ilM SAo8lauY xEn/RvgB3aw==

Hash(SHA-1-Hex):
0748801e30598¢3928a96€35f8d26da4617732fd

Hash(SHA-256-Hex):  fOf06ef8ef327b2d5cf 71949d1bcfea-
5e3d4d49a2chd71659e25e5c95h72f9d6

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

OFFERTA TECNICA (Parametro ~ Offerta Tecnica.zip
Tecnico)

Dimensioni: 19 MB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(M D5-Base64): DOXWgrUSAXoNXezPMnpEaA==

Hash(SHA-1-Hex):
6768594b77ef 13d4deac290ch95513a611613bbb

Hash(SHA-256-Hex): f235732f92165e72a49c998e8f8a371-
cfch351f7c63c06390225a6e43f4ef 717

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
Marcatemporale: Controllo non previsto

Punteggio proposto -

Punteggio asseghato 70,00
Punteggio massimo 70,00
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Commento Valutazione

Punteggio tecnico

Punteggio economico

OFFERTA ECONOMICA (Para-
metro Economico)

si rinviaa verbale di gara

70

28,86

OFFERTA ECONOMICA IN BOLLO.pdf.p7m

Dimensioni: 195 KB
Firmatari: Controllo non previsto
Hash(MD5-Base64): | lyM5Y QzwVbZ1iAlYBMKMA==

Hash(SHA-1-Hex):
5397df716a037636eb00f 19f ed4e3f 3d80aaalda

Hash(SHA-256-Hex):  330eb520ad0e08cfb545fff1e36673c-
eOeceabdbd447be0c27d28a413a9f432a

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marcatemporale: Controllo non previsto

* Punteggio attribuito alle offerte sopra/sotto base dasta

Proposta di Graduatoria

Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti |a proposta di graduatoria. L e offerte sono ordinate da
quellacon il punteggio piu ato, a quella con un punteggio piu basso.

Tabellab. Calcolo dell’anomalia

Ai sensi dell’art. 86 del DIgs 163/2006 la soglia di anomalia calcolata &

* Soglia punteggio tecnico:

* Soglia punteggio economico:

56.00

24.00

Tabella 6. Proposta di Graduatoria

ra

Societa di appartenenza

Punteggio tecnico

Posizionein Proposta di Graduato- 1

Aldia Cooperativa Sociae

70,00
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Punteggio economico 28,86

Punteggio totale 98,86

Prezzo offerto 1,00000 EUR

Offerta anomala? Si

Posizionein Proposta di Graduato- 2

ria

Societa di appartenenza CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
ONLUS

Punteggio tecnico 56,32

Punteggio economico 30,00

Punteggio totale 86,32

Prezzo offerto 1,00000 EUR

Offerta anomala? Si

Posizionein Proposta di Graduato- 3

ria

Societa di appartenenza CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA - Cooperati-
va Sociale a Responsabilita Limitata

Punteggio tecnico 55,68

Punteggio economico 29,04

Punteggio totale 84,72

Prezzo offerto 1.349.723,82000 EUR

Offerta anomala? No

Aggiudicazione
Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti I’ aggiudicazione della Procedura.

Tabella 7. Responsabile di procedimento

Nome Accardi Matteo

Login Matteo Accardi

Societa (P.IVA o Cod. ISTAT) Provincia di Como (00606750131)
22

Copia informatica per consultazione



Report della Procedura PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE NEL COMUNE DI ERBA PER IL PE-
RIODO DI ANNI 6 (DAL 01/1/2018 — 31.12.2023). n. 89972847 effettuata da Provinciadi Como

Indirizzo email sapcomo@pec. provincia.como.it

Num. telefono 031230294

Tabella 8. Fornitore a cui € stata aggiudicata la procedur a.

Nome Aldia Cooperativa Sociae

Login S23520RL

Societa (P.IVA o Cod. ISTAT) Aldia Cooperativa Sociale (00510430184)
Indirizzo email aldia@pec.confcooperative.it

Num. telefono 0382529444

Commento all’ aggiudicazione s aggiudica

Registro di controllo

Questo capitolo contiene I’ elenco degli eventi riguardanti la Procedura, ordinati per data, dal piu re-
cente al meno recente.

Tabella 9. Registro di controllo

Data Oggetto Testo
giovedi 15 marzo 2018 9.46.29 | ChiusuraPropostadi Aggiudica- | L aggiudicazione  provvisoria
CET zione della procedura PROCEDU-

RA APERTA PER L'AFFI-
DAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSI-
STENZA DOMICILIARE NEL
COMUNE DI ERBA PER
IL PERIODO DI ANNI 6
(DAL 01/1/2018 — 31.12.2023).
(ID#89972847) e stata comple-
tata. La graduatoria € ora dispo-

nibile.
giovedi 15 marzo 2018 9.43.57 | Propostadi Aggiudicazione La fase di valutazione del Mer-
CET cato PROCEDURA APERTA

PER L'AFFIDAMENTO DEL-
LA GESTIONE DEL SERVI-
ZIO DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 01/1/2018 —
31.12.2023). (ID 89972847) e
stata completata. La graduatoria
provvisoria e oradisponibile.

giovedi 1 febbraio 2018 9.48.25 | Offertasopralabased astariam- | L offerta (ID 1510824871605)
CET messa della Procedura PROCEDU-
RA APERTA PER L'AFFI-
DAMENTO DELLA GESTIO-
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Data

Oggetto

Testo

NE DEL SERVIZIO DI ASSI-
STENZA DOMICILIARE NEL
COMUNE DI ERBA PER IL
PERIODO DI ANNI 6 (DAL
01/1/2018 — 31.12.2023). (ID
89972847), é stata ammessa con
la seguente motivazione: .

giovedi 1 febbraio 2018 9.48.25
CET

Offertasopralabased’ astariam-
messa

L offerta (ID 1510839521315)
della Procedura PROCEDU-
RA APERTA PER L'AFFI-
DAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSI-
STENZA DOMICILIARE NEL
COMUNE DI ERBA PER IL
PERIODO DI ANNI 6 (DAL
01/1/2018 — 31.12.2023). (ID
89972847), & stata ammessa con
la seguente motivazione: .

mercoledi 31 gennaio 2018
15.37.33 CET

Apertura buste economiche

La apertura delle buste econo-
miche della procedura PROCE-
DURA APERTA PER L'AFFI-
DAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSI-
STENZA DOMICILIARE NEL
COMUNE DI ERBA PER IL
PERIODO DI ANNI 6 (DAL
01/2/2018 — 31.12.2023). (ID
89972847) éiniziata.

mercoledi 31 gennaio 2018
15.37.12 CET

Terminata Valutazione Tecnica

La valutazione tecnica del Mer-
cato PROCEDURA APERTA
PER L'AFFIDAMENTO DEL-
LA GESTIONE DEL SERVI-
Z10 DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 0112018 -
31.12.2023). (ID 89972847) e
stata compl etata.

mercoledi 31 gennaio 2018
15.37.12 CET

Offerta Tecnica accettata

La Busta Tecnica (ID
1510839521315) della Proce-
dura PROCEDURA APERTA
PER L'AFFIDAMENTO DEL-
LA GESTIONE DEL SERVI-
ZI10O DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 0112018 -
31.12.2023). (ID 89972847) e
stata accettata con la seguente
motivazione: .

mercoledi 31 gennaio 2018
15.37.12 CET

Offerta Tecnica accettata

La Busta Tecnica (ID
1510836000220) della Proce-
dura PROCEDURA APERTA
PER L'AFFIDAMENTO DEL-
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Data Oggetto Testo

LA GESTIONE DEL SERVI-
ZI10O DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 01/1/2018 -
31.12.2023). (ID 89972847) e
stata accettata con la seguente

motivazione: .
mercoledi 31 gennaio 2018|Offerta Tecnica accettata La Busta Tecnica (ID
15.37.11 CET 1510824871605) della Proce-

dura PROCEDURA APERTA
PER L'AFFIDAMENTO DEL-
LA GESTIONE DEL SERVI-
ZIO DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 0112018 -
31.12.2023). (ID 89972847) e
stata accettata con la seguente

motivazione: .
lunedi 15 gennaio 2018 9.33.20| Apertura buste tecniche La apertura delle buste tecni-
CET che della procedura PROCE-

DURA APERTA PER L'AFFI-
DAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSI-
STENZA DOMICILIARE NEL
COMUNE DI ERBA PER IL
PERIODO DI ANNI 6 (DAL
01/1/2018 — 31.12.2023). (ID
89972847) éiniziata.

lunedi 15 gennaio 2018 9.33.13| Offerta Amministrativa accetta-|La Busta Amministrativa (1D
CET ta 1510839521315) della Proce-
dura PROCEDURA APERTA
PER L'AFFIDAMENTO DEL-
LA GESTIONE DEL SERVI-
ZIO DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 01/1/2018 —
31.12.2023). (ID 89972847) e
stata accettata con la seguente

motivazione: .
lunedi 15 gennaio 2018 9.33.13| Offerta Amministrativa accetta- |La Busta Amministrativa (ID
CET ta 1510836000220) della Proce-

dura PROCEDURA APERTA
PER L'AFFIDAMENTO DEL-
LA GESTIONE DEL SERVI-
ZI1O DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 0112018 -
31.12.2023). (ID 89972847) e
stata accettata con la seguente
motivazione: .
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Data

Oggetto

Testo

lunedi 15 gennaio 2018 9.33.13
CET

Offerta Amministrativa accetta-
ta

La Busta Amministrativa (1D
1510824871605) della Proce-
dura PROCEDURA APERTA
PER L'AFFIDAMENTO DEL-
LA GESTIONE DEL SERVI-
ZI10O DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 01/1/2018 -
31.12.2023). (ID 89972847) e
stata accettata con la seguente
motivazione: .

venerdi 17 novembre 2017

10.22.22 CET

LaFirmaDigitalesu offertaeac-
cettata

La Firma Digitale dellofferta
del fornitore S23520RL sulla
Procedura con ID 89972847 e
stata accettata, con la seguente
motivazione: .

venerdi 17 novembre 2017

10.22.22 CET

LaFirmaDigitalesu offertaeac-
cettata

La Firma Digitale dell offerta
del fornitore Consorzio.Kursana
sulla Procedura con ID
89972847 é stata accettata, con
la seguente motivazione: .

venerdi 17 novembre 2017

10.22.22 CET

LaFirmaDigitalesu offertaeac-
cettata

La Firma Digitale dell offerta
del fornitore codesssociae sul-
la Procedura con ID 89972847
€ stata accettata, con la seguente
motivazione: .

giovedi 16 novembre 2017

15.16.24 CET

Termine ultimo per la presenta-
zione delle offerte

E decorso il termine ultimo
per la presentazione delle of-
ferte per la procedura PROCE-
DURA APERTA PER L'AFFI-
DAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSI-
STENZA DOMICILIARE NEL
COMUNE DI ERBA PER IL
PERIODO DI ANNI 6 (DAL
01/1/2018 — 31.12.2023). (ID
89972847).

giovedi 16 novembre 2017
14.38.41 CET

Invio Offerta

L offerente CODESS SOCIA-
LE SOCIETA' COOPERATI-
VA SOCIALE ONLUS ha in-
viato con successo un offertanel
Mercato PROCEDURA APER-
TA PER L'AFFIDAMENTO
DELLA GESTIONE DEL SER-
VIZIO DI ASSISTENZA DO-
MICILIARE NEL COMUNE
DI ERBA PER IL PERIODO
DI ANNI 6 (DAL 01/1/2018 —
31.12.2023). (ID 89972847).

giovedi 16 novembre 2017
13.40.00 CET

Invio Offerta

L offerente  CONSORZIO DI
COOPERATIVE KURSANA -
Cooperativa Sociade a Respon-
sabilita Limitata ha inviato con
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Data Oggetto Testo

successo unofferta nel Mer-
cato PROCEDURA APERTA
PER L'AFFIDAMENTO DEL-
LA GESTIONE DEL SERVI-
ZIO DI ASSISTENZA DOMI-
CILIARE NEL COMUNE DI
ERBA PER IL PERIODO DI
ANNI 6 (DAL 01/1/2018 -
31.12.2023). (ID 89972847).

giovedi 16 novembre 2017|lInvio Offerta L offerente Aldia Cooperativa
10.34.31 CET Sociale ha inviato con successo
un offerta nel Mercato PROCE-
DURA APERTA PER L'AFFI-
DAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSI-
STENZA DOMICILIARE NEL
COMUNE DI ERBA PER IL
PERIODO DI ANNI 6 (DAL
01/2/2018 — 31.12.2023). (ID

89972847).
mercoledi 11 ottobre 2017|Inizio Processo Benvenuto al Mercato PROCE-
15.15.25 CEST DURA APERTA PER L'AFFI-

DAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSI-
STENZA DOMICILIARE NEL
COMUNE DI ERBA PER IL
PERIODO DI ANNI 6 (DAL
01/1/2018 — 31.12.2023). (ID
89972847). Le tempistiche del
Mercato (nel Vostro fuso orario)
sono disponibili nel dettaglio del
Mercato.

Comunicazioni di Procedura

Questo capitolo contiene I’ elenco delle comunicazioni della procedura inviate e spedite dall’ utente
che harichiesto il report.

Tabella 10. Elenco delle Comunicazioni di Procedura

Id Messaggio 90070996
Data di invio lunedi 16 ottobre 2017 9.28.22 CEST
Mittente Solidarieta e Servizi Cooperativa Sociale (Solidarieta e Servi-

zZi Cooperativa Sociale)

Destinatari Arcidiacono Erminia(Arcidiacono Erminia), nonricevuto; lu-
carellaanna(lucarellaanna), nonricevuto; Costanzo Gabriella
(Costanzo Gabriella), ricevuto in data lunedi 16 ottobre 2017
9.30.34 CEST; Accardi Matteo (Accardi Matteo), non ricevu-
to
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Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

Richiestadi chiarimento del 16/10/2017

Buongiorno, relativamente ala procedurain oggetto si chiede
seil servizio ADI — AssistenzaDomiciliare Integrata— gestito
per conto dell’ ATS ein accreditamento con Regione Lombar-
dia, possa essere considerato servizio anal ogo aquell o oggetto
dell’ appalto. Cordiali saluti Solidarieta e Servizi Cooperativa
Sociale

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90071900
lunedi 16 ottobre 2017 9.42.00 CEST
CONSORZIO DOMICARE (CONSORZIO DOMICARE)

Accardi Matteo (Accardi Matteo), non ricevuto; Costanzo Ga-
briella(Costanzo Gabriella), ricevuto in datamercoledi 18 ot-
tobre 2017 15.40.29 CEST; Arcidiacono Erminia (Arcidiaco-
no Erminia), non ricevuto; lucarellaanna (lucarellaanna), non
ricevuto

Richiestainformazioni

Egr. dott. Fabbrocino con la presente a richiedere elenco del
personale impiegato nel servizio, completo di livelli contrat-
tuali applicati e scatti di anzianita.

Id Messaggio
Data di invio

Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90195988
giovedi 19 ottobre 2017 11.00.15 CEST

A. A. CAUREA ASSISTENZA E CURA ONLUS(A.A.C
AUREA ASSISTENZA E CURA ONLUS)

Costanzo Gabriella(Costanzo Gabriella), ricevuto in datagio-
vedi 19 ottobre 2017 13.48.23 CEST; Accardi Matteo (Accar-
di Matteo), non ricevuto; Arcidiacono Erminia (Arcidiacono
Erminia), non ricevuto; lucarella anna (lucarella anna), non
ricevuto

Chiarimenti

Buongiorno, in merito alla procedura apertain oggetto siamo
a chiedere acuni chiarimenti in merito: 1) 8.2.3/A Capacita
Tecnica e Professionale; a. Aver svolto, nel triennio antece-
dente alla pubblicazione del presente bando, servizi analoghi
per tipologia rispetto a quello oggetto dell’ appalto (indicati
agli artt. 25 e 26 del Capitolato) per un importo almeno pari
al valore dell’ appalto calcolato con riferimento al servizio di
assistenza domiciliare (€ 842.460). Possono essere sondiera-
ti validi anchei servizi domiciliare accreditati Regione Lom-
bardiae ATS svolti in regime ADI? Certi di ricevere cortese
riscontro. Saluti

Id Messaggio

90203007
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Datadi invio

Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

giovedi 19 ottobre 2017 13.02.45 CEST

Cooperativa Sociale PROGETTO SOCIALE (Cooperativa
Sociale PROGETTO SOCIALE)

Costanzo Gabriella (Costanzo Gabriella), ricevuto in datagio-
vedi 19 ottobre 2017 13.47.53 CEST; Arcidiacono Erminia
(Arcidiacono Erminia), non ricevuto; lucarella anna (lucarel-
laanna), non ricevuto; Accardi Matteo (Accardi Matteo), non
ricevuto

richiestadi chiarimenti

Prot 1415/17/cm Inriferimento a bando per I’ aggiudicazione
dei servizi di assistenzadomiciliarenel Comunedi Erba, chie-
diamo i seguenti chiarimenti: 1 Si chiede conferma della cor-
rettezza degli importi indicati sul disciplinare di gara Poiché
la capacita economico finanziaria richiesta e pari € 842.460
e corrisponde a triplo del valore annuale dell’ appalto, perché
la capacita tecnica professional e richiesta e cal colatain modo
differente? 0 € 842.460: e valoreidentico aquello indicato so-
pra. Tale valore ériferito all’ esperienzain servizi di assisten-
zadomiciliare? Perché non & proporzionata al corrispondente
valore presunto ? (€ 136.500+€ 3910)* 3 anni = € 421.230 ?0
€ 522.000 per il servizio accessorio di preparazione e conse-
gna pasti corrispondono a 6 volte il valore annuale presunto.
E’ corretto ?2 RSA APERTA e ADI sono considerati servizi
analoghi ? Restando in attesa di un V's cortese riscontro, por-
giamo cordiali saluti. Costanza Maternini

Id Messaggio
Datadi invio

Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90173352
mercoledi 18 ottobre 2017 15.23.35 CEST

Cooperativa Sociale PROGETTO SOCIALE (Cooperativa
Sociale PROGETTO SOCIALE)

Arcidiacono Erminia (Arcidiacono Erminia), non ricevuto;
lucarella anna (lucarella anna), non ricevuto; Accardi Mat-
teo (Accardi Matteo), non ricevuto; Costanzo Gabriella (Co-
stanzo Gabriella), ricevuto in data mercoledi 18 ottobre 2017
15.40.27 CEST

Quesiti gara assistenza domiciliare Comune di Erba

Prot 1404/17/cm Spett.le PROVINCIA DI COMO In riferi-
mento al bando per |’ aggiudicazione dei servizi di assistenza
domiciliare nel Comunedi Erba, chiediamo quanto segue: 1 —
Da chi sono attualmente gestiti i servizi oggetto dell’ appalto;
2 —Quali sono le tariffe in essere; 3 — In merito al personale
in servizio, si chiede contratto di riferimento, inquadramen-
to contrattuale, monte ore settimanal e, anzianita, eventuali su-
perminimi e/o indennita aggiuntive; 4 — |l personale attual-
mentein servizio haeffettuato laformazione general e e speci-
fica prevista dall’ Accordo Stato-Regione; 5 — quanti sono gli
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utenti attualmente in carico; quanti km vengono mediamente
percorsi per 1o svolgimento dell’ attivita ? Restando in attesa
di un Vs cortese riscontro, porgiamo cordiali saluti. Costanza
Maternini

Id Messaggio
Data di invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90781889
giovedi 9 novembre 2017 9.57.53 CET
Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

Cooperativa Sociale Operatori Sanitari Associati (Cooperati-
va Sociale Operatori Sanitari Associati), non ricevuto

RE: Affidamento con procedura aperta dell’ appalto relativo
alla gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare nel Co-
mune di Erba

Buongiorno, si riscontrano in allegato i quesiti posti. Distinti
saluti. Testo del messaggio origi-
nale: Con riferimento alla gara in oggetto si richiedono i se-
guenti chiarimenti: 1. Si richiede inoltre se il servizio & gia
attivo e in caso quale sia |’ attuale gestore della struttura; Nel
caso in cui lastruttura sia attualmente gestitada altra Ditta, si
richiede di chiarire sel’ aggiudicatario del presente appalto ha
I’ obbligo di rilevaretuttoil personal e precedentementeimpie-
gato dall’impresa che attualmente gestisce i servizi in regime
di appalto di servizi. Intal caso, per il principio dellapar con-
dicio, si richiededi fornire: « numero e qualificaprofessionale
e mansione del personale distaccato ¢ livello contrattuale « in-
guadramento orario « scatti di anzianita ed eventuali progres-
sioni previste ¢ eventuali superminimi ¢ altri elementi econo-
mici 0 normativi da applicare a tale personale ¢ presenza di
eventuali limitazioni prescritte dal medico competente Acqui-
sire tale informazione é fondamentale per consentire una piu
ampia partecipazione all’ appalto e per poter darelapossibilita
atutti i partecipanti di effettuare una corretta predisposizione
dell’ offerta economica, in quanto i CCNL di categoria preve-
dono espressa-mente che in caso di cessazione di appalto, a
paritadi termini, modalita e prestazioni contrattuali I'impresa
subentrante s impegna a garantire I’ assunzione degli addetti
esistenti in organico sull’ appalto. 2. Si richiede lalistadel per-
sonale attualmente impiegato nel servizio oggetto della gara,
completo di indicazione dei livelli di inquadramento contrat-
tuale 3. Con riferimento a quanto indicato nell’art. 26 a pa-
gina 21 del CSA, s richiede di conoscere la ti-pologia delle
prestazioni e le attivita che dovranno essere assicurate presso
I"ambulatorio di cui al punto 2 dello stesso articol o; si richiede
altresi di sapere quante unitadi personale (con relativo inqua-
dramento contrattuale) siano attualmente impiegate presso il
citato ambulatorio, la pro-grammazione settimanale delle at-
tivitael’orario di servizio daassicurare. 4. Con riferimento a
guanto esplicitato nel punto 1 dell’ art 26 apagina 2l del CSA
si richiede di sapere quante siano le unita di personale attual-
mente impegnate nelle attivita di animazione, qualeil relativo
inquadramento contrattuale e quale la programmazione setti-
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Allegato

manale. Si richiede altresi di sapere in quale luogo/struttura
siano realizzate tali attivita di animazione.
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Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90695265
martedi 7 novembre 2017 11.08.39 CET
Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
ONLUS (CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA
SOCIALE ONLUS), ricevuto in data mercoledi 8 novembre
2017 11.04.28 CET

RE: Richiestainformazioni/chiarimenti gara rettifica risposta
chiarimenton. 2

SI RETTIFICA LA RISPOSTA AL VOSTRO QUESITO
N.2. INVIATA IN DATA DI IERI: 2. conferma, cosi come
indicato all’ art. 12.1.3 del Disciplinare cheall’interno del por-
tale Sintel, nello step di caricamento dell’ offerta economica
in tutti etrei campi avideo presenti (offerta economica, co-
sti sicurezza operatore, costi interferenza) debba essere inse-
rito il valore 1 nonostante questo generi poi un anomalia del
sistema, e che quindi siavalido a fini dell’ offerta solo il do-
cumento caricato come allegato; RISPOSTA: SI CONFER-
MA. Ringrazio per la segnalazione del refuso. Cordiali salu-
ti. Gabriella Costanzo Testo del
messaggio originale: 3 novembre 2017 Prot. n. 19903/2017/
AC/ac Egregio Responsabile, in merito alla presente procedu-
ra, con la presente siamo a chiederLei seguenti chiarimenti: -
conferma che il sopralluogo obbligatorio di cui all’art. 24 del
Disciplinare di gara, sia da intendersi come autonoma presa
visione dei luoghi dove dovra svolgersi il servizio, da parte
del soggetto offerente; - conferma, cosi come indicato all’ art.
12.1.3 del Disciplinare che al’interno del portale Sintel, nello
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step di caricamento dell’ offertaeconomicain tutti etrei cam-
pi avideo presenti (offerta economica, costi sicurezza opera-
tore, costi interferenza) debba essere inserito il valore 1 nono-
stante questo generi poi un anomalia del sistema, e che quin-
di siavalido ai fini dell’ offerta solo il documento caricato co-
me allegato; - con riferimento al’ offerta tecnica punto 5 sot-
topunto d) “proposte di menu settimanale diversificate su ba-
seregionae” s chiede conferma che suddetti menu possano
essere solo citati all’interno del progetto, rimandando allaloro
presentazione tragli allegati; - In relazione ai requisiti di Ca-
pacita Tecnica e Professionale di cui a punto 8.2.3/B del Di-
sciplinare di gara (servizio accessorio di preparazione e con-
seghapasti), si chiede se per servizi analoghi sia corretto con-
siderare siaservizi di preparazione e consegna pasti a domici-
lio sia servizi di ristorazione in generale effettuati in ambito
socio sanitario ed assistenziale, anche in contesti residenziali
elo semiresidenziali (RSA, CDI ecc.). Ringraziando per ladi-
sponibilitaporgo i migliori saluti Alessandra Chiocca

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

Allegato

91146976
lunedi 20 novembre 2017 11.54.45 CET
Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

Aldia Cooperativa Sociale (Aldia Cooperativa Sociale), rice-
vuto in data venerdi 26 gennaio 2018 11.26.58 CET; CON-
SORZIO DI COOPERATIVE KURSANA - Cooperativa So-
ciale a Responsabilita Limitata (CONSORZIO DI COOPE-
RATIVE KURSANA - Cooperativa Sociale a Responsabilita
Limitata), ricevuto in data martedi 16 gennaio 2018 10.09.01
CET; CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SO-
CIALE ONLUS (CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPE-
RATIVA SOCIALE ONLUS), ricevuto in data venerdi 29 di-
cembre 2017 9.27.00 CET

Comunicazione ai sensi dell'art.29 D.Lgs 50/2016 - Ammessi
Esclusi

Per lacomunicazione di cui all'oggetto, si rinviaa verbale di
seduta pubblicain allegato. Distinti saluti.
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Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90447311
venerdi 27 ottobre 2017 14.21.43 CEST
Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

CONSORZIO DOMICARE (CONSORZIO DOMICARE),
non ricevuto

RE: Richiesta chiarimenti

Buongiorno, la stima dei chilometri/anno percorsi per
la consegna pasti € di 9.000 km. Distinti saluti.
Testo del messaggio originae:
Gent.mi con lapresentearichiederelastimadei chilometri/an-
no percorsi per la consegna pasti. Distinti saluti

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

Allegato

90447367
venerdi 27 ottobre 2017 14.24.18 CEST
Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
ONLUS (CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA
SOCIALE ONLUS), ricevuto in data venerdi 27 ottobre 2017
16.09.29 CEST

RE: Richiesta chiarimenti di gara

Si riscontrano i quesiti posti e s rinvia al'alegato file.
Testo del messaggio originale:
Gentile Responsabilein merito allapresente procedurasi chie-
donoi seguenti chiarimenti: - elenco del personale attualmente
operante nel servizio con indicazione di inquadramento con-
trattuale, mansione, monte ore, scatti di anzianitd maturati e
maturandi, eventuali benefit o condizioni di miglior favoreri-
conosciutegli; - un dato medio annuo dei km effettuati dagli
operatori nell'ultimo triennio nell'espletamento dell'attivitari-
chiesta; - conferma che le ore di riunioni di équipe siano ri-
comprese al'interno del monte ore posto a base d'asta e che
quindi siano fatturabili. Nel ringraziare per la cortese disponi-
bilita I'occasione é gradita per porgerLe distinti saluti
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Id Messaggio 90357263

Data di invio mercoledi 25 ottobre 2017 10.00.02 CEST

Mittente CONSORZIO DOMICARE (CONSORZIO DOMICARE)
Destinatari Costanzo Gabriella (Costanzo Gabriella), ricevuto in datagio-

vedi 26 ottobre 2017 10.00.15 CEST; Arcidiacono Erminia
(Arcidiacono Erminia), non ricevuto; Accardi Matteo (Accar-
di Matteo), non ricevuto; lucarella anna (lucarella anna), non

ricevuto

Oggetto del Messaggio Richiesta chiarimenti

Testo del Messaggio Gent.mi con lapresentearichiederelastimadei chilometri/an-
no percorsi per la consegna pasti. Distinti saluti

Id Messaggio 90447470

Data di invio venerdi 27 ottobre 2017 14.28.21 CEST

Mittente Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

Destinatari CONSORZIO DOMICARE (CONSORZIO DOMICARE),
non ricevuto

Oggetto del Messaggio RE: Richiestainformazioni

Testo del Messaggio S informa che la tabella del personale & stata ag-

giunta alla documentazione di gara. Digtinti saluti.
Testo del messaggio originae:
Egr. dott. Fabbrocino con la presente a richiedere elenco del
personale impiegato nel servizio, completo di livelli contrat-
tuali applicati e scatti di anzianita.

Id Messaggio 90252195

Data di invio venerdi 20 ottobre 2017 13.52.18 CEST

Mittente Provincia di Como (Costanzo Gabriella)
34
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Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

Solidarieta e Servizi Cooperativa Sociale (Solidarieta e Servi-
zZi Cooperativa Sociale), non ricevuto

RE: Richiestadi chiarimento del 16/10/2017

Buongiorno, s riscontra il quesito posto specificando
che i servizi di RSA APERTA e ADI sono conside-
rati servizi analoghi al servizio principale oggetto del-
I'sppalto CPV 85311100-3 "SERVIZI DI ASSISTENZA
SOCIALE PER PERSONE ANZIANE". Distinti saluti.
Testo del messaggio originale:
Buongiorno, relativamente alla procedurain oggetto si chiede
seil servizio ADI — AssistenzaDomiciliare Integrata— gestito
per conto dell’ ATS ein accreditamento con Regione Lombar-
dia, possaessere considerato servizio anal ogo aquello oggetto
dell’ appalto. Cordiali saluti Solidarieta e Servizi Cooperativa
Sociale

Id Messaggio
Data di invio

Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90615842
venerdi 3 novembre 2017 15.34.06 CET

CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
ONLUS (CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA
SOCIALE ONLUYS)

Arcidiacono Erminia(Arcidiacono Erminia), nonricevuto; lu-
carella anna (lucarella anna), non ricevuto; Accardi Matteo
(Accardi Matteo), nonricevuto; Costanzo Gabriella(Costanzo
Gabriella), ricevuto in data lunedi 6 novembre 2017 13.10.16
CET

Richiestainformazioni/chiarimenti gara

3 novembre 2017 Prot. n. 19903/2017/A C/ac Egregio Respon-
sabile, inmerito allapresente procedura, con lapresente siamo
achiederLe i seguenti chiarimenti: - conferma che il sopral-
luogo obbligatorio di cui al’art. 24 del Disciplinare di gara,
siadaintendersi come autonoma presavisione dei luoghi do-
ve dovrasvolgersi il servizio, da parte del soggetto offerente;
- conferma, cosi come indicato al’art. 12.1.3 del Disciplina
re che al’interno del portale Sintel, nello step di caricamen-
to dell’ offerta economicain tutti e trei campi a video presen-
ti (offerta economica, costi sicurezza operatore, costi interfe-
renza) debba essere inserito il valore 1 nonostante questo ge-
neri poi un anomalia del sistema, e che quindi sia valido ai
fini dell’ offerta solo il documento caricato come allegato; -
con riferimento all’ offertatecnica punto 5 sottopunto d) “pro-
poste di menu settimanale diversificate su base regionae’ si
chiede conferma che suddetti menu possano essere solo cita-
ti al’interno del progetto, rimandando allaloro presentazione
tragli alegati; - Inrelazione ai requisiti di Capacita Tecnicae
Professionale di cui al punto 8.2.3/B del Disciplinare di gara
(servizio accessorio di preparazione e consegnapasti), si chie-
deseper servizi analoghi siacorretto considerare siaservizi di
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preparazione e consegha pasti a domicilio siaservizi di risto-
razione in generale effettuati in ambito socio sanitario ed as-
sistenziale, anche in contesti residenziali e/o semiresidenzia-
li (RSA, CDI ecc.). Ringraziando per la disponibilita porgo i
migliori saluti Alessandra Chiocca

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90252097
venerdi 20 ottobre 2017 13.48.19 CEST
Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

Cooperativa Sociale PROGETTO SOCIALE (Cooperativa
Sociale PROGETTO SOCIALE), ricevuto in data lunedi 23
ottobre 2017 11.04.27 CEST

RE: richiestadi chiarimenti

Buongiorno, s riscontra il quesito posto specificando quan-
to segue: - gli importi indicati dalla Stazione Appaltante
nei requisiti speciali di partecipazione sono corretti e so-
no individuati in conformita al disciplinato di cui all'art. 83
del DLgs 50/2016. - | servizi di RSA APERTA e ADI so-
no considerati servizi analoghi a servizio principale ogget-
to dell'appalto CPV 85311100-3 "SERVIZI DI ASSISTEN-
ZA SOCIALE PER PERSONE ANZIANE". Distinti salu-
ti. Testo del messaggio originae:
Prot 1415/17/cm Inriferimento a bando per I’ aggiudicazione
dei servizi di assistenzadomiciliarenel Comunedi Erba, chie-
diamo i seguenti chiarimenti: 1 Si chiede conferma della cor-
rettezza degli importi indicati sul disciplinare di gara Poiché
la capacita economico finanziaria richiesta € pari € 842.460
e corrisponde al triplo del valore annuale dell’ appalto, perché
la capacita tecnica professional e richiesta é calcolatain modo
differente? 0 € 842.460: évalore identico aquello indicato so-
pra. Tale valore ériferito all’ esperienzain servizi di assisten-
zadomiciliare? Perché non & proporzionata al corrispondente
valore presunto ? (€ 136.500+€ 3910)* 3 anni = € 421.230 ?0
€ 522.000 per il servizio accessorio di preparazione e conse-
gna pasti corrispondono a 6 volte il valore annuale presunto.
E’ corretto ? 2 RSA APERTA e ADI sono considerati servizi
analoghi ? Restando in attesa di un V's cortese riscontro, por-
giamo cordiali saluti. Costanza Maternini

Id Messaggio
Data di invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

90532889
martedi 31 ottobre 2017 13.19.43 CET
Provincia di Como (Costanzo Gabriella)

Cooperativa Sociale Operatori Sanitari Associati (Cooperati-
va Sociale Operatori Sanitari Associati), non ricevuto

RE: Affidamento con procedura aperta dell’ appalto relativo
alla gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare nel Co-
mune di Erba
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Testo del Messaggio

Buongiorno, si riscontrail quesito posto facendo presente che
latabelladel personale nonchéi dati relativi all'attual e gestore
sono pubblicati nei documenti di gara e indicati anche nelle
FAQ. Gli ulteriori quesiti vengono girati al RUP per quanto di
competenza. Distinti saluti. Testo
del messaggio originale: Con riferimento alla garain oggetto
si richiedono i seguenti chiarimenti: 1. Si richiedeinoltre seil
servizio e giaattivo e in caso quale sia |’ attuale gestore della
struttura; Nel caso in cui la struttura sia attual mente gestita da
altra Ditta, si richiede di chiarire se |’ aggiudicatario del pre-
sente appalto hal’ obbligo di rilevare tutto il personale prece-
dentemente impiegato dall’impresa che attual mente gestisce
servizi inregimedi appalto di servizi. Intal caso, per il princi-
pio dellapar condicio, s richiede di fornire: « numero e quali-
fica professionale e mansione del personale distaccato « livel-
lo contrattuale « inquadramento orario ¢ scatti di anzianitaed
eventuali progressioni previste » eventuali superminimi « altri
elementi economici o normativi da applicare atale personale
* presenza di eventuali limitazioni prescritte dal medico com-
petente Acquisire tale informazione & fondamentale per con-
sentire una pitl ampia partecipazione all’ appalto e per poter
darelapossibilitaatutti i partecipanti di effettuare unacorretta
predisposizione dell’ offerta economica, in quanto i CCNL di
categoria prevedono espressa-mente che in caso di cessazione
di appalto, a parita di termini, modalita e prestazioni contrat-
tuali I'impresasubentrantesi impegnaagarantirel’ assunzione
degli addetti esistenti in organico sull’ appalto. 2. Si richiedela
listadel personale attualmente impiegato nel servizio oggetto
dellagara, completo di indicazionedei livelli di inquadramen-
to contrattuale 3. Con riferimento a quanto indicato nell’ art.
26 apagina2l del CSA, si richiede di conoscere lati-pologia
delle prestazioni e le attivita che dovranno essere assicurate
presso I’ambulatorio di cui a punto 2 dello stesso articolo; si
richiede altresi di sapere quante unita di personale (con rela-
tivo inquadramento contrattuale) siano attual mente impiegate
presso il citato ambulatorio, la pro-grammazione settimanae
delle attivita e’ orario di servizio daassicurare. 4. Con riferi-
mento a quanto esplicitato nel punto 1 dell’ art 26 a pagina 21
del CSA si richiede di sapere quante siano le unita di perso-
nal e attual mente impegnate nelle attivita di animazione, qua-
leil relativo inquadramento contrattuale e quale la program-
mazione settimanale. Si richiede altresi di saperein quale luo-
go/struttura siano realizzate tali attivitadi animazione.
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Id Messaggio 90252152
Data di invio venerdi 20 ottobre 2017 13.50.31 CEST
Mittente Provincia di Como (Costanzo Gabriella)
Destinatari A. A. C AUREA ASSISTENZA E CURA ONLUS(A.A.C
AUREA ASSISTENZA E CURA ONLUS), non ricevuto
Oggetto del Messaggio RE: Chiarimenti
37




Report della Procedura PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIO-
NE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE NEL COMUNE DI ERBA PER IL PE-
RIODO DI ANNI 6 (DAL 01/1/2018 — 31.12.2023). n. 89972847 effettuata da Provinciadi Como

Testo del Messaggio

Si riscontrail quesito posto specificando chei servizi di RSA
APERTA e ADI sono considerati servizi analoghi al servizio
principale oggetto dell'appalto CPV 85311100-3 "SERVIZI
DI ASSISTENZA SOCIALE PER PERSONE ANZIANE".
Digtinti saluti. Testo del messag-
gio originale: Buongiorno, in merito ala procedura aperta
in oggetto siamo a chiedere alcuni chiarimenti in merito: 1)
8.2.3/A Capacita Tecnica e Professionale: a. Aver svalto,
nel triennio antecedente alla pubblicazione del presente ban-
do, servizi analoghi per tipologia rispetto a quello oggetto
dell’ appalto (indicati agli artt. 25 e 26 del Capitolato) per un
importo almeno pari a valore dell’ appalto calcolato con rife-
rimento a servizio di assistenzadomiciliare (€ 842.460). Pos-
sono essere sondierati validi anchei servizi domiciliare accre-
ditati Regione Lombardia e ATS svalti in regime ADI? Certi
di ricevere cortese riscontro. Saluti

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90448835
venerdi 27 ottobre 2017 14.44.18 CEST
Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

Cooperativa Sociale PROGETTO SOCIALE (Cooperativa
Sociale PROGETTO SOCIALE), ricevuto in data martedi 31
ottobre 2017 12.11.05 CET

RE: Quesiti gara assistenza domiciliare Comune di Erba

Buongiorno, s riscontrano i quesiti posti: - 1.2.3. 4: Nella
documentazione di gara sono stati pubblicati i dati e le ta
riffe dell'attuale gestore e la tabella contenente I'elenco del
personale. - 5: Gli utenti in carico a servizio a 30.9.2017
sono: 42 UTENTI SA.D. 35 UTENTI PASTI A DOMICI-
LIO - per lo svolgimento del servizio, nell'ultimo triennio, so-
no stati percorsi mediamente 10.000km annui. Distinti salu-
ti. Testo del messaggio originae:
Prot 1404/17/cm Spett.le PROVINCIA DI COMO In riferi-
mento al bando per |’ aggiudicazione dei servizi di assistenza
domiciliare nel Comunedi Erba, chiediamo quanto segue; 1—
Da chi sono attualmente gestiti i servizi oggetto dell’ appalto;
2 —Quali sono le tariffe in essere; 3 — In merito al personale
in servizio, si chiede contratto di riferimento, inquadramen-
to contrattuale, monte ore settimanal e, anzianita, eventuali su-
perminimi €/o indennita aggiuntive; 4 — |l personale attual-
mentein servizio haeffettuato |aformazione general e e speci-
fica prevista dall’ Accordo Stato-Regione; 5 — quanti sono gli
utenti attualmente in carico; quanti km vengono mediamente
percorsi per lo svolgimento dell’ attivita ? Restando in attesa
di un Vs cortese riscontro, porgiamo cordiali saluti. Costanza
Maternini

Id Messaggio

Data di invio

90258679

venerdi 20 ottobre 2017 17.28.19 CEST
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Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
ONLUS (CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA
SOCIALE ONLUS)

Accardi Matteo (Accardi Matteo), non ricevuto; lucarella an-
na (lucarellaanna), non ricevuto; Arcidiacono Erminia (Arci-
diacono Erminia), non ricevuto; Costanzo Gabriella (Costan-
zo Gabriella), ricevutoin datalunedi 23 ottobre 2017 12.43.28
CEST

Richiesta chiarimenti di gara

Gentile Responsabilein merito allapresente procedurasi chie-
donoi seguenti chiarimenti: - elenco del personal eattualmente
operante nel servizio con indicazione di inquadramento con-
trattuale, mansione, monte ore, scatti di anzianitd maturati e
maturandi, eventuali benefit o condizioni di miglior favoreri-
conosciutegli; - un dato medio annuo dei km effettuati dagli
operatori nell'ultimo triennio nell'espletamento dell'attivitari-
chiesta; - conferma che le ore di riunioni di équipe siano ri-
comprese al'interno del monte ore posto a base d'asta e che
quindi siano fatturabili. Nel ringraziare per la cortese disponi-
bilita I'occasione é gradita per porgerLe distinti saluti

Id Messaggio
Data di invio

Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90523976
martedi 31 ottobre 2017 12.20.31 CET

Cooperativa Sociale Operatori Sanitari Associati (Cooperati-
va Sociale Operatori Sanitari Associati)

Arcidiacono Erminia(Arcidiacono Erminia), non ricevuto; lu-
carella anna (lucarella anna), non ricevuto; Accardi Matteo
(Accardi Matteo), nonricevuto; Costanzo Gabriella(Costanzo
Gabriella), ricevuto in data martedi 31 ottobre 2017 13.16.14
CET

Affidamento con procedura aperta dell’ appalto relativo ala
gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare nel Comune
di Erba

Con riferimento alla gara in oggetto s richiedono i seguen-
ti chiarimenti: 1. Si richiede inoltre seil servizio € gia attivo
e in caso quale sia I’ attuale gestore della struttura; Nel caso
in cui la struttura sia attualmente gestita da altra Ditta, Si ri-
chiede di chiarire se |’ aggiudicatario del presente appalto ha
I’ obbligo di rilevaretuttoil personal e precedentementeimpie-
gato dall’impresa che attualmente gestisce i servizi in regime
di appalto di servizi. Intal caso, per il principio dellapar con-
dicio, si richiededi fornire: « numero e qualificaprofessionale
e mansione del personale distaccato ¢ livello contrattuale « in-
guadramento orario ¢ scatti di anzianita ed eventuali progres-
sioni previste ¢ eventuali superminimi ¢ altri elementi econo-
mici 0 normativi da applicare a tale personale ¢ presenza di
eventuali limitazioni prescritte dal medico competente Acqui-
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sire tale informazione é fondamentale per consentire una piu
ampia partecipazione all’ appalto e per poter darelapossibilita
atutti i partecipanti di effettuare una corretta predisposizione
dell’ offerta economica, in quanto i CCNL di categoria preve-
dono espressa-mente che in caso di cessazione di appalto, a
paritadi termini, modalita e prestazioni contrattuali I'impresa
subentrante s impegna a garantire I’ assunzione degli addetti
esistenti in organico sull’ appalto. 2. Si richiede lalistadel per-
sonale attualmente impiegato nel servizio oggetto della gara,
completo di indicazione dei livelli di inquadramento contrat-
tuale 3. Con riferimento a quanto indicato nell’ art. 26 a pa-
gina 21 del CSA, s richiede di conoscere la ti-pologia delle
prestazioni e le attivita che dovranno essere assicurate presso
I"ambulatorio di cui al punto 2 dello stesso articol o; si richiede
altresi di sapere quante unitadi personale (con relativo inqua-
dramento contrattuale) siano attualmente impiegate presso il
citato ambulatorio, la pro-grammazione settimanale delle at-
tivitae |’ orario di servizio daassicurare. 4. Con riferimento a
guanto esplicitato nel punto 1 dell’ art 26 apagina2l del CSA
si richiede di sapere quante siano le unita di personale attual-
mente impegnate nelle attivita di animazione, qualeil relativo
inquadramento contrattuale e quale la programmazione setti-
manale. Si richiede altresi di sapere in quale luogo/struttura
siano redlizzate tali attivita di animazione.

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

90664794
lunedi 6 novembre 2017 17.02.59 CET
Provinciadi Como (Costanzo Gabriella)

CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIA-
LE ONLUS (CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATI-
VA SOCIALE ONLUS), ricevuto in datamartedi 7 novembre
2017 9.20.27 CET

RE: Richiestainformazioni/chiarimenti gara

Buonasera, si riscontrano di seguito i chiarimenti richiesti: 1.
conferma che il sopralluogo obbligatorio di cui al’art. 24 del
Disciplinare di gara, sia da intendersi come autonoma presa
visionede luoghi dovedovrasvolgersi il servizio, dapartedel
soggetto offerente; RISPOSTA: Si conferma2. conferma, cosi
come indicato all’art. 12.1.3 del Disciplinare che al’interno
del portale Sintel, nello step di caricamento dell’ offerta eco-
nomicain tutti etrei campi avideo presenti (offerta economi-
Ca, costi sicurezza operatore, costi interferenza) debba essere
inserito il valore 1 nonostante questo generi poi un anomalia
del sistema, e che quindi siavalido ai fini dell’ offerta solo il
documento caricato come allegato; RISPOSTA: No. All’art.
12.1.3 del Disciplinare e specificato che i campi dell’ offerta
economicaprevisti in piattaformavanno compilati indicando i
costi sostenuti dall’ operatore economico in relazione alle vo-
ci di costo richieste. Tali valori devono essere riportati anche
nell’ offerta economicain bollo negli appositi punti b) ec). 3.
con riferimento all’ offertatecnica punto 5 sottopunto d) “pro-
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poste di menu settimanale diversificate su base regionale” si
chiede conferma che suddetti menu possano essere solo cita-
ti al’interno del progetto, rimandando alla loro presentazio-
netragli alegati; RISPOSTA: Si confermad. In relazione ai
requisiti di Capacita Tecnica e Professionale di cui a punto
8.2.3/B del Disciplinare di gara (servizio accessorio di prepa
razione e consegnapasti), si chiede se per servizi analoghi sia
corretto considerare siaservizi di preparazione e consegna pa-
sti adomicilio siaservizi di ristorazione in generale effettua-
ti in ambito socio sanitario ed assistenziale, anche in conte-
sti residenziali /o semiresidenziai (RSA, CDI ecc.). RISPO-
STA: Si conferma Testo del mes-
saggio originale: 3novembre 2017 Prot. n. 19903/2017/AClac
Egregio Responsahile, in merito alla presente procedura, con
lapresente siamo achiederLei seguenti chiarimenti: - confer-
ma cheil sopralluogo obbligatorio di cui all’art. 24 del Disci-
plinare di gara, siadaintendersi come autonomapresavisione
dei luoghi dove dovra svolgersi il servizio, da parte del sog-
getto offerente; - conferma, cosi come indicato all’art. 12.1.3
del Disciplinare che al’interno del portale Sintel, nello step
di caricamento dell’ offerta economicain tutti e tre i campi a
video presenti (offerta economica, costi sicurezza operatore,
costi interferenza) debba essereinseritoil valore 1 nonostante
guesto generi poi un anomalia del sistema, e che quindi sia
valido ai fini dell’ offerta solo il documento caricato come al-
legato; - con riferimento al’ offerta tecnica punto 5 sottopun-
to d) “proposte di menu settimanale diversificate su base re-
gionale’ si chiede confermache suddetti menu possano essere
solo citati al’interno del progetto, rimandando ala loro pre-
sentazione tra gli allegati; - In relazione ai requisiti di Capa-
cita Tecnicae Professionale di cui a punto 8.2.3/B del Disci-
plinare di gara (servizio accessorio di preparazione e conse-
ghapasti), s chiede se per servizi analoghi sia corretto consi-
derare sia servizi di preparazione e consegna pasti a domici-
lio sia servizi di ristorazione in generale effettuati in ambito
socio sanitario ed assistenziale, anche in contesti residenziali
elo semiresidenziali (RSA, CDI ecc.). Ringraziando per ladi-
sponibilitaporgo i migliori saluti Alessandra Chiocca

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

94281608
venerdi 9 febbraio 2018 10.56.03 CET
Aldia Cooperativa Sociale (Aldia Cooperativa Social€)

Costanzo Gabriella (Costanzo Gabriella), ricevuto in data
mercoledi 14 febbraio 2018 15.16.12 CET; Accardi Matteo
(Accardi Matteo), non ricevuto; lucarella anna (lucarella an-
na), non ricevuto; Arcidiacono Erminia (Arcidiacono Ermi-
nia), non ricevuto

INVIO RELAZIONE ESPLICATIVA PER VALUTAZ|O-
NE CONGRUITA' OFFERTA

S invia in alegato quanto in oggetto. Distinti Saluti
Testo del messaggio originae: Si
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Allegato

comunica che nella seduta pubblica di gara, tenutasi in data
31.1.2018, |'offerta presentata da codesti operatori economi-
ci risultano essere laPRIMA (RTI ALDIA/CIRFOOD) E LA
SECONDA (RTI CODESS/INSERVI0) in graduatoria. Poi-
ché il punteggio riportato in ciascuno degli elementi di valu-
tazione (merito tecnico, prezzo) e superiore ai 4/5 del punteg-
gio massimo attribuibile, I'offertaé daconsiderarsi anomalaai
sens dell'art. 97 c. 3 del Codice dei Contratti. In conformitaa
guanto richiesto nel bando tipo N. 1 di ANAC la Stazione Ap-
paltante procederacon laverificadi tuttele offerte anomalein
maniera contestuale. Si richiede pertanto la presentazione di
unarelazione contenente spiegazioni sul prezzo, sui costi pro-
posti e sugli altri elementi dell’ offerta, al fine dellavalutazio-
ne tecnicasullacongruita, serieta, sostenibilitaerealizzabilita
dell'offerta. Le spiegazioni dovranno essere inoltrate tramite
la funzionalita “comunicazioni procedura’ della Piattaformal
Sintel ENTRO LE ORE 17.00 DEL GIORNO 19.02.2018 e
dovranno rispettare le condizioni e i limiti previsti dall’art.
97 del DLgs 50/2016. La mancata trasmissione della suddet-
tarelazione nel termine previsto, determineraesclusionedalla
proceduradi gara. Distinti saluti.
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Id Messaggio
Data di invio

Mittente

Destinatari

94358091
martedi 13 febbraio 2018 11.20.11 CET

CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
ONLUS (CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA
SOCIALE ONLUYS)

Costanzo Gabridlla (Costanzo Gabriella), ricevuto in data
mercoledi 14 febbraio 2018 15.14.31 CET; Arcidiacono Er-
minia(Arcidiacono Erminia), non ricevuto; lucarellaanna (lu-
carellaanna), non ricevuto; Accardi Matteo (Accardi Matteo),
non ricevuto
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Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

Allegato

RE: RICHIESTA RELAZIONE ESPLICATIVA PER VA-
LUTAZIONE CONGUITA' OFFERTA

S trasmettono in alegato le giutificazioni al'offerta ai
sensi dell'art.97 co.4 D.Lgs50/2016. A disposizioni per
ulteriori informazioni e chiarimenti, i piu cordiali saluti.
STAFF AREA PROGETTI PREVENTIVI E CONTRATTI
Testo del messaggio originae: S
comunica che nella seduta pubblica di gara, tenutasi in data
31.1.2018, I'offerta presentata da codesti operatori economi-
ci risultano esserela PRIMA (RTI ALDIA/CIRFOOD) E LA
SECONDA (RTI CODESSINSERVI0) in graduatoria. Poi-
ché il punteggio riportato in ciascuno degli elementi di valu-
tazione (merito tecnico, prezzo) & superiore ai 4/5 del punteg-
gio massimo attribuibile, I'offertae daconsiderarsi anomalaai
sensi dell'art. 97 c. 3 del Codice dei Contratti. In conformitaa
guanto richiesto nel bandotipo N. 1 di ANAC la Stazione Ap-
paltante procederacon laverificadi tuttele offerte anomalein
maniera contestuale. Si richiede pertanto la presentazione di
unarelazione contenente spiegazioni sul prezzo , sui costi pro-
posti e sugli atri elementi dell’ offerta, al fine dellavalutazio-
ne tecnicasulla congruita, serieta, sostenibilitaereaizzabilita
dell'offerta. Le spiegazioni dovranno essere inoltrate tramite
la funzionalita “ comunicazioni procedura’ della Piattaforma
Sintel ENTRO LE ORE 17.00 DEL GIORNO 19.02.2018 e
dovranno rispettare le condizioni e i limiti previsti dall’art.
97 del DLgs 50/2016. La mancata trasmissione della suddet-
tarelazione nel termine previsto, determineraesclusionedalla
proceduradi gara. Distinti saluti.
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Id Messaggio
Data di invio

Mittente

93860430
venerdi 26 gennaio 2018 10.09.28 CET

Provinciadi Como (Arcidiacono Erminia)
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Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

Aldia Cooperativa Sociae (Aldia Cooperativa Sociale), rice-
vuto in data venerdi 26 gennaio 2018 11.26.55 CET; CON-
SORZI0O DI COOPERATIVE KURSANA - Cooperativa So-
ciadle a Responsahilita Limitata (CONSORZIO DI COOPE-
RATIVE KURSANA - Cooperativa Sociale a Responsabi-
lita Limitata), non ricevuto; CODESS SOCIALE SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE ONLUS (CODESS SOCIALE
SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE ONLUS), ricevuto
in data venerdi 26 gennaio 2018 10.14.05 CET

Seduta di gara pubblica apertura offerte economiche- RETTI-
FICA DATA PRECEDENTE COMUNICAZIONE

Si informa che la prossima seduta di gara pubblica, per la co-
municazione dei punteggi tecnici conseguiti e la successiva
aperturadelle offerte economiche, efissataper il giorno MER-
COLEDI' 31 GENNAIO 2018 ALLE ORE 15:30 presso |'Uf-
ficio gare della Provincia di Como via Borgo Vico n. 148 -
22100 COMO. (E NON IL 29.01.2018 COME ERRONEA-
MENTE INDICATO NELLA PRECEDENTE COMUNICA-
ZIONE DI PARI OGGETTO). Distinti saluti.

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

93860206
venerdi 26 gennaio 2018 10.05.42 CET
Provinciadi Como (Arcidiacono Erminia)

Aldia Cooperativa Sociale (Aldia Cooperativa Sociale), rice-
vuto in data venerdi 26 gennaio 2018 11.26.56 CET; CON-
SORZI0O DI COOPERATIVE KURSANA - Cooperativa So-
ciale a Responsahilita Limitata (CONSORZIO DI COOPE-
RATIVE KURSANA - Cooperativa Sociale a Responsabi-
lita Limitata), non ricevuto; CODESS SOCIALE SOCIETA'
COOPERATIVA SOCIALE ONLUS (CODESS SOCIALE
SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE ONLUS), ricevuto
in data venerdi 26 gennaio 2018 10.14.02 CET

Seduta di gara pubblica apertura offerte economiche

Si informa che la prossima seduta di gara pubblica, per la co-
municazione dei punteggi tecnici conseguiti e la successiva
apertura delle offerte economiche, & fissata per il giorno LU-
NEDI' 29 GENNAIO 2018 ALLE ORE 15:00 presso I'Ufficio
gare della Provinciadi Como via Borgo Vico n. 148 - 22100
COMO. Distinti saluti.

Id Messaggio
Data di invio
Mittente

Destinatari

94043421
giovedi 1 febbraio 2018 9.59.15 CET
Provinciadi Como (Accardi Matteo)

CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIA-
LE ONLUS (CODESS SOCIALE SOCIETA' COOPERATI-
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Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

VA SOCIALE ONLUS), ricevuto in data martedi 13 febbraio
2018 11.16.04 CET; Aldia Cooperativa Saociale (Aldia Coo-
perativa Sociale), ricevuto in data giovedi 1 febbraio 2018
14.09.57 CET

RICHIESTA RELAZIONE ESPLICATIVA PERVALUTA-
ZIONE CONGUITA' OFFERTA

Si comunicache nellaseduta pubblicadi gara, tenutasi in data
31.1.2018, I'offerta presentata da codesti operatori economi-
ci risultano essere laPRIMA (RTI ALDIA/CIRFOOD) E LA
SECONDA (RTI CODESS/INSERVIO0) in graduatoria. Poi-
ché il punteggio riportato in ciascuno degli elementi di valu-
tazione (merito tecnico, prezzo) é superiore ai 4/5 del punteg-
gio massimo attribuibile, I'offertaé daconsiderarsi anomalaai
sensi dell'art. 97 c. 3 del Codice dei Contratti. In conformitaa
guanto richiesto nel bando tipo N. 1 di ANAC la Stazione Ap-
paltante procederacon laverificadi tutte le offerte anomalein
maniera contestuale. Si richiede pertanto la presentazione di
unarelazione contenente spiegazioni sul prezzo, sui costi pro-
posti e sugli atri elementi dell’ offerta, al fine dellavalutazio-
netecnicasullacongruita, serietd, sostenibilitaerealizzabilita
dell'offerta. Le spiegazioni dovranno essere inoltrate tramite
la funzionalita “ comunicazioni procedura’ della Piattaforma
Sintel ENTRO LE ORE 17.00 DEL GIORNO 19.02.2018 e
dovranno rispettare le condizioni ei limiti previsti dall’ art. 97
del DLgs 50/2016. Lamancatatrasmissione della suddettare-
lazione nel termine previsto, determineraesclusionedallapro-
ceduradi gara. Digtinti saluti.

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

95132172
lunedi 12 marzo 2018 14.05.13 CET
Provinciadi Como (Arcidiacono Erminia)

CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA - Cooperati-
vaSocialeaResponsabilitaLimitata(CONSORZIO DI COO-
PERATIVE KURSANA - Cooperativa Sociale a Responsabi-
litaLimitata), non ricevuto; Aldia Cooperativa Sociale (Aldia
Cooperativa Social€), non ricevuto; CODESS SOCIALE SO-
CIETA' COOPERATIVA SOCIALE ONLUS (CODESS SO-
CIALE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE ONLUS),
non ricevuto

seduta pubblicadi gara per comunicazione esito verifica RUP
e aggiudicazione gara.

Si informa che la prossima seduta di gara pubblica per la co-
municazione dell'esito della valutazione di congruita dell'of-
ferta e la successiva aggiudicazione é fissata per il giorno 15
marzo p.v. alle ore 09:30 presso la sede dellaProvinciadi Co-
mo - via Borgo vico n. 148 Como - 2 piano di villa Saporiti
- ufficio gare. Distinti saluti
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Verbali intermedi

Questo capitolo contiene I’ elenco delle richieste di verbali intermedi di procedura gia esaudite, ordi-
nate per data, dalla piu recente alla meno recente.

Non € presente alcun report intermedio per questa procedura.
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PROVINCIA DI COMO _
STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO
Via Borgo Vico, 148 — 22100 COMO
C.F. 80004650133 cod. AUSA 0000543078
te1.031230272 - 031230462
e-mail :sapcomo@provincia.como.it
pec :sapcomoi@pec. provincia.como.it-

STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO

COMUNE DI ERBA. APPALTO RELATIVO ALLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI
ASSISTENZA DOMICILIARE PER IL PERIODO DI ANNI 6 (DAL 01/01/2018-31/12/2023).
CUP : F39J17000290004 — CIG : 7182348511
VERBALE DI GARA N. 1

L’anno duemiladiciassette, il giorno 17 del mese di novembre alle ore 10.00, presso la sede di questa
Stazione Appaltante, in. Como via Borgo Vico n. 148; si svolge la 1 seduta pubbli'éa relativa alla
procedura in oggetto , :ﬁnalizzata alla v.eriﬁca delia regolarita , correttezza formale e completezza della
documentazmne prodotta dagh offerenti ed all’accertamento del possesso dei requisiti di carattere generale
(art. 80) e spemale (art 83) r1chlest1 dal bando e dal disciplinare di gara in- «capo agli operatori economiei
offerenti '
Sono presenti.' .
Dott. Matteo Accardi — Dirigente Responsabzle della Stazione Appaltante Provinciale di Como —coadiuvato
dalla Sig.ra Anna Lucarella — dell’ Ufficio Gare della Provineia di Como .
Sono 1noltre presenn giusta de]ega/procura in atti, in rappresentanza degli operatori economlcl-partecupanti
i signori:

- Sigra Sara Cremaschi di Aldia Cooperativa Sociale

- Dr.Samataro Nicola di Consorzio Cooperative Kursana

Il Dott. Accardi accede, con I"utilizzo .delle proprie’ credenziali, alla piattaforma elettronica SINTEL di |
Regione Lombardia -
Precisato che: _ _
v le offerte dovevano pervenire attraverso la piattaforma clettronica Sintel entro le ore 15 00 del
‘giorno 16.11.2017; _
j/ che entro il “predetto termine sono pervenute alla piattaforma Sintel mn. 3 offerte, e pil

precisamente:
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1. CODESS SOCIALE SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE ONLUS CODESS SOCIALE
]NSERVIO (Raggruppamento temporaneo di imprese) con sede legale in via Boccaccio n.96 —
35128 PADOVA (PD) — PL.03174760276 — CODESS SOCIALE INSERVIO con sede in V.le
Varese 83 — 22100 COMO — PI. 03009250139 (protocollo SINTEL n. 1510839521315 del
16/11/2017 ;

2.  CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA Cooperativa Sociale a Responsablllta Limitata —

P
Hat

11 Melograno (Raggruppamento temporaneo di imprese) con sede Jegale in via Verdi n.25/b —
24121 BERGAMO (BG) — P.I. 03146630169- 11 Melograno con séde in via A.Grandi 44 - 20090 -
SEGRATE (MI) - P.1. 128743 00150 (protocello SINTEL n. 1510836000220 del 16/11/2017);

3. Aldia Cbopérativa Sociale e Cir Food S.C. (Réggi’uppamento temporaneo di imprese)
con sede legale in via Ferrini n.2 — 27100 PAVIA - P.L00510430184 - | Cir Food S.C. con sede
legale in via Nobel, n.19 - 42124 REGGIO EMILIA P.I 00464110352 (protocollo SINTEL n.
1510824871 605 del 16/1 1/2017) '

Si procede, quindi, all’esame della documentazione presentata da CODESS SOCIALE SOCIETA’
COOPERATIVA SOCIALE ONLUS-CODESS SOCIALE INSERVIO (Raggruppamento
“temporaneo di imprese) . '

La verifica si conclude con esito positivo e, pertanto, 'offerta viene ammessa alla fase successiva di gara.

Si procede con la verifica defla documentazione amministrativa presentata da CONSORZIO DI
'COOPERATIVE KURSANA Cooperatlva Sociale a Responsablhta Limitata — II Melograno
(Raggruppamento temporaneo di imprese). ' '

La verifica si conclude con esito positivo e, pertanto, Iofferta viene ammessa alla fase successiva di gara;

Si procede quindi all’esame della documentazione presentata da Aldia Cooperativa Sociale e Cir

Food S.C. (Raggruppamento temporaneo di impi'ese).

La verifica st conclude con esito positivo e, pertanto, I’offerta viene ammessa alla fase successiva di gara;

"Le offerte tecniche déi concorrenti scaricate dalla piattaforma Sintel saranno messe a disposizione della
commissione giudicatrice, che si procederd, poi, a nominare ex art. 77 del D.Lgs 50/2016, per la
Valutazion‘é, in una o pil sedute riservate, delle offerte tecnico-qualitative.

Il presente verbale contenente i provvedimenti di ammissione alla gara degli operatori economici

partecipanti viene pubblicato nei termini ¢ con le modalitd previste dall’art. 29 del D.Lgs 52/2016, sul

profilo del committente Provincia di Como www.provincia.como.it nelia sezione Amministrazione

Trasparente — sottosezione Bandi di gara ¢ contratti - in data 20/11/2017 in quanto il termine di 2 giorni
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previsto per la pubblicazione di che trattasi scadendo in un giorno festivo viene prorogato di diritto al

giorno seguente.
Alle ore 11,30 dichiara quindi conclusa la prima seduta pubblica.

Di quanto sopra & redatto il presente verbale che letto e confermato viene sottoscritto come segue:

Dott. Matteo Accardi

Sig.ra Anna Lucarella
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PROVINCIA DI COMO
STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO
Via Borgo Vico, 148 — 22100 COMO
C.F. 80004650133 cod. AUSA 0000543078
tel.031230272 - 031230462
e-mail ;sapcomo(@provincia.como.it
pec :sapcomo(@pec.provincia.como.it

STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO
COMUNE DI ERBA. APPALTO RELATIVO ALLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI
ASSISTENZA DOMICILIARE PER IL PERIODO DI ANNI 6 (DAL 01/01/2018-31/12/2023).
CUP : F39J17000290004 — CIG : 7182348511

VERBALE N, 2
17 SEDUTA RISERVATA DELLA COMMISSIONE DI GARA
L’anno duemiladiciotto, il giorno 15 del mese di gennaio  alle ore 09:30 , si & riunita, presso la sede dj
questa Stazione Appaltante, in via Borgo Vico n. 148 in Como , la Commissione di gara nominata con
provvedimento n. 7/2018 e costituita dai sigg.:
v PRESIDENTE: Dott. Matteo Accardi — Dirigente Responsabile della Staﬁione
Appaltante Provinciale di Como;
v" COMPONENTE: dott.ssa Barbara Casarin Assistente Sociale al Comune di Erba
v" COMPONENTE: dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi Collaboratore Professionale Sanitario
Dietista presso ATS Brianza sede di Lecco

v" SEGRETARIO Sig.ra Erminia Arcidiacono ufficio gare della Provincia di Como

Premesso che il giorno 17.11.2017, giusto verbale di gara n. 1, si svolgeva la prima seduta pubblica,
finalizzata alla verifica della regolarita, correttezza formale e completezza della documentazione prodotta
dagli offerenti ed all’accertamento circa il possesso dei requisiti di carattere generale (art. 80) e speciali
(art. 83) richiesti dal bando e dal disciplinare di gara in capo agli operatori economici offerenti (tutti
ammessi) nonché all’apertura dei plichi telematici contenenti ’offerta tecnica ai soli fini della verifica e

ricognizione dei files contenuti;
‘Tutto cid premesso,

il Presidente, avendo acquisito preliminarmente le dichiarazioni dei Commissari inerenti eventuali cause
di incompatibilita e di astensione di cui ai commi 4, 5 e 6 dell’art. 77 del Codice o di eventuali altre cause
di inconferibilita dell’incarico o di incompatibilitd previste dalla legge o situazioni integranti conflitto dj
interessi, prende atto che 1 Commissari medesimi, nell’accettare formalmente [’incarico, confermano ai

sensi dell'articolo 47 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 1’inesistenza
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di cause di incompatibilita e di astensione di cui ai commi 4, 5 ¢ 6 dell’art. 77 del decreto legislativo
50/2016 e I'inesistenza di cause di inconferibilita dell’incarico o altre incompatibilita previste dalla legge.
Escludono altresi la sussistenza di conflitto di interessi.

Dichiarano di essere stati edotti dei contenuti codice di comportamento approvato ed in uso presso la
Stazione Appaltante.

I commissari sottoscrivono il presente verbale attestando 1a veridicita delle dichiarazioni che precedono.

Il Presidente, accertata la valida costituzione della commissione, dichiara aperta la 1” seduta riservata.

Il Presidente procede, in via preliminare, alla lettura ed afl’illustrazione degli elementi , dei pesi e dei
criteri di valutazione delle offerte previsti nel bando e nel disciplinare di gara (paragrafi 16.3 ¢ 16.4).

La Commissione procede, quindi, con la visualizzazione e lo scarico di copia dei documenti costituenti le
offerte tecniche presentate dagli operanti economici partecipanti ed alla ricognizioné puntuale degli
elaborati prodotti nel documento di gara denominato busta tecnica.

1i Presidente illustra in dettaglio le modalita di gara , il criterio di aggiudicazione e procede alla lettura dei
contenuti pit significativi del disciplinare di gara e del capitolato prestazionale

I commissart procedono con la lettura dell’offerta tecnica presentata dal’ATT costituita tra la

Cooperativa Aldia e CIR Food.

Alle ore 13:00 la seduta di gara viene sospesa.

Alle ore 14:00 riprendono i lavori della commissione di gara relativamente alla valutazione dell’offerta
tecnica presentata dall’ ATI costituita tra la Cooperativa Aldia e CIR Food.

L’esame ¢ la valutazione suddetti vengono condofti avendo come parametro di riferimento la relazione
tecnica ed i documenti allegati 2 completamento o integrazione .

La Commissione, per ragioni di trasparenza, ritiene necessario accompagnare  all’attribuzione
discrezionale dei coefficienti da parte dei singoli commissari, una sintetica indicazione di alcuni elementi
(positivi o negativi) caratterizzanti la soluzione proposta dall’operatore, elementi di cui si & tenuto conto
ai fini della valutazione e della conseguente attribuzione dei punteggi.

Gl elementi predetti, qualificanti il giudizio di valutazione assegnato, vengono sinteticamente di seguito

riportati:

CRITERIY/ SOTTO CRITERI DI

VALUTAZIONE NOTE DELLA COMMISSIONE

1. rapporto con il territorio nel quale viene | Completa ed esaustiva descrizione del territorio, delle
realizzato 1] progetio inteso anche come sinergie attivate e delle prospettive di estensione della rete
esplicitazione delle sinergie gia sviluppate
in collaborazione con il tessuto sociale e
con gli enti locali, con particolare
riferimento ai servizi rivolti a soggetti
anziani e descrizione delle prospettive di
estensione della rete territoriale gia attiva

2. progetto tecnico gestionale del servizio di
assistenza domiciliare e servizi rivolti al
territorio
cosj suddivisi

aj} piano e metodologia di lavoro generale, | Buona la descrizione del piano di metodologia, ma risulta
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coerenzy rispetto agli obiettivi prefissati
obiettivi specifici e attivitd

modalita di integrazione con il servizio
sociale, con le famiglie e con il territorio

progettazione attivita di animazione

carente rispetto alla pianificazione del servizio

Completa la descrizione delle atiivita, meno dettagliati gli
obiettivi,

Ben descritta lintegrazione con famiglia, territorio e
Servizio sociale

Presentazione completa e esaustiva sia nell’impianto
metodologico-organizzativo sia nelle esposizione delle
attivita,

3. Sistemi di controllo dei servizi oggetto
dell’appalto e di rilevazione della
soddisfazione

cosi suddivisi

Strumenti di vilevazione della
soddisfazione

Strumenti di controllo delle prestazioni
effertuate

Strumenti e modalita di comunicazione,
monitoraggio e verifica

Prevede questionari di soddisfazione relativi a
committenza, utente (specificatamente per sad e servizio
pasti) e operatore ed ulteriori strumenti che rendono pit
efficace la proposta.

Valida I’informatizzazione della rilevazione delle
prestazioni .

Descrizione pressoché completa in tutte le sue parti seppur
distribuita in diversi capitoli.

4. organizzazione e gestione del personale
cosi suddivist:

Sistemi di valutazione e modalita di
selezione, pianificazione delle procedure
di sostituzione

b) Strategie di fidelizzazione, motivazione e
incentivazione del personale e di
contenimento del Turn Over degli
operatori

Procedura di sostituzione sempre garantita per le figure
“jolly” € chiaramente descritto il ruolo del R.T.

Buona presentazione delle diverse strategie.

5. progetto tecnico gestionale del servizio di
preparazione e consegna pasti cosi
suddivisi:

ubicazione, strutturazione e descrizione
attrezzature del centro cottura,

b) descrizione del programma di controllo
della qualita del servizio, I’adozione di un
proprio manuale HACCP, procedure di
approvvigionamento, conservazione,
preparazione, cottura, distribuzione,

lavaggio e sanificazione

gestione tecnico — organizzativa del
servizio, riportando il numero e la
tipologia del personale coinvolto, gestione
diete particolari, ecc.

d)

proposte di menu settimanale diversificate
su base stagionale,

Viene valutata 'ubicazione dei tre centri cottura segnalati.
La descrizione delle caratteristiche funzionali e delle
attrezzature é limitata solo al primo dei centri cottura
proposti.

Descrizione dettagliata del piano di controllo della qualitd
del servizio comprensivo del programma di analisi e
specificato laboratorio di rifermento accreditato.
Presentazione dettaglio di tutte le fasi
dall’approvvigionamento (specificando anche le frequenze
delle forniture) fino alla consegna con descrizione dei
contenitori termici per il trasporto dei pasti effettuata da 2
autisti e due asa.

Descrizione del monte ore e organigramma del seyvizio
presso il centro cottura. Particolarmente apprezzati il
coinvolgimento dei 2 ASA oltre ai 2 autisti in fase di
consegna. Il progetto cura in modo preciso la fase di
preparazione delle diete speciali.

Nulla dice circa la fase di gestione della prenotazione dei
pasti e delle richieste.

1l progetto cura in modo preciso la fase di preparazione
delle diete speciali.

Apprezzata la proposta dettagliata di prodotti BIO offerti
e la varieta del meni che rispetta I'alternanza dei secondi
piatti indicata nell 'allegato 1 del capitolato, pur
evidenziando la presenza frequente di pasta come primo
piatto. Vengono specificate possibili alternative al piatto
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del giorno.

6. proposte innovative senza aggravio di
costi riferite a servizi non contemplati dal
presente capitolato. Saranno prese in
esame le offerte relative a servizi che
consentano all’Ente di conseguire
vantaggi tecnici e che il concorrente si
mmpegna ad attuare senza oneri ulteriori né
per I’Ente né per le famiglie degli utenti. Il
concorrente dovra indicare termini, tempi
e modalita di attuazione.

La commissione assegnera il punteggio
considerando fattibilita e pertinenza, utilita,
innovativita cosi suddivisi:.

a) proposte riferite al servizio di assistenza | Punteggio pieno per la molteplicita delle proposte ritenute

domiciliare tutte faitibili ed efficaci

b) proposte riferite al servizio di consegna | Punteggio pieno per la moltepliciia delle proposte ritenute
pasti tutte fattibili ed efficaci

¢) proposte riferite ai servizi rivolti al Punteggio pieno per la molteplicita delle proposte ritenute
territorio tutte fartibili ed efficaci

7. descrizione del programma formativo che
coinvolgera I’intero personale adibito al
$ervizio, con un monte ore annuo
complessivo minimo pari a 30 ore cost

suddivisi:
a) Coerenza delle proposte formative rivolte | Coerente I'impianto formativo che include tutte le figure e
al personale dell appalto i sevizi oggetto della gara. L'indicazione & su aree
tematiche E prevista fase di valutazione del fabbisogno
Jormativo e condivisione dei programma con il Servizi
Sociali.
b) numero di ore offerte Offerte 48 ore annuali per operaiore (esclusa la

Jormazione obbligatoria e supervisione

I Commissari procedono quindi, alla valutazione puntuale delle singole componenti dell’offerta ed
all’atiribuzione discrezionale dei coefficienti all’offerta presentata dall’ATI costituita tra la

Cooperativa Aldia e CIR Food secondo la tabella sinottica qui riportata:

ACCARDI | CASARIN [DONGHI | MEDIA

CRITERVSOTTO CRITERI DI Puntegs)

VALUTAZIONE criteri

1. rapporto con il territorio nel quale viene massimo i 1 1 1
realizzato il progetto inteso anche come 5

esplicitazione delle sinergie gia sviluppate
in collaborazione con il tessuto sociale e con
gli enti locali, con particolare riferimento ai
servizi rivolti a soggetti anziani e
descrizione delle prospettive di estensione
della rete territoriale gia attiva

2. progetto tecnico gestionale del servizio di massimo

assistenza domiciliare e servizi rivolti al 15
territorio
cosi suddivisi
e} piano e metodologia di lavoro generale, 5 0,6 0,6 0,6 0,6

coerenzyg rispetto agli obiettivi prefissati
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D) obiettivi specifici e attivita 4 4.8 0,8 0,8 0,8
g) modalita di integrazione con il servizio 3 09 0,9 0,9 0.9
sociale, con le famiglie e con il territorio
h) progettazione attivity di animazione 3 1 1 1 1
3. Sistemi di controllo dei servizi oggetto massimo
dell’appalto e di rilevazione della 10
soddisfazione
cosi suddivisi
d} Strumenti di rilevazione della soddisfazione | 3 0,9 0.9 0.9 0.9
e} Strumenti di controllo delle prestazioni 4 0,8 0,8 0,8 0.8
effettuate
1) Strumenti e modalitd di comunicazione, 3 0,8 0,8 0.8 0,8
monitoraggio e verifica
4. organizzazione e gestione del personale massimo 5
cost suddivisi:
¢) Sistemi di valutazione e modalita di 3 I I 1 1
selezione, pianificazione delle procedure di
sostifuzione
d) Strategie di fidelizzazione, motivazione e 2 0,7 0,7 0,7 0.7

incentivazione del personale e di
contenimento del Turn Over degli operatori
5. progetto tecnico gestionale del servizio di massimo

preparazione e consegna pasti cosi 15
suddivisi:

e) ubicazione, strutturazione e descrizione 0,6 0,6 0.6 06
attrezzature del centro coftura, 4

J)  descrizione del programma di controllo 3 ] Y 1 1

della qualita del servizio, adozione di un
proprio manuale HACCP, procedure di
approvvIgIonamento, conservazione,
Dreparazione, cottura, distribuzione,
lavaggio e sanificazione

g) gestione tecnico — organizzativa del J 0.6 g6 06 0.6
servizio, riportando il numero e la tipologia
del personale coinvolto, gestione diete
particolari, ece,

h)  proposte di menu settimanale diversificate 0,8 0.8 0.8 0.8
su base stagionale; 3

6. proposte innovative senza aggravio di costi | massimo
riferite a servizi non contemplati da? 15

presente capitolato. Saranno prese in esame
le offerte relative a servizi che consentano
all’Ente di conseguire vantaggi tecnici e che
il concorrente si impegna ad attuare senza
oneri ulteriori né per I’Ente né per le
famiglie degli utenti. Il concorrente dovra
indicare termini, tempi e modalita di
attuazione.

La commissione assegnera il punteggio
considerando fattibilita e pertinenza, utilita,
innovativita cosi suddivisi:.

d) proposte riferite al servizio di assistenza 3 ! 1 1 1
domiciliare

e) proposte riferite al servizio di consegna 3 1 1 1 1
pasti

B proposte riferite ai servizi rivolti al J 1 1 1 1
territorio

7. descrizione del programma formativo che massimo 5
coinvolgera I’intero personale adibito al
servizio, con un monte ore annuo
complessive minimo part a 30 ore cosi
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¢) Coerenza delle proposte Jormative rivolte al | 2 0.8 038 0.8 0.8
personale dell’appalto

d) _numero di ore offerte 3 ! ! ! |/

11 Presidente alle ore 17:30 dichiara quindi conclusa la prima seduta riservata per la valutazione delle

offerte tecniche.

Il Presidente fissa per il giorno 24.01.2018 alle ore 09:30 1 seconda seduta riservata per proseguire con i
lavori di valutazione delle offerte tecniche presentate dagli operatori economici partecipanti alla gara

d’appalto in oggetto.

Di quanto sopra & redatto il presente verbale che letto e confermato viene sottoscritto come segue:

Dott. Matteo Accardi m QQ} O -

Dott.ssa Barbara Casarin %%L%mnﬁ_-

* - f = \ r/ 4
Dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi @?}zema;ﬁ: e icdon \‘?f??’”
-
Sig.ra Erminia Arcidiacono . “;%M_W -
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PROVINCIA DI COMO
STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO
Via Borgo Vico, 148 — 22100 COMO
C.F. 80004650133 cod. AUSA 0000543078
1el.031230272 - 031230462
e-mail :sapcomol@provincia.como.it
pec :sapcomo(@pec.provincia.como.it

STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO

COMUNE DI ERBA. APPALTO RELATIVO ALLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI
ASSISTENZA DOMICILIARE PER IL PERIODO DI ANNI 6 (DAL 01/01/2018-31/12/2023).
CUP : F39J17¢00290004 — CIG : 7182348511,

VERBALE N. 3
2~ SEDUTA RISERVATA DELLA COMMISSIONE DI GARA
L’anno duemiladici-ot‘to, il giorno 17 del mese di gennaio alle ore 09.30, si & riunita, presso la sede di
questa Stazione Appaltante, in via Borgo Vico n. 148 in Como , la Commissione di gara nominata con
provvedimento n. 7/2018 e costituita dai sigg.:
v" PRESIDENTE: Dott. Matteo Accardi — Dirigente Responsabile della Stazione
Appaltante Provinciale di Como; .
¥v" COMPONENTE: dott.ssa Barbara Casarin Assistente Sociale al Comune di Erba
v COMPONENTE: dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi Collaboratore Professionale Sanitario
Dietista presso ATS Branza sede di Lecco
v" SEGRETARIO Sig.ra Erminia Arcidiacono ufficio gare detla Provincia di Como

Premesso che:

il 17.11.2017, giusto verbale di gara n. 1, si svolgeva la prima seduta pubblica, finalizzata alla verifica
della regolaritd, correttezza formale e completezza della documentazione prodotta dagli offerenti ed
all’accertamento circa il possesso dei requisiti di carattere generale (art. 80) e speciali {(art. 83) richiesti dal
bando e dal disciplinare di gara in capo agli operatori economici offerenti (tutti ammessi) nonché
all’apertura dei plichi telematici contenenti I offerta tecnica ai soli fini della verifica e ricognizione dei files
contenuti; |

In data 15.01.2018 si & tenuta la prima seduta riservata della commissione di gara nella quale & stata

valutata I’offerta tecnica presentata dall’ ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR FOOD S.C,
Tutto cid premesso,
il Presidente dichiara aperta la 2* seduta riservata per la valutazione delle offerte tecniche.
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I commissari procedono con I’esame dell’ offerta tecnica presentata dal RTI costituito tra

tra CODESS SOCTALE E INSERVIO SRL

L’esame e la valutazione dell’offerta vengono condoiti avendo come parametro di riferimento la relazione

tecnica ed i documenti allegati a completamento o integrazione .

La Commissione, per ragioni di tragparenza, ritiene necessario accompagnare

all’ attribuzione

discrezionale dei coefficienti da parte dei singoli commissari, una sintetica indicazione degli elementi

(positivi 0 negativi) caratterizzanti la soluzione proposta dall’operatore, elementi di cui si & tenuto conto

ai fini della valutazione e della conseguente attribuzione dei punteggi.

Gli elementi predetts, qualificanti il giudizio di valutazione assegnato, vengono sinteticamente di seguito

riportati:

CRITERI / SOTTO CRITERI DI
VALUTAZIONE

NOTE DELLA COMMISSIONE

1. rapporto con il territorio nel quale viene
realizzato il progette inteso anche come
esplicitazione delle sinergie gia sviluppate
in collaborazione con il tessuto sociale e
con ghi enti locali, con particolare
riferimento ai servizi rivolti a soggetti
anziani e descrizione delle prospettive di
estensione della rete territoriale gia attiva

La descrizione risulta deficitaria avendo concentrato
I’ambito territoriale ai soli servizi socio- sanitari e
istituzionali e non avendo dettagliato prospettive di
estensione interessantl.

2. progetto tecnico gestionale de! servizio di
asgistenza domiciliare e servizi rivolti al
territorio
cost suddivisi

aj piano e metodologia di lavoro generale,
coerenza rispetto agli obiettivi prefissati

b) obiettivi specifici e attivita
¢) modalita di integrazione con il servizio
sociale, con le famiglie e con il territorio

d) progettazione attivitd di animazione

Buona la descrizione del piano di metodologia, ma risulta
carente rispetto alla pianificazione del servizio ed in
particolare presenta un modello prevalentemente riferito
all’ambito socio-sanitario

Risulta deficitaria la descrizione delle attivita

Risulta deficitaria la descrizione dell’integrazione con il
territorio essendosi riferiti esclusivamente al mondo socio-
sanitario, poco chiaro & anche il rapporto con i servizi
socialt del Comune

Presenta un buon e fattibile elenco di proposte animative.
Risulta perd deficitaria la descrizione dell’impianto
organizzativo. Nessun cenno all’ambulatorio

3. Sistemni di controllo dei servizi oggetto
dell’appalto e di rilevazione della
soddisfazione

cosi suddivisi

Strumenti di rilevazione della
soddisfazione

b) Strumenti di controllo delle prestazioni
effettuate

c) Strumenti e modalita di comunicazione,
monitoraggio e verifica

Prevede questionari di soddisfazione relativi a
committenza, utente e operatore ed ulteriori strumenti che
rendono la proposta pill efficace.

Valida I informatizzazione della rilevazione delle
prestazioni .

Descrizione pressoché completa seppur distribuita nei vari
capitoli.

4. organizzazione e gestione del personale
cosl suddivisi:
@) Sistemi di valutazione e modaliti di
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Valida la procedura di sostituzione, relativamente alle




selezione, pianificazione delle procedure
di sostituzione

b) Strategie di fidelizzazione, motivazione e
incentivazione del personale e di
contenimento del Twrn Over degli

operatori

figure “jolly”, ma attivata solo in caso di sostituzioni
lunghe e programmate.

Buona presentazione delle diverse strategie.

progetto tecnico gestionale del servizio di
preparazione e consegna pasti cosi
suddivisi:

ubicazione, strutiurazione e descrizione
attrezzature del centro cottura,

b) descrizione del programma di controllo
della qualita del servizio, Uadozione di un
proprio manuale HACCP, procedure di
approvvIgionamento, CoOnservazione,
preparazione, coftura, distribuzione,
lavaggio e sanificazione

gestione fecnico — organizzativa del
servizio, riportando il numero ¢ la
tipologia del personale coinvolto, gestione
diete particolari, ecc.

d)

proposte di menu settimanale diversificate
su base stagionale;

Ottima valutazione rispetto alla distanza del centro cottura
da Erba mentre la descrizione della struttura risulta
sintelica (con elenco delle attrezzature disponibili)

Descrizione teorica del controllo dei diversi aspetti della
qualita del servizio. Controlli analitici svolti da ditta
esterna specializzata ma non viene dettagliaio il
programma di analisi. Le fasi di approvigionamento e
distribuzione sono descritte in modo sintetico .

Descrizione sintetica della tipologia e monte ore del
personale coinvolto. Propone un solo operatore dedicato
alla consegna dei pasti,

1l progetto cura in modo preciso la fase di preparazione
delle diete speciali.

Nulla dice circa la fase di gestione della prenotazione dei
pasti e delle richieste

Discreta alternanza sui primi. La varieta dei secondi non é
sempre coerente con le indicazioni dell’allegato I del
capitolato (es. eccesso di carni ¢ derivati). Nown ci sono
riferimenti ad eventuali piatti alternativi ol piatio del
ZIorng.

proposte innovative senza aggravio di
costi riferite a servizi non contemplati dal
presente capitolato. Saranno prese in
esame le offerte relative a servizi che
consentano all’Ente di conseguire
vantaggi tecnici e che il concorrente si
impegna ad attuare senza oneri ulteriori né
per I’Ente né per le famiglie degli utenti. 11
concorrente dovra indicare termini, tempi
e modalita di attuazione.

La commissione assegnera il punteggio

considerando fattibilita e pertinenza, utilita,

innovativita cosi suddivisi:.

a) proposte riferite al servizio di assistenza
domiciliare

b) proposte riferite al servizio di consegna

¢)

propaste riferite ai servizi rivolti al
territorio

Punteggio pieno per la molteplicita delle proposte ritenute
tutte faitibili ed efficaci

Le proposte risultano di ridotto impatto per 'utenza e per
il servizio

Le proposte sono innovative ed efficaci pur essendo carventi
per le attivita di animazione.

pasti
7.

descrizione del programma formativo che
coinvolgera I’intero personale adibito al
servizio, con un monte ore annuo
complessivo minimo pari a 30 ore cosi
suddivisi:

Coerenza delle proposte formative rivolte
al personale dell ‘appalto
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Massima coerenza delle proposte formative. Si rileva la
mancanza di specificita per il personale di cucina e
Servizio animazione ma particolarmente apprezzata la
modalita di verifica degli apprendimenti a distanza.




b) numero di ore offerte

Offerte 35 ore per operatore (esclusa la Jormazione

obbligatoria e sorveglionza)

I Commissari procedono quindi,

all’attribuzione discrezionale dei coefficienti all’offerta presentata RTI costituito tra
CODESS SOCTALE E INSERVIO SRL secondo la tabella sinottica qui riportata:

alla valutazione puntuale delle singole componenti dell’offerta ed
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ACCARDI | CASARIN [DONGHI |MEDIA
Punteggi
CRITERI/SOTTO CRITERI DI criteri/sotty
VALUTAZIONE criteri
1. rapporto con il territorio nel quale viene massimo 0,5 0,5 0,3 0,5
realizzato il progetto inteso anche come 5
esplicitazione delle sinergie gia sviluppate
in collaborazione con il tessuto sociale e con
gli enti locali, con particolare riferimento ai
servizi rivolti a soggetti anziani e
descrizione delle prospettive di estensione
della rete territoriale gia attiva
2. progetto tecnico gestionale del servizio di massimo
assistenza domiciliare e servizi rivolti al 15
territorio
cosi suddivisi
e) piano e metodologia di lavoro generale, 5 0,5 0.5 0.5 0,5
coerenza rispeito agli obiettivi prefissati
J) obientivi specifici e aitivitiy 1 0,5 0,5 0.5 0,5
g) modalit di integrazione con il servizio 3 0,5 0,5 0,5 0,5
sociale, con le famiglie e con il territorio
h) progettazione attivita di animazione 3 0,5 0,5 0,5 0,5
3. Sistemi di controllo dei servizi oggetto massimo
dellappalto e di rilevazione della 10
soddisfazione
cosi suddivisi
d} Strumenti di rilevazione della soddisfazione | 3 0.8 0,8 0.8 0.8
e) Strumenti di conirollo delle prestazioni 4 0.8 0.8 0.8 0,8
effettuate
ﬂ Strumenti e modalitd di comunicazione, 3 0,8 0,8 0.8 0,8
monitoraggio e verifica
4. organizzazione e gestione del personale massimo 5
cosi suddivisi:
¢)  Sistemi di valutazione e modalita ds 3 0,9 0.9 0.9 0.9
selezione, pianificazione delle procedure di
sostituzione
d) Strategie di fidelizzazione, motivazione e 2 0,7 0.7 0,7 0.7
incentivazione del personale e di
contenimento del Turn Over degli operatori
5. progetto tecnico gestionale del servizio di massimo
preparazione e consegna pasti cosi i5
suddivisi:
€) ubicazione, strutturazione e descrizione 0,9 0.9 0,9 0.9
atirezzature del centro cottura, 4
B descrizione del programma di controllo 3 0.8 0.8 0,8 08
della qualita del servizio, I'adozione di un
proprio manuale HACCP, procedure di
approvvigionamento, conservazione,
preparazione, cottura, distribuzione,
lavaggio e sanificazione
&) gestione tecnico — organizzativa del 5 0,5 0,5 0,5 0.5
servizio, riportando il numero e la tipologia
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del personale coinvolto, gestione diete [
particolari, ecc.
h)  proposte di menu settimanale diversificate 0.6 0,6 0.6 0.6
su base stagionale; 3
6. proposte innovative senza aggravio di costi | massimo
riferite a servizi non contemplati dal 15

presente capitolato. Saranmo prese in esame
le offerte relative a servizi che consentano
all’Ente di conseguire vantaggi tecnici e che
il concorrente si impegna ad attuare senza
oneri ulteriori né per I'Ente né per le
famiglie degli utenti. Il concorrente dovra
indicare termini, tempi ¢ modalita di
attuazione,

La commissione assegrera il punteggio
considerando fattibilita e pertinenza, utilita,
innovativita cosi suddivisi:,

d) proposte riferite al servizio di assistenza 3 ) I 1 I
domiciliare

e) proposte riferite al servizio di consegna 3 0,5 0.5 05 0,5
pasti

1) proposte riferite ai servizi rivolti al 3 0,8 0.8 0.8 0,8
ferritorio

7. descrizione del programma formativo che massimo 5
coinvolgera I intero personale adibito al
$eTvizio, cOn un monte ore annuo
complessivo minimo pari a 30 ore cosi

suddivisi:
¢) Coerenza delle proposte formative rivolte al | 2 09 0.9 A 0.9
personale dell’appalio
| d)  numero di ore offerte 3 07 0,7 0.7 0.7

Il Presidente alle ore 13:00 dichiara quindi conclusa la seconda seduta riservata per la valutazione delle

offerte tecniche.

1l Presidente fissa per il giomno 24.01.2018 alle ore 09:30 la terza seduta riservata per proseguire con i
lavori di valutazione delle offerte tecniche presentate dagli operatori economici partecipanti alla gara

d’appalto in oggetto.

Di quanto sopra & redatto il presente verbale che letto e confermato viene sottoscritto come segue:

(o Qe

Dott. Matteo Accardi - -
Dott.ssa Barbara Casarin &W ‘@F@“ﬂr k/l,_ _______
Dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi ﬁﬁ 2o Mooz iﬁf}l/ J
Sig.ra Erminia Arcidiacono -QWM GG \‘“‘“'*'““
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PROVINCIA DI COMO
STAZJONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO
Via Borgo Vico, 148 — 22100 COMO
C.F. 80004650133 cod. AUSA 0000543078
tel.031230272 - 031230462
e-mail :sapcomo(@provincia.como.it

pec :sapcomo(@pec.provincia.como.it

STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO

COMUNE DI ERBA. APPALTO RELATIVO ALLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI
ASSISTENZA DOMICILIARE PER IL PERIODO DX ANNI 6 (DAL 01/01/2018-31/12/2(23).
CUP : F39J17060290004 — CIG : 7182348511.

VERBALE N, 4
37 SEDUTA RISERVATA DELLA COMMISSIONE DI GARA
L’anno duemiladiciotto, it giorno 24 del mese di gennaio alle ore 09.30, si & riunita, presso la sede di
questa Stazione Appaltante, in via Borgo Vico n. 148 in Como , la Commissione di gara nominata con
provvedimento n. 7/2018 e costituita dai sigg.:
v" PRESIDENTE: Dott. Matteo Accardi — Dirigente Responsabile della Stazione
Appaltante Provinciale di Como;
v COMPONENTE: dott.ssa Barbara Casarin Assistente Sociale al Comune di Erba
v COMPONENTE: dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi Collaboratore Professionale Sanitario
Dietista presso ATS Brianza sede di Lecco
v" SEGRETARIO Sig.ra Erminia Arcidiacono ufficio gare della Provincia di Como

Premesso che:

il 17.11.2017, giusto verbale di gara n. 1, si svolgeva la prima seduta pubblica, finalizzata alla verifica
della regolaritd, correttezza formale e completezza della documentazione prodotta dagli offerenti ed
all’accertamento circa il possesso dei requisiti di carattere generale (art. 80) e speciali {art. 83) richiesti dal
bando e dal disciplinare di gara in capo agli operatori economici offerenti (tutti ammessi) nonché
all’apertura dei plichi telematici contenenti I’offerta tecnica ai soli fini della verifica e ricognizione dei files
contenuti;

In data 15.01.2018  si & tenuta la prima seduta riservata della commissione di gara nella quale & stata
valutata P offerta tecnica presentata dall’ ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR FOOD 85.C;

In data 17.01.2018 si & tenuta la seconda seduta riservata della commissione di gara nella quale & stata

valutata I’offerta tecnica presentata da CODESS SOCTALE E INSERVIO SRL;
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Tutto cid premesso,

il Presidente dichiara aperta la 3” seduta riservata per la valutazione delle offerte tecniche.

I commissari procedono con I’esame dell’offerta tecnica presentata dal RT1 costituito tra
CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA E II. MELOGRANO

L’esame ¢ la valutazione dell’offerta vengono condotti avendo come parametro di riferimento la relazione

tecnica ed i documenti allegati a completamento o integrazione.

La Commissione, per ragioni di trasparenza, ritiene necessario accompagnare

all’attribuzione

discrezionale dei coefficienti da parte dei singoli commissari, una sintetica indicazione degli elementi

(positivi o negativi) caratterizzanti la soluzione proposta dall’operatore, elementi di cui si & tenuto conto

ai fini della valutazione e della conseguente attribuzione dei punteggi.

Gli elementi predetti, qualificanti il giudizio di valutazione assegnato, vengono sinteticamente di seguito

riportati:

CRITERIL/SOTTO CRITERI DI

VALUTAZIONE NOTE DELLA COMMISSIONE

1. rapporto con il territorio nel quale viene | La descrizione manifesta buona conoscenza del territorio,

realizzato il progetto inteso anche come
esplicitazione delle sinergie gia sviluppate
in collaborazione con il tessuto sociale e
con gli enti locali, con particolare
riferimento ai servizi rivolti a soggetti
anziani ¢ descrizione delle prospettive di
estensione della rete territoriale gia attiva

con Iindicazione di soli intenti non sufficientemente
progettati.

progetto tecnico gestionale del servizio di
assistenza domiciliare e servizi rivolti al
territorio

cosl suddivisi

a) piano e metodologia di lavoro generale,

b)
¢)

coerenza rispetio agli obiettivi prefissati

obiettivi specifici e attivita
modalita di integrazione con il servizio
sociale, con le famiglie e con il territorio

d) progetiazione attivita di animazione

Fomisce un’ottima descrizione del piano di metodologia
relativo sia alla pianificazione generale del servizio sia
della gestione operativa in coerenza con gli obiettivi
prefissati. Ottima la descrizione degli strumenti.

Indicazione completa di obiettivi e attivita

Descrizione completa delle modalita di integrazione con
famiglia e territorio, meno puntuale quella col servizio
sociale

Limitata la presentazione delle attivita di animazione per
cio che riguarda sia I’impianto organizzativo sia I’elenco
delle proposte e 1a loro fattibilitd. Nessun cenno
all’ambudatorio.

Sistemi di controllo dei servizi oggetto
dell’appalto e di rilevazione della
soddisfazione

cosi suddivisi

Strumenti di rilevazione della
soddisfazione

Strumenti di controllo delle prestazioni
effettuate

Strumenti e modalitd di comumnicazione,
monitoraggio e verifica

Prevede solo questionari di soddisfazione relativamente
alla committenza, utente e operatore. Rispetto all’utenza i
questionari sono riferiti al solo SAD.

La rilevazione delle prestazioni risulta essere manuale,
pertanto poco efficiente.

Ottima presentazione della modulistica seppur solo
elencata. Alcune importanti specifiche sono indicate in altri

Moo Gy WD
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capitoli.

b)

organizzazione e gestione del personale
cosi suddivisi:

Sistemi di valutazione e modalitd di
selezione, pianificazione delle procedure
di sostituzione

Strategie di fidelizzazione, motivazione e
incentivazione del personale e di
contenimento del Turn Over degli
operafori

Risulta carente nella parte riferita alla procedura di
sostituzione in particolare rispetto al ruolo del RT e delle
figure “jolly™.

Buona presentazione delle diverse strategie.

b)

d)

progetto tecnico gestionale del servizio di
preparazione e consegna pasti cosi
suddivisi:

ubicazione, strutturazione e descrizione
attrezzature del centro cotiura,

descrizione del programma di controllo
della qualita del servizio, I'adozione di un
proprio manuale HACCP, procedure di
approvvigionamento, conservazione,
preparazione, cottura, distribuzione,
lavaggio e sanificazione

gestione tecnico — organizzativa del
servizio, viportando il numero ¢ la
tipologia del personale coinvolto, gestione
diete particolari, ecc.

proposte di menu settimanale diversificate
su base stagionale;

Viene valutata I 'ubicazione e la distanza del centro
cottura, La Descrizione della struttura e di alcune
attrezzature disponibili risulta sintetica con rimando agli
allegati.

Descrizione dettagliata dei livelli di controllo delle
procedure Presentazione dettaglia di tutte le fasi
dall’approvvigionamento (specificando selezione dei
Jornitori e le frequenze delle forniture) fino alla consegna
con descrizione dei contenitori termici per il trasporto dei
pasti (possibilita di scelta tra due tipologia di contenitori) .
Distribuzione dei pasti effettuata da 2 gutomezzi.

Poco dettagliata la descrizione della tipologia del
personale coinvolto in particolare di quello dedicato alla
consegra dei pasii. 1l progetto cura in modo preciso la
Jfase di preparazione delle diete speciall.

Nulla dice circa la fase di gestione della prenoctazione dei
pasti e delle vichieste

La varieta dei secondi non & sempre coerente con le
indicazioni dell’allegato 1 del capitolato (es. eccesso di
carni e gffettati). In alcune settimane si evidenzia la
ripetizione dello stesso piatto. Non ci sono riferimenti ad
eventuali piatti alternativi al piatto del giorno.

proposte innovative senza aggravio di
costi riferite a servizi non contemplati dal
presente capitolato. Saranno prese in
esame le offerte relative a servizi che
consentano all’Ente di conseguire
vantaggi tecnici e che il concorrente si
impegna ad attuare senza oneri ulteriori né
per ’Ente né per le famiglie degli utenti. Il
concorrente dovra indicare termini, tempi
e modalita di attuazione.

La commissione assegnera il punteggio
considerando fattibilita e pertinenza, utilita,
innovativita cosi suddivisi:.

a)
b)
¢)

proposte riferite al servizio di assistenza
domiciliare

proposte riferite al servizio di consegna
pasti

proposte riferite ai servizi vivolli al
territorio

Alcuni servizi offerti risultano generici e poco fruibili

Le proposte, pur limitate, sono state ritenute fruibili e
significative per il servizio in essere.

Proposta limitata se quantificata in ore, sportello vitenuto
poco pertinente.

7.

descrizione del programma formativo che
coinvolgera I’intero personale adibito al
servizio, con un monte ore annuo

Pobo foso
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complessivo minimo pari a 30 ore cosi
suddivisi:
@) Coerenza delle proposte formative rivolte | Descrizione della Jormazione nei vari livelli. Analisi dei

al personale dell’appalto bisogni formativi, Moduli formativi con discussione e
attivazioni di casi reali. Programma formativo per il primo
friennio coerente e apprezzabile pur non trovando
specificita per il personale di cucina o il servizio
animazione

b) numero di ore offerte Offerte n. 45 ore per operatore (escluse formazione

obbligatoria e supervisione)

I Commissari procedono quindi, alla valutazione puntuale delle singole componenti dell’offerta ed
all’attribuzione discrezionale dei coefficienti all’offerta presentata RTI costituito CONSORZIO DI
COOPERATIVE KURSANA E IL MELOGRANO secondo la tabella sinottica qui riportata:

ACCARDI |CASARIN |DONGHI |MEDIA

Punteggi
CRITERLSOTTO CRITERI DI criteri/sotto
VALUTAZIONE criterl
1. rapporto con il territorio nel quale viene massimo 0,7 0,7 0,7 0,7
realizzato il progetto inteso anche come 5

esplicitazione delle sinergie gia sviluppate
i collaborazione con il tessuto sociale e con
gli enti locali, con particolare riferimento ai
servizi rivolti a soggetti anziani e
descriziene delle prospettive di estensione
della rete territoriale gia attiva

2. progetto tecnico gestionale del servizio di massimo

assistenza domiciliare e servizi rivolti al 15
territorio
cosi suddivisi
€) piano e meiodologia di lavoro generale, 3 0,9 0.9 0.9 0.9
coerenza rispetto agli obieltivi prefissati '
J) obiettivi specifici e attivita 4 0.9 0,9 0.9 0,9
g) modalita di integrazione con il servizio 3 0,9 0,9 0.9 0,9
sociale, con le famiglie e con il tervitorio
h) _progettazione attivitd di animazione 3 0.2 0.2 0,2 0,2
3. Sistemi di controllo dei servizi oggetto massimo
dell’appalto ¢ di ritevazione della 10
soddisfazione
cosi suddivisi
d) Strumenti di rilevazione della soddisfazione | 3 0,5 0,5 0.3 0,5
e) Strumenti di controllo delle prestazioni 4 04 0.4 0.4 0.4
effertuate
B Strumenti e modalita di comunicazione, 3 0.9 0,9 0,9 0.9
monitoraggio e verifica
4. organizzazione e gestione del personale massimo 5
cosl suddivisi:
c) Sistemi di valutazione e modalitd di 3 0,6 0,6 0,6 0.6
selezione, pianificazione delle procedure di
sostituzione
d) Strategie di fidelizzazione, motivazione ¢ 2 0.7 0,7 0.7 67

incentivazione del personale e di
contenimento del Turn Over degli operatori
5. progetto tecnico gestionale del servizio di massimo

preparazione e consegna pasti cosl 15
suddivisi:
e) ubicazione, strutturazione e descrizione 4 0,5 0,5 0,5
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B

attrezzature del centro cottura,

descrizione del programma di controllo
della qualita del sevvizio, 'adozione di un
proprio mamiale HACCP, procedure di
approvvigionamento, conservazione,
preparazione, cottura, distribuzione,
lavaggio ¢ sanificazione

gestione fecnico — organizzativa del
servizio, riportando il numero e la tipologia
del personale coinvolio, gestione diete
particolari, ecc.

proposte di menu settimanale diversificate
su base stagionale;

0,9

0,9

0.9

0.9

0.5

0,5

]

0,5

il

0,5

3

0,5

05

0.5

]

0,5

d)
e)
i

proposte innovative senza aggravio di costi
riferite a servizi non contemplati dal
presente capitolato. Saranno prese in esame
le offerte relative a servizi che consentano
all’Ente di conseguire vantaggi tecnici e che
il concorrente si impegna ad attuare senza
oneri ulteriori né per I'Ente né per le
famiglie degli utenti. I1 concorrente dovra
indicare termini, tempi e modalita di
attuazione.

La commissione assegnera il punteggio
considerando fattibilita e pertinenza, utilita,
innovativitd cosi suddivisi:,

proposte riferite al servizio di assistenza
domiciliare

proposte riferite al servizio di consegna
pasti

proposte riferite ai servizi rivolti al
territorio

massimo
15

a7

07

0,7

07

0,8

0,8

0,8

0,8

0,6

0.6

0.6

0,6

¢
d)

descrizione del programma formativo che
coinvolgera I'intero personale adibito al
servizio, con un monte ore anmuo
complessivo minimo pari a 30 ore cosi
suddivisi:

Coerenza delle proposte formative rivolte al
personale dell’appalto

nrumero di ore offerte

massimo S

0.8

0,8

0.8

0.8

0,9

fl

0.9

0,9

0,9

La seduta viene sospesa alle ore 13:00

Alle ore 14:00 riprendono i lavori della Commissione di gara.

I commissari procedono, con 1’analisi ed il confronto delle valutazioni discrezionali di cui ai verbali di gara
dal n. 2 al n. 4 e come riportato nel disciplinare di gara si procede a trasformare la media dei coefficienti
attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i commissari in coefficienti definitivi, riportando ad uno la media
pit alta e proporzionando a tale media massima le medie provvisorie prima calcolate, infine si procede alla

riparametrazione dei punteggi totali attribuiti aj progetti tecnici come riportato nella tabella riassuntiva qui

allegata quale parte integrante e sostanziale.

1l Presidente alle ore 17:30 dichiara quindi conclusa la terza ed ultima seduta riservata per la valutazione

delle offerte tecniche.
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I1 Presidente fissa per Papertura delle offerte economiche e per 'aggiudicazione provvisoria la seduta

pubblica del 31.01.2018 alle ore 15:30  disponendo che venga dato avviso, tramite la piattaforma Sintel

a tutti gli operatori economici partecipanti.

Di quanto sopra & redatto il presente verbale che letto e confermato viene sottoscritto come segue:

Dott. Matteo Accardi

Dott.ssa Barbara Casarin

Dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi

Sig.ra Erminia Arcidiacono
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PROVINCIA DI COMO
STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO
Via Borgo Vico, 148 — 22100 COMO
C.F. 80004650133 cod. AUSA 0000543078
tel.031230272 - 031230462
e-mail :sapcomo(@provincia.como.it

pec :sapcomo@pec.provincia.como.it

STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO

COMUNE DI ERBA. APPALTO RELATIVO ALLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI
ASSISTENZA DPOMICILIARE PER IL PERIODO DI ANNI 6 (DAL 01/01/2018-31/12/2023).
CUP : F39J17000290004 — CIG : 7182348511.

VERBALE DI GARAN. §

L’anno duemiladiciotto, il giorno 31 del mese di gennaio alle ore 15.30, si € riunita, presso la sede di

questa Stazione Appaltante, in via Borgo Vico n. 148 in Como , la Commissione di gara nominata con

provvedimento n. 7/2018 e costituita dai sigg.:

v
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PRESIDENTE: Dott. Matteo Accardi — Dirigente Responsabile della Stazione

Appaltante Provinciale di Como;

COMPONENTE: dott.ssa Barbara Casarin Assistente Sociale al Comune di Erba
COMPONENTE: dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi Collaboratore Professionale Sanitario
Dietista presso ATS Brianza sede di Lecco

SEGRETARIO Sig.ra Erminia Arcidiacono ufficio gare della Provincia di Como

Premesso che:

il 17.11.2017, giusto verbale di gara n. 1, si svolgeva la prima seduta pubblica, finalizzata alla
verifica della regolarita, correttezza formale ¢ completezza della documentazione prodotta dagli
offerenti ed all’accertamento circa il possesso dei requisiti di carattere generale (art. 80) e speciali
(art. 83) richiesti dal bando e dal disciplinare di gara in capo agli operatori economici offerenti
(tutti ammessi) nonché all’apertura dei plichi telematici contenenti I’ offerta tecnica ai soli fini della
verifica e ricognizione dei files contenuti;

In data 15.01.2018  si & tenuta la prima seduta riservata della commissione di gara nella quale ¢
stata valutata I’ offerta tecnica presentata dall’ ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR FOOD S.C.;
In data 17.01.2018 si & tenuta la seconda seduta riservata della commissione di gara nella quale ¢
stata valutata I’offerta tecnica presentata da CODESS SOCIALE E INSERVIO SRL;

In data 24.01.2018 si & tenuta la terza seduta riservata nella quale si ¢ proceduto alla valutazione

dell’offerta tecnica presentata dal RTI costituito tra il CONSORZIO DI COOPERATIVE

-



KURSANA e IL MELOGRANO e successivamente all’attribuzione complessiva dei punteggi

tecnici agli operatori economici partecipanti, e alla riparametrazione degli stessi.

Tutto cid premesso,

Il Presidente, dichiara quindi aperta la seduta pubblica per la valutazione delle offerte economiche ed

accede, con Futilizzo delle proprie credenziali, alla piattaforma elettronica SINTEL di Regione Lombardia.

Sono inoltre presenti, giusta delega/procura in atti, in rappresentanza degli operatori economici partecipanti
1 signori:

v Sara Cremaschi per ALDIA COOPERATIVA SOCIALE — SOC. COOPERATIVA;

v" Sarnataro Nicola per CONSORZIO DI COOPERATIVE KURSANA ;

v" Cristina Pereni per il RTT CODESS SOCIALE/INSERVIO

Si procede all’inserimento in SINTEL dei punteggi ottenuti dalle singole imprese nella valutazione tecnica

come risultanti dai verbalin. 2,3 e 4.

11 Presidente, rimanda ai criteri per la valutazione dell’offerta economica previsti nel disciplinare di gara.

I.’apertura delle offerte economiche da il seguente risultato:

ATI CODESS RTI KURSANA-
SOCIALE - IL
PRESTAZIONI ALDIA SPA -
CIR FOOD S.C. INSERVIO MELOGRANOG
SRL

costo orario per servizio €20,77
ASA in orario feriale €20,95 €20,50
costo orario per servizio €22,75
ASA in orario festivo €22,90 €22,80
costo unitario per €742
preparazione e consegna €745 €7,00
pasto a domicilio

A seguire , si procede, come specificato dal disciplinare di gara al paragrafo 16.5.] al calcolo del punteggio
economico off-line, assegnando manualmente i punteggi economici alle offerte pervenute sopra indicate, e
all’inserimento dei punteggi economici conseguiti da ciaseun concorrente in Piattaforma al fine di generare

la graduatoria di gara che sotto si riporta

PUNTEGGIO PUNTEGGIO PUNTEGGIO
g gg%TMIOEg OFFERTA OFFERTA TOTALE
ECONOMICA TECNICA
ALDIA SPA e CIR FOOD 70 98,87
9C 28,87
RTI CODESS 30 56,32 86,32
SOCIALE/INSERVIO a

DlogBss (ot (ool

@?\ .
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CONSORZIO DI 2905 55,68 84,73
COOPERATIVE KURSANA ’

Si da atto che I’offerta migliore risulta essere quella presentata dall’ ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR
FOOD S.C.

Tuttavia, avendo due offerte conseguito in entrambi gli elementi di ponderazione (merito tecnico ¢ prezzo)
un punteggio superiore ai quattro quinti (4/5) del punteggio massimo attribuibile, le stesse devono essere
sottoposte al giudizio di anomalia e congruita ai sensi dell’art. 97 del decreto legislativo 50/2016.

Il Presidente ritiene di dover applicare I’indirizzo recepito dal bando tipo 1/2017 di ANAC ¢ di sottoporre ,
pertanto , tutte le offerte anomale a verifica in maniera contestuale

Si rimettono , pertanto, gli atti al Responsabile Unico del Procedimento perché avvil la procedura di

verifica prevista dall’art. 97 cit. e rinvia I’aggindicazione all’esito della predetta verifica.

Di quanto sopra verrd data comunicazione agli operatori economici attraverso il canale “comunicazioni

procedura” sulla piattaforma SINTEL.
1l Presidente alle ore 15:50 dichiara quindi conclusa la seduta pubblica

Di quanto sopra & redatto il presente verbale che letto ¢ confermato viene sottoscritfo come segue:

\
Dott. Matteo Accardi -H\_:/QX- OQSZ_@L(
Dott.ssa Barbara Casarin _ _-%Q/l’ O"(w N

: L i arnn el r
Dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi ﬁﬂﬁé‘ K 9&2— 5’& o \\‘}?V/ (55

- . o Mot
Sig.ra Erminia Arcidiacono C“@uw- W . o

Copia informatica per consultazione




PROVINCIA DI COMO
STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO
Via Borgo Vico, 148 — 22100 COMO
C.F. 80004650133 cod. AUSA 0000543078
1el.031230272 - 031230462
e-mail :sapcomo(@provincia.como.it
pec :sapcomo(@pec.provincia.como.it

STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO

COMUNE DI ERBA. APPALTO RELATIVO ALLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI
ASSISTENZA DOMICILIARE PER IL PERIODO DI ANNI 6 (DAL 01/01/2018-31/12/2023).
CUP : F39J17000290004 — CIG : 7182348511.

VERBALE DI GARA N. 6

L’anno duemiladiciotto, il giorno 15 del mese di marzo alle ore 09.30, si & riunita, presso la sede di questa
Stazione Appaltante, in via Borgo Vico n. 148 in Como , la Commissione di gara nominata con
provvedimento n. 7/2018 ¢ costituita dai sigg.:
v" PRESIDENTE: Dott. Matteo Accardi — Dirigente Responsabile della Stazione
Appaltante Provinciale di Como;
v COMPONENTE: dott.ssa Barbara Casarin Assistente Sociale al Comune di Erba
v COMPONENTE: dott.ssa Eraanuela Alessandra Donghi Collaboratore Professionale Sanitario
Dietista presso ATS Brianza sede di Lecco
v SEGRETARIO Sig.ra Erminia Arcidiacono ufficio gare della Provincia di Como

E’ presente la Sig.ra Sara Cremaschi per ALDIA COOPERATIVA SOCIALE — SOC. COOPERATIVA

Premesso che:

v' il 17.11.2017, giusto verbale di gara n. 1, si svolgeva la prima seduta pubblica, finalizzata alla
verifica della regolaritd, correttezza formale ¢ completezza della documentazione prodotta dagli
offerenti ed all’accertamento circa il possesso dei requisiti di carattere generale (art. 80) e speciali
(art. 83) richiesti dal bando e dal disciplinare di gara in capo agli operatori economici offerenti
(tutti ammessi) nonché all’apertura dei plichi telematici contenenti 1’ offerta tecnica ai soli fini della
verifica e ricognizione dei files contenuti;

v In data 15.01.2018 si ¢ tenuta la prima seduta riservata della commissione di gara nella quale &

stata valutata I’offerta tecnica presentata dall’ ATI costitvita tra ALDIA SPA e CIR FOOD S.C

&
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v' Indata 17.01.2018 si & tenuta la seconda seduta riservata della commissione di gara nella quale &
stata valutata 1’ offerta tecnica presentata da CODESS SOCIALE E INSERVIO SRL;

v" In data 24.01.2018 si & tenuta la terza seduta riservata nella quale si & proceduto alla valutazione
dell’offerta tecnica presentata dal RTI costituito tra i1 CONSORZIO DI COOPERATIVE
KURSANA e IL MELOGRANQO e successivamente all’attribuzione complessiva dei punteggi
tecnici agli operatori economici partecipanti, e alla riparametrazione degli stessi;

v In data 31.01.2018 si & tenuta la seconda seduta pubblica per Papertura delle offerte economiche e
I"inserimento in SINTEL dei punteggi ottenuti dalle singole imprese nella valutazione tecnica come
risultanti dai verbalin. 2,3 e 4;

v La graduatoria provvisoria di gara, al termine dell’assegnazione dei punteggi tecnici ed economici

risulta cosi composta:

PUNTEGGIO PUNTEGGIO PUNTEGGIO
EO ggi.érr“?lég OFFERTA OFFERTA TOTALE
ECONOMICA TECNICA
ALDIA SPA e CIR FOOD 70 98.87
SC 28.87
RTI CODESS 30 56,32 86,32
SOCIALE/INSERVIO
CONSORZIO DI 2905 55.68 84,73
COOPERATIVE KURSANA ’

I’ offerta migliore ¢ risultata essere quella presentata dall’ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR FOOD
S.C.

Tuttavia, avendo due offerte conseguito in entrambi gli elementi di ponderazione (merito tecnico € prezzo)
un punteggio superiore ai quattro quinti (4/5) del punteggio massimo atiribuibile, si ¢ proceduto, nella
stessa seduta, all’inoltro della richiesta di presentazione di una relazione giustificativa ai sensi dell’art. 97 |
comma 3 del DLgs 50/2016 del Codice, ai fini di valutarne la congruita e Iaffidabilita delle offerte
medesime.

Entro il termine stabilito, gli operatori economici hanno prodotto le giustificazioni richieste che, unitamente
alla documentazione di gara, sono state trasmesse al RUP per la valutazione di competenza.

Il Responsabile Unico del Procedimento ha redatto e trasmesso alla Stazione Appaltante il verbale di

valutazione di congruitd, prot n. 8314 del 05.3.2018 (nostro prot. n. 8355).
Tutto cid premesso,
11 Presidente, dichiara quindi aperta la seduta pubblica per procedere all’aggiudicazione dell’appalto.

Il Presidente prese atto della relazione del RUP, che la Commissione condivide nei contenuti, allegata al
presente verbale quale parte integrante e sostanziale, con la quale si attesta la congruita ed affidabilita
dell’offerta presentate dall’ATI costituita tra ALDIA SPA e CIR FOOD S.C. e dell’offerta presentata
dal RTT CODESS SOCIALE/INSERVIO .

51 procede pertanto all’aggiudicazione dell’appalto in favore dell’ AT costituita tra ALDIA SPA e CIR

FOOD 8.C. alle condizioni economiche e tecniche risultanti dall’offerta acquisita in sede di gara.

Fido Lo I @/%‘Qﬁﬁﬂ«(
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Il Presidente alle ore 09:45  dichiara quindi conclusa la seduta pubblica

D1 quanto sopra € redatto il presente verbale che letto e confermato viene sottoscritto come segue:

Dott. Matteo Accardi ____L&ﬁ Q@v@*z
Dott.ssa Barbara Casarin -&%ﬁ%ﬁ . L N

Dott.ssa Emanuela Alessandra Donghi @Wa"—’—@g’e ‘%&m ﬂém— ﬁVb\"’

T e

Sig.ra Erminia Arcidiacono
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N _-,é di Erba Prot. n. 8314 del 05-03-2018 partenza Cat. 7 CL 12

G COMUNE DI ERBA

Provincia di Como

22036 - Piazza Prepositurale n. 1 - & 031615540 &= 031615314 — CF/PL: 00430660134

AREA SERVIZI AL CITTADINO
Ufficio Servizi Sociali — Via Magni 10 - Erba

Erba, 05 marzo 2018

OGGETTO: APPALTO PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA
DOMICILIARE PERIODO 01/01/2018 —31/12/2023

CUP: F35J17000290004

CiG 7182348511

VERBALE DI VALUTAZIONE CONGRUITA OFFERTA

IL R.U.P. dirigente dell’Area Servizi al Cittadino del Comune di Erba

Premesso che:

nella seduta di gara del 31/01/2018 I'offerta migliore & risultata quella presentata dall’ATi

Aldia Cooperativa Sociale con sede in Pavia e CIR Food con sede in Reggio Emilia che ha

formulato un’offerta economica pari a € 1.358.92545 lva esclusa per Vintero

espletamento del servizio;

- la Stazione Appaltante Provinciale di Como ha provveduto a richiedere agli 0.e. economici
ALDIA COOP. SOCIALE e CODESS SOCIALE, rispettivamente 1° e 2° nella graduatoria
provvisoria della gara in oggetto, spiegazioni atte a dimostrare la congruita dell’offerta ai
sensi dell’art. 97 del D.Lvo n. 50/2016;

- la Stazione Appaftante Provinciale di Como ha provveduto in data 13/2/2018 a
trasmettere i giustificativi prodotti dagli 0.e. economici ALDIA COOP. SOCIALE e CODESS
SOCIALE, rispettivamente 1° e 2° nelia graduatoria provvisoria della gara in oggetto, ai fini
di sottoporre, in applicazione dell'indirizzo recepito dal bando tipo 1/2017 di ANAC, le
offerte anomale a verifica in maniera contestuale;

- indata 20/2/2018 e 26/2/2018 it RUP ha provveduto a richiedere chiarimenti alla Codess

Sociale rispetto alla relazione datata 13/2/2018 a cui sono seguite le integrazioni in data

23/2/2018 e 2/3/2018; \M

Yol —— N 2
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COMUNE DI ERBA

Provincia di Como

22036 - Piazza Prepositurale n. 1 - & 031615540 <& 031615314 - CF/PL: 00430660134

AREA SERVIZI AL CITTADINO
Ufficio Servizi Sociali - Via Magni 10 - Erba

- in data 26/2/2018 il RUP ha provveduto a richiedere chiarimenti alla ALDIA COOP.sociale

rispetto alla relazione datata 9/2/2018 a cuj & seguita 'integrazione in data 28/2/2018;

Preso atto che:

- la verifica di congruita ha lo scopo di appurare Vattendibilit di un’offerta sotto il profilo
dell’idoneita della stessa ad assicurare, a dispetto del suo carattere anormalmente hasso,
prestazioni adeguate alle esigenze sottese all’appalto pubblico;

- le giustificazioni dell’'offerta devono essere estese alfintero importo dell’appalto:

- Vanomalia pud riguardare anche if margine di utile, qualora i costi esposti e I'incidenza

delle spese generali non consentano un rminimo apprezzabile margine di utile d’impresa;

- si possono prendere in considerazione fra Valtro le giustificazioni che riguardano
Feconomia del procedimento dj svolgimento della prestazione, le condizioni favorevoli di
cui dispone l'offerente per svolgere i servizi nonché il metodo e le soluzioni adottate;

~ la verifica di congruita deve comunque considerare analiticomente tutti gl elementi
giustificativi forniti dai concorrenti;

Considerato che, ai sensi dell’art. 97, comma 6 del D.Lvo n. 50/2016 “non sono ammesse

giustificazioni in relazione a trattamenti salariali minimi inderogabili stabiliti dalta legge o da

fonti autorizzate dalla legge. Non sono altresi ammesse giustificazioni in relazione agli oneri p

di sicurezza di cui al piano di sicurezza e coordinamento previsto dali’art. 100 del D.Lvo n.

Tutto cid premesso il RUP procede allanalisi delle giustificazioni trasmesse dal R.T.1. primo ‘

classificato ALDIA cooperativa sociale e CIR Food 5.C. A

L'esame dei costi della manodopera viene effettuato prendendo a riferimento il costo orario i
previsto dal CCNL cooperative sociali per assistenti Domiciliari 0SS livello C1 e del CCNL
settore turismo p.e. per le figure professionali di Cuoco livello 3 e addetto mensa livello 6S. 1

Nelle giustificazioni fornite dall’'offerente viene presentata una tabella che dettaglia in modo
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COMUNE DI ERBA

Provincia di Como

22036 - Piazza Prepositurale 1, 1- & 031615540 031615314 —~ CF/PI: 00430660134

AREA SERVIZI AL CITTADINO
Ufficio Servizi Sociali — via Magni 10 - Erba

analitico it calcolo del costo per livello C1 dell’orario feriale €. 16,55 e del costo deill orario
festivo €, 19,03.

Per guanto concerne i personale utilizzato ai fini della preparazione dei pasti vengono
precisati: Cuoco livello 3 — Ajuto Cuoco livello 65 — Addetto Mensa livello 65 rispettivamente
Per un costo orario €. 21,51 - €. 18,47 - €, 18,47. Dai dati esposti nelja tabella si evince che
viene garantito il rispetto dei trattamenti minimi salariati inderogabili per ciascuna figura
professionale di riferimento. Rispetto alla consegna dei pasti viene precisato che il servizio
sara svolto mediante utilizzo dj due furgoni condotti da duye persone inquadrate 0SS livelio

C1 con costo orario feriale dj €.16,55 e costo festivo dj £.19,03.

5i ritiene articolata ed €saustiva [a tabella che dettaglia i suddetti prezzi in 7 voci che
comprendono il costo del personale, i costi per la formazione e supervisione, costo per le
migliorie, costi diretti del servizio, costi di gestione e Spese generali, costi per |a sicurezza ed

il margine aziendale.

Sono state altresi dettagliate le singole voci di Prezzo necessarie per la realizzazione delle
migliorie offerte in sede dj gara, sulla base di un costo totale annuo pari ad €. 36.135,05 con

una stima di costi ritenuta congrua sulla base dell'offerta tecnica presentata.

Premesso quanto sopra si rileva che I3 documentazione trasmessa ai fini della verifica aj
sensi dell’art. 97 ¢. 3 del D.Lvo n. 50/2016 & da riteners; esaustiva nella descrizione di tutte le
voci che concorrona a formare i prezzi offerti e precisamente:

= €. 20,95 costo orario offerto per servizio ASA in orario feriale,

- . 22,90 costo orario offerto per servizio ASA in orario festivo,

- £.7,45 costo unitario PEr preparazione e consegna pasto a domicifio.

Successivamente j| RUP procede all’analisi delle giustificazioni trasmesse dal R.T .. secondo

classificato CODESS SOCIALE e INSERVIO s.1..

&
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COMUNE DI ERBA

Provincia di Como

22036 - Piazza Prepositurale n, 1 - & 031615540 = 031615314 — CF/PL: 00430660134

AREA SERVIZI AL CITTADINO
Ufficio Servizi Sociali - Via Magni 10 - Erba

Nella relazione, con riferimento alla voce di costo del personale impiegato nel corso
dell’appalto, viene stimato un costo complessive di €. 861.719,04 comprendendo i costi
organizzativi (coordinamentao, supervisione, formazione, ecc) pari ad €. 124.060,44 e i costi
relativi alle figure di ASA per complessivi €. 670.085,64 e il costo per il trasporto dej pasti
(autista livello B1) pari ad €. 67.572,96.

Relativamente al personale impiegato per la preparazione dei cibi sono state previste n. 3
qualifiche professionali e precisamente: Capo cuoco livello 4 — Aiuto cuoco livello 5 — addetta
cucina livello & per le guali sono state fornite precisazioni rispetto al corrispondente
trattamento economico contratto turismo e pubblici esercizi,

Per quello che concerne i costi del personale ASA sono state esposte delle tabelle analitiche,
con riferimento all’applicazione normativa e retributiva del CCNL cooperative sociali, relative
a due qualifiche professionali e precisamente categoria C profilo C1 costo orario di €. 16,68 e

autista categoria B profilo B1 costo orario £, 15,47,

Per quel che concerne il costo per la preparazione e consegna pasti a domicilio viene stimato
importo complessivo di €. 332.342,40 dettagliato nelie varie componenti di costo in

maniera esaustiva.

A completamento della composizione del'importo complessivo offerto, sono stati
quantificati i costi relativi alle spese generali (con indicazione analitica delle singole voci di
costo), alla gestione del protocollo sicurezza, agli oneri aziendali {assicurazioni, contratti,

fidejussione, ecc.) e al risultato di esercizio, in maniera ritenuta congrua.

Sono state altresi dettagliate le singole voci di prezzo necessarie per la realizzazione delle
migliorie offerte in sede di gara, con una stima di costi totali annui pari ad €. 22.468,80,
congrua sulla base dell’offerta tecnica presentata.

E’ stato altresi quantificato il costo sessennale riferito alfa formazione pari a €.43.705,20

%@@a&&\ g&/é
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COMUNE DI ERBA

Provincia di Como

22036 - Piazza Prepositurale 1. 1 - B 031615540 u 031615314 — CF/PI: 00430660134

AREA SERVIZI AL CITTADING
Ufficio Servizi Sociali — Via Magni 10 - Erba

Premesso quanto sopra si rileva che la documentazione trasmessa ai fini della verifica ai
sensi dell’art. 97 ¢. 3 del D.Lvo n. 50/2016 ¢ da ritenersi esaustiva nella descrizione di tutte le
voci che concorrono a formare i prezzi offerti e precisamente:

- €. 20,50 costo orario offerto per servizio ASA in orario feriale,

- £.22,80 costo orario offerto per servizio ASA in orario festivo,

-~ £.7,00 costo unitario per Preparazione e consegna pasto a domicilio.

I RUP premesso quanto sopra esposto
RITIENE

che le offerte presentate da parte di Aldia Cooperativa Sociale con sede in Pavia in AT} con
CIR Food S.C. e di CODESS SOCIALE in ATl con INSERVIO S.R.L. sono entrambe da ritenersj

congrue,

Viene redatto il presente verbale da trasmettere al Presidente della Commissione di Gara

della Stazione Appaitante Provinciale di Como per gli adempimenti dj propria competenza.

Copia informatica per consultazione



