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 QUESITI PERVENUTI ALLA STAZIONE APPALTANTE  

AL 22/12/2023 

FAQ. 1  

QUESITO N. 1 
Con la presente siamo a sottoporre il seguente quesito: 
Si chiedono chiarimenti circa l'elenco del personale uscente e il relativo costo della manodopera, in quanto l'elenco del 
personale comprende complessivamente 17 risorse (16,2 FTE), ma all'interno dell'Allegato E è riportata la dicitura "...si 
raggiungono le 10 unità di personale. Totale assegnato al servizio è di 12 operatori." Inoltre, il costo della manodopera 
a base d'asta stimato dalla Stazione Appaltante risulta sottostimato rispetto al numero delle risorse. 
Nel ringraziare porgiamo cordiali saluti. 
RISPOSTA N. 1 
La stazione appaltante ha autonomamente determinato il costo del personale utilizzando le tabelle pubblicate 
dal Ministero del Lavoro incrementate dei valori economici tabellari derivanti dai rinnovi contrattuali che si 
sono succeduti da marzo 2019. il costo complessivo è derivato da un'analisi dettagliata del servizio, dei carichi 
di lavoro e delle distanze chilometriche degli impianti di smaltimento e recupero. Si ricorda peraltro che come 
indicato nel Disciplinare di Gara al punto 3.1 "i costi della manodopera non sono soggetti a ribasso". 
 
QUESITO N. 2 
Con la presente si richiede la pubblicazione della seguente documentazione: 
- Planimetria del CDR; 
- Autorizzazione del CDR; 
- Autorizzazione agli scarichi nel CDR; 
- Elenco delle utenze iscritte alla TARI. 
Ringrazio. 
Cordiali saluti. 

mailto:sapcomo@provincia.como.it
mailto:sapcomo@pec.provincia.como.it


RISPOSTA N. 2 
I centri raccolta rifiuti sono sottoposti al Decreto 8 aprile 2008 del Ministero dell'ambiente e della tutela del 
territorio e del mare. I centri raccolta rifiuti sono soggetti unicamente alla pianificazione e realizzazione 
comunale e non sono previste autorizzazioni di altri enti alla realizzazione degli stessi. 
La planimetria del centro raccolta è stata caricata in documentazione di gara. 
L’ordinanza sindacale relativa al funzionamento del centro raccolta, relativa al rinnovo dell’autorizzazione 
allo scarico in pubblica fognatura è stata caricata in documentazione di gara. 
L'elenco delle utenze iscritte alla TARI non può essere diffusa per elementi dettati dalla normativa sulla 
privacy. Agli effetti della formulazione dell’offerta si rimanda all’allegato A del capitolato speciale di appalto 
nel quale sono riportate il numero e la tipologia di utenze attive sul territorio. 
 
QUESITO N.3 
Buongiorno. 
Per quanto non obbligatorio ai sensi dell'art. 11 del Disciplinare di gara, si richiede la possibilità di effettuare 
un sopralluogo assistito sul territorio oggetto del servizio in appalto. 
Si rimane in attesa di Vs. indicazioni in merito, e si porgono cordiali saluti. 
RISPOSTA N. 3 
Il sopralluogo sul territorio è libero e le imprese possono effettuarlo secondo la propria organizzazione 
 
QUESITO N.4 
Considerando quanto indicato al Capitolo 18.2.2 del Disciplinare di Gara, per la definizione dei Criteri 
“tabellari”, ossia “il relativo punteggio è assegnato, automaticamente e in valore assoluto, sulla base della 
presenza o assenza nell’offerta, dell’elemento richiesto.”. 
Considerando inoltre la descrizione dei Criteri di Valutazione denominati B.2, B.3 e B.3 (4?), C.2, D.2 
dettagliati al Capitolo 18.1.1 del Disciplinare di Gara, per cui non è previsto un punteggio “assoluto” bensì 
“relativo” ossia in base alle proposte dei partecipanti ed in particolare all’offerta migliore. 
Si chiede conferma che i criteri sopra indicati siano “quantitativi” piuttosto che “tabellari”, perciò si chiede 
inoltre una descrizione delle modalità di assegnazione dei punteggi oltre a quello (massimo) assegnato 
all’offerente migliore. 
RISPOSTA N.4 
Si conferma che l’indicazione “tabellari” è da considerarsi un refuso. Tutti i criteri - diversi da quelli identificati 
come discrezionali – sono “Quantitativi”. I punteggi massimi saranno attribuiti, come indicato nella griglia e 
gli altri in proporzione. 
 
QUESITO N. 5 
Buongiorno, al fine di effettuare un adeguato dimensionamento ed analisi dei carichi di lavoro, si chiede 
cortesemente di fornire, per ogni Comune, l’elenco tabellare delle utenze iscritto a ruolo TARI domestiche e 
non domestiche, come segue: 
- per ogni utenza domestica: residenza, numero civico, numero di componenti; 
- per ogni utenza non domestica: il codice attività (o descrizione attività) e, se possibile, superficie per 
dimensionamento produzione UND. 
Vi ringraziamo 
RISPOSTA N.5 
Si rimanda a quanto già indicato in risposta al quesito 2. 
Si specifica che: 
- relativamente al centro raccolta rifiuti, le quantità di rifiuti prodotte dal comune di Olgiate Comasco al centro 
raccolta sono riportate nell’allegato A del CSA, pagina 6, “produzione rifiuti”. 
- il documento caricato in documentazione di gara “specifica centro raccolta rifiuti – Olgiate Comasco” è 
un’elaborazione della pagina 6 del CSA. Sono stati evidenziati in colore giallo i rifiuti relativi al Comune di 
Olgiate Comasco prodotti al centro raccolta. 
 



- la quantità prodotta complessivamente presso il centro è nel documento “dati centro raccolta rifiuti 
complessivi” caricato in documentazione di gara. Sulla base di questi dati è stata calcolati la voce di costo 
relativa alla raccolta e trasporti dei rifiuti dal centro 
 
QUESITO N. 6 
Buongiorno, Si chiede conferma che lo smaltimento dei rifiuti “legno”, “inerti” e “vernici” sia remunerato a 
forfait come da indicazioni dell’ Allegato B al CSA tramite riconoscimento del relativo canone dettagliato 
nell’elenco prezzi e che quindi sia in carico all’Appaltatore l’individuazione e la relativa contrattualizzazione 
con l’impianto di destino finale. Si chiede altresì conferma che di conseguenza non si applichino a tali tipologie 
di rifiuto i commi successivi al secondo dell’art. 14 del CSA ed in particolare il comma “Gli impianti di 
conferimento per le tipologie di rifiuti sopra elencate sono individuati con separata procedura selettiva da parte 
del Comune e comunicati alla Ditta Appaltatrice prima dell’avvio dell’Appalto di Servizio.” 
cordiali saluti. 
RISPOSTA N. 6 
Si conferma quanto indicato nel quesito e che i rifiuti elencati sono remunerati a forfait. 
L’elenco completo degli smaltimenti il cui costo è riconosciuto con questa modalità si trova all’allegato C 
del CSA. Sono questi i quantitativi sulla base dei quali è stata calcolata la voce di costo di cui all’allegato B 
– rif. articolo CSA 2. 
Si conferma che gli impianti il cui smaltimento è a carico del Comune saranno comunicati prima dell’inizio 
dell’appalto di servizio. 
 
QUESITO N. 7 
Spett.le Stazione Appaltante, 
in merito alle riduzioni applicabili alla garanzia provvisoria, si chiede di specificare se sia possibile applicare 
tutte le riduzioni previste dall'art. 106 comma 8, in particolare il 30% per il possesso dell'iso 9001 ed un 
ulteriore 20% per il possesso di una ulteriore certificazione tra quelle previste dall’allegato II.13. 
In merito all'art. 6.3 "requisiti di capacità tecnica e professionale" si chiede di confermare che il triennio di 
riferimento sia 2020/2021/2022 e che per servizi analoghi siano sufficienti servizi di raccolta, trasporto e 
spazzamento. 
RISPOSTA N. 7 
Buongiorno, come indicato all'art. 10 del Disciplinare di gara, per le riduzioni previste all’art. 106 c. 8 si 
precisa che, in attesa degli aggiornamenti ministeriali, si rinvia a quanto indicato all’art. 217 del D.Lgs 
36/2023. 
 
QUESITO N. 8 
Buongiorno, al fine di effettuare un adeguato dimensionamento ed analisi dei carichi di lavoro, si chiede 
cortesemente di fornire, per ogni Comune, l’elenco tabellare delle utenze iscritto a ruolo TARI domestiche e 
non domestiche, come segue: 
- per ogni utenza domestica: residenza, numero civico, numero di componenti; 
- per ogni utenza non domestica: il codice attività (o descrizione attività) e, se possibile, superficie per 
dimensionamento produzione UND. 
Vi ringraziamo 
RISPOSTA N. 8 
Secondo le definizioni di “dato personale” e di “trattamento” di cui all'art. 4 del Regolamento Europeo 
2016/679, una richiesta generalizzata di dati che possano ricondurre ad avere l'indirizzo e numero di persone 
di nuclei familiari risulta ascrivibile al trattamento di dati personali. 
Il trattamento di dati personali non è legittimato da nessuna nomina a favore dei richiedenti, ai sensi dell'art. 
28 del GDPR. 
Si ritiene percorribile la richiesta di integrare i dati già presenti nella documentazione di gara mettendo a 
disposizione dei concorrenti delle elaborazioni in forma aggregata. 
 



Si forniscono i seguenti elementi aggiornati ad oggi 21 dicembre 2023 e caricati in documentazione di gara 
formato zip: 
- Allegato 1: contiene il numero di utenze domestiche suddivise per via/piazza e l’elenco non nominativo 
delle utenze non domestiche per categoria e superficie; 
- Allegato 2: contiene il dato delle utenze domestiche, suddivise per categorie di occupanti e con la superficie 
totale per categoria; 
- Allegato 3: utenze non domestiche: numero di utenze per categoria e superficie totale. 
Distinti saluti. 
 
QUESITO N. 9 
Buongiorno, in merito alla richiesta dell'elenco utenze TARI mediante quesito (11/12/2023) e successiva 
integrazione (13/12/2023), ed alla risposta ricevuta in data 19/12/2023, si intende evidenziare che quanto 
richiesto, ossia: 
l’elenco tabellare delle utenze iscritto a ruolo TARI domestiche e non domestiche: 
- per ogni utenza domestica: residenza, numero civico, numero di componenti; 
- per ogni utenza non domestica: il codice attività (o descrizione attività) e, se possibile, superficie per 
dimensionamento produzione UND. 
non prevede la diffusione di dati sensibili o coperti dalla normativa riguardante la privacy. Si ritiene infatti 
legittima la richiesta, non essendo richiesti i nominativi delle utenze iscritte al ruolo TARI, bensì la posizione 
ed altre caratteristiche (es. n. componenti del nucleo familiare, etc..). Eventuali dati sensibili presenti nei file 
a disposizione, possono essere oscurati dalla stazione appaltante prima dell'invio, come capitato per altre 
procedure. 
RISPOSTA N. 9 
Secondo le definizioni di “dato personale” e di “trattamento” di cui all'art. 4 del Regolamento Europeo 
2016/679, una richiesta generalizzata di dati che possano ricondurre ad avere l'indirizzo e numero di persone 
di nuclei familiari risulta ascrivibile al trattamento di dati personali. 
Il trattamento di dati personali non è legittimato da nessuna nomina a favore dei richiedenti, ai sensi dell'art. 
28 del GDPR. 
Si ritiene percorribile la richiesta di integrare i dati già presenti nella documentazione di gara mettendo a 
disposizione dei concorrenti delle elaborazioni in forma aggregata. 
 
Si forniscono i seguenti elementi aggiornati ad oggi 21 dicembre 2023 e caricati in documentazione di gara 
formato zip: 
- Allegato 1: contiene il numero di utenze domestiche suddivise per via/piazza e l’elenco non nominativo 
delle utenze non domestiche per categoria e superficie; 
- Allegato 2: contiene il dato delle utenze domestiche, suddivise per categorie di occupanti e con la superficie 
totale per categoria; 
- Allegato 3: utenze non domestiche: numero di utenze per categoria e superficie totale. 
Distinti saluti. 
 


