
PROVINCIA DI COMO

SETTORE ECOLOGIA E AMBIENTE
SERVIZIO PROTEZIONE CIVILE

DETERMINAZIONE  N. 1070 / 2017

OGGETTO: SALA OPERATIVA UNIFICATA PER LA GESTIONE DELLE EMERGENZE 
DI PROTEZIONE CIVILE DI RILEVANZA PROVINCIALE (SOUP) - SERVIZI 
DI CONNETTIVITÀ DATI SATELLITARE E VOIP - SPESA COMPLESSIVA 
EURO 6.000,00 I.V.A. INCLUSA. - CIG: ZD22157649 

IL RESPONSABILE

PREMESSO che:

• la  Provincia  di  Como e  l’Ufficio  Territoriale  del  Governo  -  Prefettura  di  Como hanno 
sottoscritto un Protocollo d’Intesa in materia di Protezione Civile;

• tale Protocollo impegna le parti a costituire, presso la sede della Prefettura sita in via Volta  
50,  una  Sala  Operativa  Unificata  per  la  gestione  delle  attività  di  Protezione  Civile,  di 
rilevanza Provinciale ed attuare, nel limite del possibile, una cogestione degli strumenti e 
dei dati a disposizione dei due Enti; 

RICHIAMATE:

• la Determinazione Dirigenziale n. 1572 del 23.12.2013, con la quale si affidava alla Società 
Noitel  Italia s.r.l.,  con sede legale  in  Roma - via Lucio Mastronardi,  21 -  il  servizio di 
connettività satellitare TOOWAY per la Sala Operativa Unificata di Protezione Civile;

• la Determinazione Dirigenziale n. 926 del 18.09.2014, con la quale si affidava alla predetta 
Società Noitel  Italia s.r.l.  il  servizio VOIP comprendente il  rilascio di  n. 3 numerazioni 
geografiche a completamento delle dotazioni della Sala Operativa Unificata di Protezione 
Civile;

• la  Determinazione  Dirigenziale  n.  1168  del  23.12.2015,  con  la  quale  si  affidava  alla 
medesima Società  la  fornitura  del  servizio  di  connettività  dati  satellitare  e  VOIP per  il  
periodo gennaio-marzo 2016;

• le  Determinazioni  Dirigenziali  n.  313  del  31.03.2016,  n.  394  del  28.4.2016,  n.  518 
dell’1.6.2016, n. 642 dello 01.07.2016, n. 734 dello 01.08.2016, 787 del 26.08.2016, 864 del 
10.10.2016,  1010  del  23.11.2016  e  1287  del  21.12.2016,  con  le  quali  si  affidava  alla 
predetta  Società  la  fornitura  del  servizio  di  connettività  dati  satellitare  e  VOIP 
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rispettivamente per i mesi di  aprile, maggio,  giugno, luglio,  agosto,  settembre,  ottobre e 
novembre 2016 e per il periodo dicembre 2016 - novembre 2017; 

DATO atto  che,  per  garantire  la  piena  funzionalità  della  suddetta  Sala  Operativa  Unificata  di 
Protezione Civile è indispensabile procedere al rinnovo dei servizi di connettività dati satellitare e 
VOIP; 

RITENUTO,  di rinnovare per un ulteriore anno il servizio  di connettività dati satellitare e VOIP 
fornito dalla ditta Noitel Italia s.r.l., con sede legale in Roma - via Lucio Mastronardi, 21- P. IVA: 
11394941006;

DATO atto che , per la fornitura dei servizi in questione, non vi sono convenzioni attive di Consip 
S.p.A., società concessionaria del Ministero dell’Economia e delle Finanze per la gestione degli 
acquisti  di  beni e servizi  da parte  della  Pubblica Amministrazione o ARCA Agenzia Regionale 
Centrale Acquisti della Regione Lombardia;

RITENUTO di procedere all’affidamento della fornitura in questione:

• tramite affidamento diretto ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a del D.Lgs. n. 50/2016;

• attraverso il ricorso alla piattaforma elettronica Sintel di Regione Lombardia;

• richiedendo un unico preventivo alla ditta Noitel Italia s.r.l., con sede legale in Roma - via 
Lucio Mastronardi, 21- P. IVA: 11394941006, fornitrice del servizio, che ha già svolto per 
l’Ente prestazioni di identico contenuto con positivo riscontro;

ATTESO che:

• la ditta in questione, rispondendo ad una specifica procedura attivata tramite Sintel, si è resa 

disponibile ad assicurare la fornitura in oggetto al costo, ritenuto congruo e vantaggioso, di 
€ 3.552,00 per i servizi di connettività dati satellitare VSat - Profilo 25GB - PRO - 1 IP per 
12 mesi per le 4 linee attive, € 1.296,00 per i servizi VOIP per 12 mesi sulle 3 numerazioni 
geografiche  attive  comprensivi  di  50  min/mese  voce  totali  inclusi  verso  fissi  e  mobili 
nazionali, € 0,02 al minuto per le chiamate extra bundle verso fissi e € 0,149 al minuto per 
le chiamate extra bundle verso mobili nazionali, cui deve aggiungersi un costo di € 0,80 per 
ciascuna delle 2 fatturazioni semestrali previste;

• appare opportuno prevedere un budget di almeno € 68,43 per la copertura dell’eventuale 

traffico extra bundle da implementare al bisogno in caso di impiego effettivo in situazioni di 
emergenza;

• il costo totale previsto per la fornitura in questione ammonta quindi a € 4.918,03 I.V.A.  

esclusa;

• le  condizioni  contrattuali  prevedono  il  pagamento  del  costo  fisso  del  servizio,  pari  a  € 

4.849,60 I.V.A. esclusa, in 2 rate semestrali, la prima, di € 2.424,80 I.V.A. esclusa, relativa 
al periodo Dicembre 2017 - Maggio 2018, che sarà emessa a Dicembre 2017, la seconda, di 
pari importo, da emettersi nel corso del 2018;

• la spesa di € 2.424,80 I.V.A. esclusa, pari a € 2.958,26 I.V.A. (22%) inclusa, esigibile nel 

2017, trova capienza sul capitolo 13420/0 - Missione 11 – Programma 01 del bilancio 2017 
(codice del piano dei conti integrato 1030219 – macro livello IV) mentre, non avendo la 
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Provincia approvato il Bilancio Triennale, le somme di € 2.424,80 e € 68,43 I.V.A. esclusa, 
relative al  pagamento del  costo fisso  del  secondo semestre  ed agli  eventuali  costi  extra 
bundle del primo e del secondo semestre,  pari  a € 3.041,74 I.V.A. inclusa,  da imputare 
sull’esercizio 2018, dovranno essere impegnate successivamente;

VISTO il report riepilogativo della procedura SINTEL, disponibile in allegato;

RICHIAMATA la Deliberazione del Consiglio Provinciale n. 52 del 16/11/2017 di approvazione 
del Bilancio 2017 e la Deliberazione della Presidente n. 107 del 21/11/2017 di approvazione del  
P.E.G.,

DETERMINA

 1 che la premessa di cui sopra è parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

 2 di aggiudicare, tramite la procedura elettronica prevista da Sintel, la fornitura del servizio di  
connettività dati satellitare e VOIP in premessa descritto e dettagliato alla ditta Noitel Italia 
s.r.l., con sede legale in Roma - via Lucio Mastronardi, 21- P. IVA: 11394941006;

 3 di precisare che:

 3.1 il fine che si intende perseguire con il contratto è quello di procedere alla fornitura nei 
confronti della Provincia di Como del servizio di cui all’oggetto;

 3.2 l’oggetto del contratto è la fornitura del servizio di connettività dati satellitare e VOIP 
a supporto della Sala Operativa Unificata per la gestione delle attività di Protezione 
Civile, di rilevanza Provinciale;

 3.3 le  clausole  essenziali  del  contratto  sono la  fornitura  di  servizi  di  connettività  dati 
satellitare VSat - Profilo 25GB - PRO - 1 IP per 12 mesi per le 4 linee attive e di  
servizi VOIP per 12 mesi sulle 3 numerazioni geografiche attive, comprensivi di 50 
min/mese voce totali inclusi verso fissi e mobili nazionali;

 3.4 il contratto sarà definito, per mezzo di corrispondenza, secondo l’uso del commercio, 
contestualmente al perfezionamento della procedura attivata sulla piattaforma Sintel;

 3.5 la modalità di scelta del contraente è quella dell’affidamento diretto ai sensi dell’art. 
36, comma 2, lettera a del D.Lgs. n. 50/2016 al fornitore del servizio;

 4 di impegnare la spesa di € 2.958,26 I.V.A. inclusa, esigibile nel 2017, sul Cap. 13420/0 - 
Missione  11  –  Programma  01  del  bilancio  2017  (codice  del  piano  dei  conti  integrato 
1030219 – macro livello IV);

 5 di dare atto che la somma di € 3.041,74 I.V.A. inclusa, da imputare sull’esercizio 2018, sarà 
impegnata successivamente;

 6 di dare mandato all’ufficio di dare comunicazione dell’avvenuto affidamento della fornitura 
alla  ditta  di  cui  sopra  definendo  l’accordo  con  la  stessa  per  mezzo  di  corrispondenza, 
secondo l’uso del commercio, contestualmente al perfezionamento della procedura attivata 
sulla piattaforma Sintel;

 7 di precisare che si provvederà alla liquidazione alla ditta Noitel Italia s.r.l., con sede legale 
in Roma - via Lucio Mastronardi, 21- P. IVA: 11394941006 su presentazione di regolare 
fattura,  previo  riscontro  di  corrispondenza  della  fornitura  con  quanto  pattuito  e  di 
concordanza degli importi fatturati con quelli stabiliti;
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 8 di  trasmettere  il  presente  provvedimento  al  Settore  Finanziario,  per  gli  adempimenti  di 
competenza.

Lì, 19/12/2017 IL RESPONSABILE
DI GILIO RODOLFO

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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Operativa Unificata per la gestione

delle emergenze di Protezione
Civile di rilevanza Provinciale
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dati satellitare e VOIP n. 91993204

effettuata da Provincia di Como
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Configurazione della Procedura
Questo capitolo contiene tutti i dettagli sulla configurazione della procedura.

Informazioni generali sulla Procedura

Id Procedura 91993204

Nome Procedura Sala Operativa Unificata per la gestione delle emergenze di
Protezione Civile di rilevanza Provinciale (SOUP) - Servizi di
connettività dati satellitare e VOIP

Num. Protocollo 2123150

Num. Protocollo Ente Non protocollata

Num. Protocollo Esterno Non protocollata

Num. Procedura Ente Numero di Procedura assente

Codice CPV principale 64210000-1 - Servizi telefonici e di trasmissione dati

Inclusione delle offerte sopra la
base dasta:

Le offerte sopra la base dasta sono incluse

Responsabile Unico del Procedi-
mento

Rodolfo Di Gilio

Nome Ente Provincia di Como
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Informazioni sul tipo di Procedura

Tipo di Procedura Affidamento diretto

Modalità offerta economica? Valore economico

Base dell’asta 4.848,16900 EUR

Informazioni sulle tempistiche della Procedura

Data di avvio della Procedura lunedì 11 dicembre 2017 18.08.10 CET

Termine ultimo per la presentazio-
ne delle offerte

venerdì 15 dicembre 2017 12.00.00 CET

Informazioni sui Prodotti della trattativa

Tabella 1. Prodotti della Procedura

Nome Descrizione Prezzo Quantità /
Peso

Unità di mi-
sura

Peso tecnico Incidenza
% nella for-
nitura

Servizi di
connettività
dati satel-
litare VSat
- Profilo
25GB - PRO
- 1 IP per 12
mesi

Servizi di
connettività
dati satel-
litare VSat
- Profilo
25GB - PRO
- 1 IP per
12 mesi su
ognuna delle
4 linee satel-
litari attive.

888,00000
EUR

4,00 unità 0 -

Traffico
VOIP - Ca-
none mensile
per 3 nume-
razioni geo-
grafiche

Traffico
VOIP - 10
canali sul-
le 3 numera-
zioni geogra-
fiche attive
con 50 min/
mese voce
totali inclusi
verso fissi e
mobili nazio-
nali - canone
mensile.

108,00000
EUR

12,00 mesi 0 -

Traffico
VOIP - Co-
sto chiamate
extra bundle
verso fissi

Costo chia-
mate extra
bundle verso
fissi.

0,02000
EUR

1,00 minuto 0 -

Traffico
VOIP - Co-
sto chiamate
extra bund-

Costo chia-
mate extra
bundle verso
telefonia mo-

0,14900
EUR

1,00 minuto 0 -
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Nome Descrizione Prezzo Quantità /
Peso

Unità di mi-
sura

Peso tecnico Incidenza
% nella for-
nitura

le verso tele-
fonia mobile
nazionale

bile naziona-
le.

Tabella 2. Categorie Merceologiche dei Prodotti di Procedura

Nome CPV principale CPV supplementari

Servizi di connettività dati satel-
litare VSat - Profilo 25GB - PRO
- 1 IP per 12 mesi

64210000-1 - Servizi telefonici e
di trasmissione dati

Traffico VOIP - Canone mensile
per 3 numerazioni geografiche

64210000-1 - Servizi telefonici e
di trasmissione dati

Traffico VOIP - Costo chiamate
extra bundle verso fissi

64210000-1 - Servizi telefonici e
di trasmissione dati

Traffico VOIP - Costo chiamate
extra bundle verso telefonia mo-
bile nazionale

64210000-1 - Servizi telefonici e
di trasmissione dati

Tabella 3. Requisiti della procedura

Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

Dichiarazio-
ne di accetta-
zione termini
e condizioni

Il Concor-
rente dichia-
ra di accet-
tare integral-
mente la do-
cumentazio-
ne di gara,
i relativi al-
legati e tut-
ti i termini e
le condizioni
ivi previste.

Amministra-
tivo

Vincolato a
risposta sin-
gola

Dichiaro di
accettare ter-
mini e condi-
zioni

Partecipanti alla Procedura
Questo capitolo contiene tutti i dettagli sui partecipanti alla procedura.

Tabella 4. Schede dei fornitori invitati alla trattativa

Ragione sociale NOITEL ITALIA Srl

Login NoitelItalia01

Indirizzo e-mail noitelitalia@aziendadoc.it

P. IVA / Cod. Istat 11394941006
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Indirizzo Via Lucio Mastronardi 23, 00133 ROMA (Italia)

Numero telefono 0662289899

Riepilogo Offerte
Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti tutte le offerte. Le offerte sono ordinate per data, ad
incominciare dalla più recente.

Tabella 5. Riepilogo delle offerte

Id Offerta 1513332085278

Num. Protocollo Ente Non protocollata

Fornitore NOITEL ITALIA Srl

Modalità di partecipazione Forma Singola

Data venerdì 15 dicembre 2017 11.01.25 CET

Prezzo offerto 4.848,16900 EUR

Punteggio economico 100,00

Punteggio totale 100,00

Proposta di Aggiudicazione
Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti la proposta di aggiudicazione della Procedura.

Tabella 6. Responsabile di procedimento

Nome Di Gilio Rodolfo

Login digilio_sintel

Società (P.IVA o Cod. ISTAT) Provincia di Como (00606750131)

Indirizzo email dirlavoro@pec.provincia.como.it

Num. telefono 031230244

Tabella 7. Fornitore proposto per l’aggiudicazione della procedura.

Nome NOITEL ITALIA Srl

Login NoitelItalia01

Società (P.IVA o Cod. ISTAT) NOITEL ITALIA Srl (11394941006)
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Indirizzo email noitelitalia@aziendadoc.it

Num. telefono 0662289899

Commento all’aggiudicazione Si procede con la proposta di aggiudicazione.

Comunicazioni di Procedura
Questo capitolo contiene l’elenco delle comunicazioni della procedura inviate e spedite dall’utente
che ha richiesto il report.

Tabella 8. Elenco delle Comunicazioni di Procedura

Id Messaggio 92221478

Data di invio venerdì 15 dicembre 2017 10.55.32 CET

Mittente NOITEL ITALIA Srl (NOITEL ITALIA Srl)

Destinatari Di Gilio Rodolfo (Di Gilio Rodolfo), ricevuto in data venerdì
15 dicembre 2017 13.22.10 CET

Oggetto del Messaggio INVIO DOCUMENTAZIONE RICHIESTA

Testo del Messaggio

Allegato definitivi.rar

Dimensioni: 10 MB

Firmatari: Documento non firmato

Hash(MD5-Base64): lse3oo5U0FgIIpKNKTVeTg==

Hash(SHA-1-Hex):
f04ac11a065074cb9f53410575aba68fa9051aa6

Hash(SHA-256-Hex): 536f5bdd9a0dfde4cbbb18d2b9bf7f1-
94b78e37b20312578a8971b0c73f34ad8

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marca temporale: Documento non marcato
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Provincia di Como

VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 1070 / 2017

UNITA' PROPONENTE: SERVIZIO PROTEZIONE CIVILE
OGGETTO: SALA OPERATIVA UNIFICATA PER LA GESTIONE DELLE EMERGENZE DI 
PROTEZIONE CIVILE DI RILEVANZA PROVINCIALE (SOUP) - SERVIZI DI 
CONNETTIVITÀ DATI SATELLITARE E VOIP - SPESA COMPLESSIVA EURO 6.000,00 
I.V.A. INCLUSA. - CIG: ZD22157649

Visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria ai sensi dell’art. 147 bis del D.Lgs. n. 
267 del 18.08.2000 e s.m.i. 
cap. 13420 imp. 2300/2017 per euro 2.958,26
euro 3.041,74 sul bilancio 2018 capitolo 13420
ESITO: FAVOREVOLE

Lì, 19/12/2017 IL DIRIGENTE/IL RESPONSABILE DEI SERVIZI 
FINANZIARI

PELLEGRINI SANTINA
(Sottoscritto digitalmente ai sensi

dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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