
PROVINCIA DI COMO

SETTORE ECOLOGIA E AMBIENTE
SERVIZIO PROTEZIONE CIVILE

DETERMINAZIONE  N. 1069 / 2017

OGGETTO: SALA OPERATIVA UNIFICATA PER LA GESTIONE DELLE EMERGENZE 
DI  PROTEZIONE  CIVILE  DI  RILEVANZA  PROVINCIALE  (SOUP)  - 
AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI  DI  MANUTENZIONE  ED  ASSISTENZA 
DEGLI APPLICATIVI A DISPOSIZIONE -  IMPEGNO DI SPESA DI EURO 
11.955,61 I.V.A. INCLUSA - CIG: ZB12155EAF 

IL RESPONSABILE

PREMESSO che:

• la  Provincia  di  Como e  l’Ufficio  Territoriale  del  Governo  -  Prefettura  di  Como hanno 
sottoscritto un Protocollo d’Intesa in materia di Protezione Civile;

• tale Protocollo impegna le parti a costituire, presso la sede della Prefettura sita in via Volta  
50,  una  Sala  Operativa  Unificata  per  la  gestione  delle  attività  di  Protezione  Civile,  di 
rilevanza Provinciale ed attuare, nel limite del possibile, una cogestione degli strumenti e 
dei dati a disposizione dei due Enti; 

• con Determinazione Dirigenziale n. 786 del 28.06.2012 la Provincia di Como ha affidato 
alla  Globo  s.r.l.  di  Treviolo  (BG)  la  fornitura  di  specifici  applicativi  finalizzati  alla 
realizzazione di un sistema informativo geografico a supporto della gestione del modello 
organizzativo e di coordinamento delle Organizzazioni di Volontariato di Protezione Civile 
della Provincia di Como e della realizzazione della Sala Operativa Unificata per la gestione 
delle emergenze di Protezione Civile di rilevanza provinciale;

• in data 07.11.2014 la Globo srl ha provveduto all’installazione ed alla configurazione degli 
applicativi  in questione sui  server di  back-office e  front-office a disposizione della Sala 
Operativa Unificata Provinciale di Protezione Civile;

• con Determinazione Dirigenziale n. 1328 del 09.12.2014 è stato perfezionato a favore della 
Globo s.r.l. di Treviolo (BG) un primo affidamento di servizi di manutenzione, assistenza ed 
aggiornamento degli applicativi in oggetto;

• in occasione dell’esercitazione transfrontaliera Odescalchi 2016, tenutasi a Como lo scorso 
mese  di  giugno,  si  è  avuto  modo  di  testare  il  funzionamento  della  Sala  in  questione 
nell’ambito di uno scenario emergenziale complesso, seppur simulato;
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• a seguito del test effettuato in occasione di Odescalchi si è avuto modo di apprezzare il 
funzionamento degli applicativi in questione ma anche di appurare la necessità di apportare 
alcune  migliorie  agli  stessi  al  fine  di  renderli  pienamente  rispondenti  alle  esigenze  di 
direzione e coordinamento delle attività emergenziali proprie della SOUP;

• con Determinazione Dirigenziale n. 786 del 28.06.2012 la Provincia di Como ha affidato 
alla  Globo  s.r.l.  di  Treviolo  (BG)  la  fornitura  di  servizi  di  manutenzione,  supporto, 
assistenza on site e sviluppo evolutivo degli applicativi della Sala Operativa Unificata per la 
gestione delle emergenze di Protezione Civile in questione;

DATO atto  che,  per  garantire  la  piena  funzionalità  della  suddetta  Sala  Operativa  Unificata  di 
Protezione  Civile  è  indispensabile  procedere  ad acquisire  servizi  di  assistenza  e  manutenzione, 
correttiva e preventiva, di base, che comprendono il rilascio di nuove versioni, l’eliminazione di 
eventuali difetti o malfunzionamenti riscontrati a carico dei software in uso, il supporto telefonico 
ed  in  teleassistenza  agli  utenti,  per  eventuali  problematiche  relative  al  funzionamento  degli 
applicativi software forniti o all’installazione di nuove versioni, ma anche servizi di supporto ed 
assistenza integrativi rispetto a quelli compresi nel servizio di assistenza e manutenzione, correttiva 
e preventiva, di base di cui sopra, quantificabili, in questa fase di messa a regime della piattaforma, 
in una quindicina di giornate;

RITENUTO,  di  rinnovare il servizio  di  manutenzione ed assistenza su descritto affidandone la 
fornitura alla  ditta  Globo S.r.l.,  con sede a  Treviolo (BG) in  Viale  Europa 17/B - Partita  IVA: 
0259858016;

DATO atto che, per la fornitura dei servizi in questione, non vi sono convenzioni attive di Consip 
S.p.A., società concessionaria del Ministero dell’Economia e delle Finanze per la gestione degli 
acquisti  di  beni e servizi  da parte  della  Pubblica Amministrazione o ARCA Agenzia Regionale 
Centrale Acquisti della Regione Lombardia;

RITENUTO di procedere all’affidamento della fornitura in questione:

• tramite affidamento diretto ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a del D.Lgs. n. 50/2016;

• attraverso il ricorso alla piattaforma elettronica Sintel di Regione Lombardia;

• richiedendo un unico preventivo alla Globo S.r.l., con sede a Treviolo (BG) in Viale Europa 
17/B - Partita IVA: 0259858016, unica fornitrice del servizio;

ATTESO che:

• la ditta in questione, rispondendo ad una specifica procedura attivata tramite Sintel, si è resa 

disponibile ad assicurare la fornitura in oggetto al costo, ritenuto congruo, di € 3.799,68 per 
i servizi di assistenza e manutenzione, correttiva e preventiva, di base e di € 400,00 cadauna 
per le 15 giornate di assistenza integrativa;

• il costo totale previsto per la fornitura in questione ammonta quindi a € 9.799,68 I.V.A.  

esclusa;

• le condizioni contrattuali proposte all’azienda fornitrice del servizio prevedono:

• il  pagamento  anticipato  del  costo  del  servizio  di  assistenza  e  manutenzione, 

correttiva e preventiva, di base;
• il pagamento a consumo delle 15 giornate di supporto ed assistenza integrative;
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• la spesa di € 3.799,68 I.V.A. esclusa, pari a € 4.635,61 I.V.A. (22%) inclusa, esigibile nel 

2017, trova capienza sul capitolo 13420/0 - Missione 11 – Programma 01 del bilancio 2017 
(codice del piano dei conti integrato 1030219 – macro livello IV) mentre, non avendo la 
Provincia approvato il Bilancio Triennale, la spesa prevista di € 6.000,00 I.V.A. esclusa, pari 
a € 7.320,00 I.V.A. (22%) inclusa, da imputare sull’esercizio 2018, dovrà essere impegnata 
successivamente;

VISTO il report riepilogativo della procedura SINTEL, disponibile in allegato;

RICHIAMATA la Deliberazione del Consiglio Provinciale n. 52 del 16/11/2017 di approvazione 
del Bilancio 2017 e la Deliberazione della Presidente n. 107 del 21/11/2017 di approvazione del  
P.E.G.,

DETERMINA

 1 che la premessa di cui sopra è parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

 2 di aggiudicare, tramite la procedura elettronica prevista da Sintel, la fornitura del servizio di  
manutenzione ed assistenza in premessa descritto e dettagliato alla ditta Globo S.r.l., con 
sede a Treviolo (BG) in Viale Europa 17/B - Partita IVA: 0259858016;

 3 di precisare che:

 3.1 il fine che si intende perseguire con il contratto è quello di procedere alla fornitura nei 
confronti della Provincia di Como del servizio di cui all’oggetto;

 3.2 l’oggetto del contratto è la fornitura del servizio di manutenzione ed assistenza degli 
applicativi a disposizione della Sala Operativa Unificata per la gestione delle attività 
di Protezione Civile, di rilevanza Provinciale;

 3.3 le  clausole  essenziali  del  contratto  sono  la  fornitura  di  servizi  di  assistenza  e 
manutenzione, correttiva e preventiva, di base, che comprendono il rilascio di nuove 
versioni, l’eliminazione di eventuali difetti o malfunzionamenti riscontrati a carico dei 
software in uso, il supporto telefonico ed in teleassistenza agli utenti, per eventuali 
problematiche  relative  al  funzionamento  degli  applicativi  software  forniti  o 
all’installazione  di  nuove  versioni  e  la  fornitura  di  15  giornate  di  supporto  ed 
assistenza integrativi particolarmente indispensabili in questa fase di messa a regime 
della piattaforma;

 3.4 il contratto sarà definito, per mezzo di corrispondenza, secondo l’uso del commercio, 
contestualmente al perfezionamento della procedura attivata sulla piattaforma Sintel;

 3.5 la modalità di scelta del contraente è quella dell’affidamento diretto ai sensi dell’art. 
36, comma 2, lettera a del D.Lgs. n. 50/2016 all’unico fornitore del servizio;

 4 di  impegnare  la  spesa  di  €  4.635,61  I.V.A.  inclusa,  esigibile  nel  2017,  sul  13420/0  - 
Missione  11  –  Programma  01  del  bilancio  2017  (codice  del  piano  dei  conti  integrato 
1030219 – macro livello IV);

 5 di dare atto che la somma di € 7.320,00 I.V.A. inclusa, da imputare sull’esercizio 2018, sarà 
impegnata successivamente;

 6 di dare mandato all’ufficio di dare comunicazione dell’avvenuto affidamento della fornitura 
alla  ditta  di  cui  sopra  definendo  l’accordo  con  la  stessa  per  mezzo  di  corrispondenza, 
secondo l’uso del commercio;
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 7 di precisare che si provvederà alla liquidazione alla ditta Globo S.r.l., con sede a Treviolo 
(BG) in Viale Europa 17/B - Partita IVA: 0259858016 su presentazione di regolare fattura, 
previo riscontro di corrispondenza della fornitura con quanto pattuito e di concordanza degli 
importi fatturati con quelli stabiliti;

 8 di  trasmettere  il  presente  provvedimento  al  Settore  Finanziario,  per  gli  adempimenti  di 
competenza.

Lì, 19/12/2017 IL RESPONSABILE
DI GILIO RODOLFO

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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Report della Procedura Sala
Operativa Unificata per la gestione

delle emergenze di Protezione
Civile di rilevanza Provinciale

(SOUP) - Servizi di assistenza e
manutenzione degli applicativi
software in uso. n. 91994123

effettuata da Provincia di Como
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Configurazione della Procedura
Questo capitolo contiene tutti i dettagli sulla configurazione della procedura.

Informazioni generali sulla Procedura

Id Procedura 91994123

Nome Procedura Sala Operativa Unificata per la gestione delle emergenze di
Protezione Civile di rilevanza Provinciale (SOUP) - Servizi di
assistenza e manutenzione degli applicativi software in uso.

Num. Protocollo 2123249

Num. Protocollo Ente Non protocollata

Num. Protocollo Esterno Non protocollata

Num. Procedura Ente Numero di Procedura assente

Codice CPV principale 72500000-0 - Servizi informatici

Inclusione delle offerte sopra la
base dasta:

Le offerte sopra la base dasta sono incluse
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Responsabile Unico del Procedi-
mento

Rodolfo Di Gilio

Nome Ente Provincia di Como

Informazioni sul tipo di Procedura

Tipo di Procedura Affidamento diretto

Modalità offerta economica? Valore economico

Base dell’asta 9.799,68000 EUR

Informazioni sulle tempistiche della Procedura

Data di avvio della Procedura lunedì 11 dicembre 2017 18.28.44 CET

Termine ultimo per la presentazio-
ne delle offerte

giovedì 14 dicembre 2017 10.15.55 CET

Informazioni sui Prodotti della trattativa

Tabella 1. Prodotti della Procedura

Nome Descrizione Prezzo Quantità /
Peso

Unità di mi-
sura

Peso tecnico Incidenza
% nella for-
nitura

Servizi di as-
sistenza e
manutenzio-
ne di base

Servizi di as-
sistenza e
manutenzio-
ne annuale
di base de-
gli applicati-
vi a dispo-
sizione del-
la Sala Ope-
rativa Unifi-
cata Provin-
ciale per la
gestione del-
le emergenze
di Protezione
Civile.

3.799,68000
EUR

1,00 unità 0 -

Servizi di
supporto ed
assistenza in-
tegrativi

Servizi di as-
sistenza in-
tegrativi ri-
spetto a quel-
li di assisten-
za e manu-
tenzione an-
nuale di base.

400,00000
EUR

15,00 giornate 0 -

Tabella 2. Categorie Merceologiche dei Prodotti di Procedura

Nome CPV principale CPV supplementari
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Nome CPV principale CPV supplementari

Servizi di assistenza e manuten-
zione di base

72600000-6 - Servizi di consu-
lenza e assistenza informatica

Servizi di supporto ed assistenza
integrativi

72600000-6 - Servizi di consu-
lenza e assistenza informatica

Tabella 3. Requisiti della procedura

Nome Descrizione Tecnico / In-
formativo

Tipologia Punteggio
tecnico

Formato Valori

Dichiarazio-
ne di accetta-
zione termini
e condizioni

Il Concor-
rente dichia-
ra di accet-
tare integral-
mente la do-
cumentazio-
ne di gara,
i relativi al-
legati e tut-
ti i termini e
le condizioni
ivi previste.

Amministra-
tivo

Vincolato a
risposta sin-
gola

Dichiaro di
accettare ter-
mini e condi-
zioni

Partecipanti alla Procedura
Questo capitolo contiene tutti i dettagli sui partecipanti alla procedura.

Tabella 4. Schede dei fornitori invitati alla trattativa

Ragione sociale Globo srl

Login S26939RL

Indirizzo e-mail globo@pec.it

P. IVA / Cod. Istat 02598580161

Indirizzo viale Europa 17/B, 24048 TREVIOLO (Italia)

Numero telefono 035596911

Riepilogo Offerte
Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti tutte le offerte. Le offerte sono ordinate per data, ad
incominciare dalla più recente.

Tabella 5. Riepilogo delle offerte

Id Offerta 1513182595723
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Num. Protocollo Ente Non protocollata

Fornitore Globo srl

Modalità di partecipazione Forma Singola

Data mercoledì 13 dicembre 2017 17.29.55 CET

Prezzo offerto 9.799,68000 EUR

Punteggio economico 100,00

Punteggio totale 100,00

Proposta di Aggiudicazione
Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti la proposta di aggiudicazione della Procedura.

Tabella 6. Responsabile di procedimento

Nome Di Gilio Rodolfo

Login digilio_sintel

Società (P.IVA o Cod. ISTAT) Provincia di Como (00606750131)

Indirizzo email dirlavoro@pec.provincia.como.it

Num. telefono 031230244

Tabella 7. Fornitore proposto per l’aggiudicazione della procedura.

Nome Globo srl

Login S26939RL

Società (P.IVA o Cod. ISTAT) Globo srl (02598580161)

Indirizzo email globo@pec.it

Num. telefono 035596911

Commento all’aggiudicazione Si procede con la proposta di aggiudicazione.

Comunicazioni di Procedura
Questo capitolo contiene l’elenco delle comunicazioni della procedura inviate e spedite dall’utente
che ha richiesto il report.
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Tabella 8. Elenco delle Comunicazioni di Procedura

Id Messaggio 92164797

Data di invio giovedì 14 dicembre 2017 15.40.02 CET

Mittente Globo srl (Globo srl )

Destinatari Di Gilio Rodolfo (Di Gilio Rodolfo), ricevuto in data giovedì
14 dicembre 2017 17.35.20 CET

Oggetto del Messaggio RE: RE: RE: Manutenzione ed assistenza applicativi SOUP -
richiesta documentazione di gara

Testo del Messaggio Buongiorno, in allegato si trasmette la vostra lettera di invi-
to e il Modello A compilato e sottoscritto digitalmente dal le-
gale rappresentante Giovanni Bonati. Cordialmente Daniela
Oberti --------------------------------- Testo del messaggio ori-
ginale: Buongiorno. Potete certamente caricarli nella sezione
comunicazioni o, se preferite, potete allegarli (come file *.zip)
alla nota di risposta a questa richiesta. Cordiali saluti. Pro-
vincia di Como Protezione Civile ---------------------------------
Testo del messaggio originale: Buongiorno, al momento del-
la predisposizione della gara i documenti da voi indicati era-
no pronti pronti per l'invio, ma all'interno della procedu-
ra non c'era spazio per allegarli. Come posso procedere?
Se preferite ve li posso allegare anche nella sezione "Co-
municazioni". Attendo vostre indicazioni e vi ringrazio per
la collaborazione. Cordialmente Daniela Oberti 035/596916
--------------------------------- Testo del messaggio originale:
Per procedere con l'aggiudicazione è necessaria la sottoscri-
zione e restituzione, per accettazione, della scheda descrittiva
dei servizi richiesti e la compilazione, sottoscrizione e restitu-
zione del modello A disponibili, in SINTEL, tra i documenti
allegati alla procedura e comunque, per comodità, riallegati
alla presente comunicazione. Cordiali saluti. Provincia di Co-
mo Protezione Civile

Allegato Documentazione.zip

Dimensioni: 2 MB

Firmatari: Documento non firmato

Hash(MD5-Base64): GOVsV5V429kKIwJDB/ocJA==

Hash(SHA-1-Hex):
65a6a363686bc9c6d8987f4fbf083bd77f9dcb81

Hash(SHA-256-Hex): 4210f4dc0b0450a0d0367649e4859ce-
df5ca6e116c971fd56dcdd60743b7c734

Controllo alterazione file: Controllo non previsto
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Marca temporale: Documento non marcato

Id Messaggio 92152692

Data di invio giovedì 14 dicembre 2017 12.49.57 CET

Mittente Provincia di Como (Di Gilio Rodolfo)

Destinatari Globo srl (Globo srl ), ricevuto in data giovedì 14 dicembre
2017 14.49.47 CET

Oggetto del Messaggio RE: RE: Manutenzione ed assistenza applicativi SOUP - ri-
chiesta documentazione di gara

Testo del Messaggio Buongiorno. Potete certamente caricarli nella sezione comu-
nicazioni o, se preferite, potete allegarli (come file *.zip) alla
nota di risposta a questa richiesta. Cordiali saluti. Provincia
di Como Protezione Civile --------------------------------- Te-
sto del messaggio originale: Buongiorno, al momento della
predisposizione della gara i documenti da voi indicati era-
no pronti pronti per l'invio, ma all'interno della procedu-
ra non c'era spazio per allegarli. Come posso procedere?
Se preferite ve li posso allegare anche nella sezione "Co-
municazioni". Attendo vostre indicazioni e vi ringrazio per
la collaborazione. Cordialmente Daniela Oberti 035/596916
--------------------------------- Testo del messaggio originale:
Per procedere con l'aggiudicazione è necessaria la sottoscri-
zione e restituzione, per accettazione, della scheda descrittiva
dei servizi richiesti e la compilazione, sottoscrizione e restitu-
zione del modello A disponibili, in SINTEL, tra i documenti
allegati alla procedura e comunque, per comodità, riallegati
alla presente comunicazione. Cordiali saluti. Provincia di Co-
mo Protezione Civile

Id Messaggio 92137679

Data di invio giovedì 14 dicembre 2017 10.38.14 CET

Mittente Provincia di Como (Di Gilio Rodolfo)

Destinatari Globo srl (Globo srl ), ricevuto in data giovedì 14 dicembre
2017 10.56.49 CET

Oggetto del Messaggio Manutenzione ed assistenza applicativi SOUP - richiesta do-
cumentazione di gara

Testo del Messaggio Per procedere con l'aggiudicazione è necessaria la sottoscri-
zione e restituzione, per accettazione, della scheda descrittiva
dei servizi richiesti e la compilazione, sottoscrizione e restitu-
zione del modello A disponibili, in SINTEL, tra i documenti
allegati alla procedura e comunque, per comodità, riallegati
alla presente comunicazione. Cordiali saluti. Provincia di Co-
mo Protezione Civile

Copia informatica per consultazione



Report della Procedura Sala Operativa Unificata per la gestione delle emergenze di
Protezione Civile di rilevanza Provinciale (SOUP) - Servizi di assistenza e manuten-
zione degli applicativi software in uso. n. 91994123 effettuata da Provincia di Como

7

Allegato ManutenzioneEdAssistenzaApplicativiSa-
la-DocumentazioneDiGara.zip

Dimensioni: 130 KB

Firmatari: Documento non firmato

Hash(MD5-Base64): t90auEz4xKV0kjQIUxxdSg==

Hash(SHA-1-Hex):
109ef4c117910fbebdd1299e507ca0ca490ec3ed

Hash(SHA-256-Hex): 0bf9ef2c0317b8aa2ce2d7b3df5f4ba-
38969f7df78fbf0b094170036177eb691

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marca temporale: Documento non marcato

Id Messaggio 92226637

Data di invio venerdì 15 dicembre 2017 11.33.59 CET

Mittente Globo srl (Globo srl )

Destinatari Di Gilio Rodolfo (Di Gilio Rodolfo), ricevuto in data venerdì
15 dicembre 2017 12.17.14 CET

Oggetto del Messaggio RE: RE: RE: RE: RE: Manutenzione ed assistenza applicativi
SOUP - richiesta documentazione di gara

Testo del Messaggio Buongiorno, allego alla presente il documento Manutenzio-
neEdAssistenzaApplicativiSala-DettagliTecniciOfferta.doc
firmato digitalmente da Giovanni Bonati. Resto
a disposizione Cordialmente Daniela - 035/596915
--------------------------------- Testo del messaggio originale:
Buongiorno, nel confermare l'avvenuta ricezione di copia
sottoscritta del Modello A, dobbiamo purtroppo richieder-
vi la trasmissione di copia, debitamente sottoscritta per ac-
cettazione, della nota denominata ManutenzioneEdAssisten-
zaApplicativiSala-DettagliTecniciOfferta.doc disponibile, in
SINTEL, tra i documenti allegati alla procedura e comun-
que, per comodità, riallegata alla presente comunicazio-
ne. Cordiali saluti. Provincia di Como Protezione Civile
--------------------------------- Testo del messaggio originale:
Buongiorno, in allegato si trasmette la vostra lettera di invi-
to e il Modello A compilato e sottoscritto digitalmente dal le-
gale rappresentante Giovanni Bonati. Cordialmente Daniela
Oberti --------------------------------- Testo del messaggio ori-
ginale: Buongiorno. Potete certamente caricarli nella sezione
comunicazioni o, se preferite, potete allegarli (come file *.zip)
alla nota di risposta a questa richiesta. Cordiali saluti. Pro-
vincia di Como Protezione Civile ---------------------------------
Testo del messaggio originale: Buongiorno, al momento del-
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la predisposizione della gara i documenti da voi indicati era-
no pronti pronti per l'invio, ma all'interno della procedu-
ra non c'era spazio per allegarli. Come posso procedere?
Se preferite ve li posso allegare anche nella sezione "Co-
municazioni". Attendo vostre indicazioni e vi ringrazio per
la collaborazione. Cordialmente Daniela Oberti 035/596916
--------------------------------- Testo del messaggio originale:
Per procedere con l'aggiudicazione è necessaria la sottoscri-
zione e restituzione, per accettazione, della scheda descrittiva
dei servizi richiesti e la compilazione, sottoscrizione e restitu-
zione del modello A disponibili, in SINTEL, tra i documenti
allegati alla procedura e comunque, per comodità, riallegati
alla presente comunicazione. Cordiali saluti. Provincia di Co-
mo Protezione Civile

Allegato ManutenzioneEdAssistenzaApplicativiSa-
la-DettagliTecniciOfferta.docx.p7m

Dimensioni: 17 KB

Firmatari: Bonati Giovanni

Hash(MD5-Base64): 3ynoAVV8sL4A/DaXSEzOYQ==

Hash(SHA-1-Hex):
e4d27b0771dc8afb05cc6ddce05eaac0aa565cf4

Hash(SHA-256-Hex): 30dcf92be873861ef2f7a581bb268b1-
82dbf941eaba005cab806ac0858a8b367

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marca temporale: Documento non marcato

Id Messaggio 92175595

Data di invio giovedì 14 dicembre 2017 17.43.56 CET

Mittente Provincia di Como (Di Gilio Rodolfo)

Destinatari Globo srl (Globo srl ), ricevuto in data venerdì 15 dicembre
2017 11.29.12 CET

Oggetto del Messaggio RE: RE: RE: RE: Manutenzione ed assistenza applicativi
SOUP - richiesta documentazione di gara

Testo del Messaggio Buongiorno, nel confermare l'avvenuta ricezione di copia
sottoscritta del Modello A, dobbiamo purtroppo richieder-
vi la trasmissione di copia, debitamente sottoscritta per ac-
cettazione, della nota denominata ManutenzioneEdAssisten-
zaApplicativiSala-DettagliTecniciOfferta.doc disponibile, in
SINTEL, tra i documenti allegati alla procedura e comun-
que, per comodità, riallegata alla presente comunicazio-
ne. Cordiali saluti. Provincia di Como Protezione Civile
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--------------------------------- Testo del messaggio originale:
Buongiorno, in allegato si trasmette la vostra lettera di invi-
to e il Modello A compilato e sottoscritto digitalmente dal le-
gale rappresentante Giovanni Bonati. Cordialmente Daniela
Oberti --------------------------------- Testo del messaggio ori-
ginale: Buongiorno. Potete certamente caricarli nella sezione
comunicazioni o, se preferite, potete allegarli (come file *.zip)
alla nota di risposta a questa richiesta. Cordiali saluti. Pro-
vincia di Como Protezione Civile ---------------------------------
Testo del messaggio originale: Buongiorno, al momento del-
la predisposizione della gara i documenti da voi indicati era-
no pronti pronti per l'invio, ma all'interno della procedu-
ra non c'era spazio per allegarli. Come posso procedere?
Se preferite ve li posso allegare anche nella sezione "Co-
municazioni". Attendo vostre indicazioni e vi ringrazio per
la collaborazione. Cordialmente Daniela Oberti 035/596916
--------------------------------- Testo del messaggio originale:
Per procedere con l'aggiudicazione è necessaria la sottoscri-
zione e restituzione, per accettazione, della scheda descrittiva
dei servizi richiesti e la compilazione, sottoscrizione e restitu-
zione del modello A disponibili, in SINTEL, tra i documenti
allegati alla procedura e comunque, per comodità, riallegati
alla presente comunicazione. Cordiali saluti. Provincia di Co-
mo Protezione Civile

Allegato ManutenzioneEdAssistenzaApplicativiSa-
la-DettagliTecniciOfferta.docx

Dimensioni: 15 KB

Firmatari: Documento non firmato

Hash(MD5-Base64): I9QgCoNgLlUfLtlMLYfJLg==

Hash(SHA-1-Hex):
b06c403ea0519efaf808bbbcdd280fbb6b3b4981

Hash(SHA-256-Hex): facc2a4df29f8f6cbb9d8726395104a-
569d588ec37bbee56d37b23628a644222

Controllo alterazione file: Controllo non previsto

Marca temporale: Documento non marcato

Id Messaggio 92140167

Data di invio giovedì 14 dicembre 2017 11.02.35 CET

Mittente Globo srl (Globo srl )

Destinatari Di Gilio Rodolfo (Di Gilio Rodolfo), ricevuto in data giovedì
14 dicembre 2017 12.50.10 CET
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Oggetto del Messaggio RE: Manutenzione ed assistenza applicativi SOUP - richiesta
documentazione di gara

Testo del Messaggio Buongiorno, al momento della predisposizione della gara i do-
cumenti da voi indicati erano pronti pronti per l'invio, ma al-
l'interno della procedura non c'era spazio per allegarli. Come
posso procedere? Se preferite ve li posso allegare anche nel-
la sezione "Comunicazioni". Attendo vostre indicazioni e vi
ringrazio per la collaborazione. Cordialmente Daniela Ober-
ti 035/596916 --------------------------------- Testo del messag-
gio originale: Per procedere con l'aggiudicazione è necessaria
la sottoscrizione e restituzione, per accettazione, della scheda
descrittiva dei servizi richiesti e la compilazione, sottoscrizio-
ne e restituzione del modello A disponibili, in SINTEL, tra i
documenti allegati alla procedura e comunque, per comodità,
riallegati alla presente comunicazione. Cordiali saluti. Provin-
cia di Como Protezione Civile
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Provincia di Como

VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 1069 / 2017

UNITA' PROPONENTE: SERVIZIO PROTEZIONE CIVILE
OGGETTO: SALA OPERATIVA UNIFICATA PER LA GESTIONE DELLE EMERGENZE DI 
PROTEZIONE CIVILE DI RILEVANZA PROVINCIALE (SOUP) - AFFIDAMENTO DEI 
SERVIZI DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA DEGLI APPLICATIVI A DISPOSIZIONE - 
IMPEGNO DI SPESA DI EURO 11.955,61 I.V.A. INCLUSA - CIG: ZB12155EAF

Visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria ai sensi dell’art. 147 bis del D.Lgs. n. 
267 del 18.08.2000 e s.m.i.
cap. 13420 imp. 2281/2017 per euro 4.635,61
euro 7.320,00 sul capitolo 13420 del bilancio 2018 
ESITO: FAVOREVOLE

Lì, 19/12/2017 IL DIRIGENTE/IL RESPONSABILE DEI SERVIZI 
FINANZIARI

PELLEGRINI SANTINA
(Sottoscritto digitalmente ai sensi

dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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