PROVINCIA DI COMO

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

N° 1462 DEL 22/12/2014

SETTORE Innovazione Techologica

OGGETTO: AFFIDAMENTO SERVIZI DI ASSISTENZA HARDWARE E SOFTWARE
IN MANUTENZIONE IMPIANTO RILEVAZIONE PRESENZE. ACQUISTO TRAMITE
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Determina n. 1462 del 22/12/2014

OGGETTO: Affidamento servizi di assistenza hardware e software in manutenzione impiantc
rilevazione presenze. ACQUISTO TRAMITE SINTEL - PIATTAFRRMA ACQUISTI
DELLA REGIONE LOMBARDIA. Impegno di spesa Euro 3.818,60 (IVA inclusa).
CODICE CIG Z6E1250CCD.

I DIRIGENTI DEI SETTORI
ECONOMATO E INNOVAZIONE TECNOLOGICA
CENTRO DI COSTON. 3

Premesso che:
con determinazione dirigenziale n. 772 del 31.05.2010 & stato aggiudicato alla ditta
RIVETTA SISTEMI srl di Gazzada Schianno (VA), il "la fornitura di un nuovo sistema di
rilevazione delle presenze del personale in servizio presso 'Ente, comprensivo di assistenza,
aggiornamento e manutenzione di durata triennale” per |'importo complessivo di Euro
33.485,40 IVA e oneri di sicurezza inclusi;

~ in data 22.07.2010 & stato stipulato il contratto rep. n. 38197 per la fornitura di un
nuovo sistema di rilevazione delle presenze del personale in servizio presso I’Ente,
comprensivo di assistenza, aggiornamento e manutenzione, di durata triennale;

* - con determinazione dirigenziale n. 1578 del 23/12/2013 & stato rinnovato alla ‘Ditta
RIVETTA SISTEMI srl con sede in Via Gallarate 8/10 21045-Gazzada Schianno (VA) -
C.F. 11306970150 / P.IVA 02212590125, il servizio di assistenza hardware e software
in manutenzione impianto rilevazione presenze in uso presso I'Ente per il periodo dal
1/01/2014 al 31/12/2014;

Dato atto che il servizio di assistenza, aggiornamento e manutenzione scadra il 31/12/2014:
Considerato che si rende necessario'procedere con l‘affidamento del suddetto servizib;_' "

Dato atto che, ai sensi dell’art. 26 della legge 23 dicernbre 1999 n. 488, come modificata dal
D.L. 168 del 12 luglio 2004, per V'affidamento del servizio in argomento si intende utilizzare la
piattaforma SINTEL Regione Lombardia, realizzata da Lombardia Informatica S.p.A. nel
rispetto di quanto disposto dal D.lLgs. n. 163/2006, dal relativo Allegato XII, dalla Direttiva
2004/18/CE, nonché in conformita al D.Lgs. n. 82/2005 (Codice dell'’Amministralione Digitale)
e nel rispetto dei principi di economicita, di efficacia, di tempestivita, di correttezza, di libera
concorrenza, di parita di trattamento, di non discriminazione, di trasparenza e di
proporzionalita.

Dato atto altresi che la Ditta RIVETTA SISTEMI srl, Via Gallarate 8/10 21045-Gazzada
Schianno (VA), & presente suila piattaforma SINTEL; :

Atteso che in data 17/12/2014 si & provvedute al lancio di una RDO - richiesta di offerta -
rivolta alla Ditta RIVETTA SISTEMI srl per l'affidamento del servizio di assistenza hardware e
software in manutenzione impianto rilevazione presenze in uso presso I'Ente per-il perlodo
dal 1/01/2015 al 31/12/2015, come da documento che qU| si allega quale parte mt‘egrante e
sostanziale (All.1);

Vista |'offerta presentata dalla Ditta RIVETTA SISTEMI srl tramite il portale Sintel, che per oo

servizi richiesti, espone una somma pari ad Euro 3 130,00 (IVA esclusa);

Atteso che il prezzo richiesto appare congruo in relazione all’estrema spedall'zia"zéoﬁe"'d'él .
servizio, che puo essere affidato esclusivamente alla RIVETTA SISTEMI srf di Gazzada Schianno_

(VA), fornitrice deli'impianto e realizzatrice e proprietaria del software;
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Considerato, pertanto, che questa Amministrazione ritiene opportuno affidare i servizi d|_ cu
sopra alla ditta suddetta a seguito di una valutazione del rapporto tra il servizio offerto -
costo richiesto; - :

Dato atto che la Ditta RIVETTA SISTEMI sri & tenuta ad assolvere a tutti ali obblighi prewst_ :
dall’art. 3 della Legge n. 136/2010 al fine di assicurare la tracciabilitd dei movimenti finanziari."
relativi all’appalto;

Dato atto altresi che qualora la Ditta RIVETTA SISTEMI srl non assolva agli obblighi previsti
dall’art. 3 della Legge n. 163/2010 per la tracciabilita dei flussi finanziari relativi al contratto,
esso si risolve di diritto ai sensi del comma 9 del medesimo art. 3; o

Vista 'autocertificazione trasmessa dalla Ditta RIVETTA SISTEMI srl, rispetto alla quale si
provvedera a dar luogo alle necessarie verifiche;

Visto il report riepilogativo della procedura, qui allegato quale parte integrante e sostanziale
del presente provvedimento;

Dato atto altresi che la spesa complessiva di € 3.818,60 (IVA inclusa) trova copertura sulle
disponibilita del cap. 1450/19 cod. bil. 1010903, C.C. 3 del bilancio pluriennale anno 2015;

Visto l'art. 107 del Decreto Lgs. 18/8/2000 n. 267 e I'art. 4 del D.Lgs. 30 marzo 2001 n. 165;

Richiamato l'art.125 del D.lLgs. 12/04/2006 n.163 e ss.mm.ii.,, che al comma 8, seconda

parte, recita “Per lavori di importo inferiore a quarantamila euro, & consentito l'affidamento

diretto da parte del responsabile del procedimento”;

Viste:

» la deliberazione di Consiglio Provinciale del Commissario Straordinario n. 13 del 21 maggio
2014 con la quale é stato approvato il bilancio di previsione per I'anno 2014;

+ la deliberazione di Giunta Provinciale del Commissario Stracrdinario n. 88 del & giugno 2014
con la quale e si procedeva all’ * Approvazione Peg 2014";

DETERMINA

1) che la premessa di cui sopra & parte integrante e sostanziale del presente atto;

2) di affidare, alla Ditta RIVETTA SISTEMI srl con sede in Via Gallarate 8/10 21045-Gazzada"
Schianno (VA) - C.F. 11306970150 / P.IVA 02212590125, il servizio di assistenza.
hardware e software in manutenzione impianto rilevazione presenze in uso presso I'Ente per -~
il periodo dal 1/01/2015 al 31/12/2015; - o

3) di impegnare a tal fine la somma di Euro 3.818,60 (IVA inclusa) lmputando la spesa al |
cap.1450/19 codice bilancio 1010903 c.c.3 del bilancio pluriennale 2015; . '

4) di dare atto che il presente provvedimento & conforme ai PEG in premessa rlchiamatl,

5) di dare atto che il contratto si intende perfezionato a seguito del perfezwnamento delia‘,
procedura suila piattaforma Sintel Regione Lombardla :

6) di dare atto che il pagamento avverra a seguito di ricevimento di regolare fattur'a:; o
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7) di trasmettere il presente provvedimento al Settore Fmanz;arlo per g![ ademplmen
conseguenti ed, in copia, al Settore Controllo di Gestione ed all’'Ufficio Gare e Contratti.

IL RESPONSABILE SETI'ORE INNOVAZIONE

QLOGIC
[ MATTEO
'y \(f\”

IL RESPONSABILE\SETTORE ECONOMATOQ

BASERGASILVANA
J




Piattaforma e-Procurement Sintel
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Rltorna all'etenco delle procedure

hitps:#/www.sintel.regione lombardia. it'fivep/detailDealRule.do
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TRATTATIVA
Identificativo  Data
di procedura: 60246133 apertura: 17412714 9.56.23 CET
GIORNO MESE ANNO  ORA  MINUT!
: Manutenzione  Termine ]-18 : ] 1 l 2014 g l30
. Nome della implante ultimo per la l RS,
" procedura: rilevazione presentazione
presenze delle offerte; POSTICIPA l
_ - Ambito
Prezzofsconto; “Per prezzo ' Znee“r;:eo!ogko Gara per la fornitura di beni/servizi {generici}
procedura;
Tipologladl  RdO (Richiesta - Responsabile
PP Unico def Baserga Sitvana HODIFICA RU.P, |
; procedura: ot Offerta} . .
_ Procedimento:
Delegato alla :
i gestione della  Lannastefania : Stato: Pubblicata
| pracedura:
henn Numero di
Base deli'Asta: . 3.,560,00C00 EUR_ Protacolio:
: 72228000-9 - :
Codicecpy - SeNVizidi Codici CPY
i principale: consulenza di secondari
: ‘ Integrazione
- hardware
Codici CPV
: supplementarl
Requisiti di gara
.. BUSTA AMMINISTRATIVA |
NOME DESCRIZIONE TIPOLOGIA
: RISPOSTA
: Dichiarazione di il Concorrente cHchiara di accettare Integralmente la
. . o A o Vingolato a
' accettazione tefmini e documentazione di gara, i relativi allegati e tuttii . . :
: s ) R ) risposta singola
! condizioni termini e le condizioni ivi previste,
DOC AMM, DURC sl RICHIEDE DOC. DURC AGGIORMNATO Libero

VISIBILITA DELLE INFORMAZIONI
La procedura non verra pubblicata sut portate ARCA

SINTEL E-PROCUREMENT - V5,47.0.8 © Regione Lombardia. P.1. 12874720159, Tutti i dleitli riservati,
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PROVINCIA DI COMO
SETTORE INNOVAZIONE TECNOLOGICA

DISCIPLINARE TECNICO

ASSISTENZA HARDWARE E SOFTWARE IN MANUTENZIONE IMPIANTO DI
RILEVAZIONE PRESENZE



ART. 1 — OGGETTO DEL SERVIZIO:

1i presente disciplinare tecnico detta norme per l'assistenza e la manutenzione hardware e
software dell’ impianto ritevazione presenze.

Di seguito I‘elenco dei prodotti in manutenzione:

n. 11 terminali rilevazione presenze “EOS GRAFICI/NET”
n. 4 terminali rilevazione presenze “"EOS GRAFICI/GPRS”
n. 1 modem

n. 1 software rilevazione presenze “RIWEB”

ART. 2 — DESCRIZIONE DEL SERVIZIO:
I Servizio di assistenza software comprende:

Due visite annuali per eventuali aggiornamenti;

assistenza telefonica di supporto agli operatori sulla release dei programmi;
assistenza telefonica sull‘utilizzo dei manuali operativi;

correzione di eventuali funzionamenti anomali dei programmi. Nel dettaglio le
richieste di assistenza verranno inviate via mail ed il fornitore dovra prendere in
carico entro le due ore successive;

o ottimizzazione delle strutture degli archivi;

« migliorie operative;

agglornamenti dei manuali.

1| Servizio di assistenza hardware comprende:

+ cambio ora Legale/Solare;

o riparazioni entro le 24 ore lavorative dalla richiesta del Cliente, per il ripristino
della funzionalita del Sistema;

s riparazione o sostituzione sul posto di parti difettose o deteriorate in seguito al
normate uso entro le quattro ore successove;

e fornitura delle partl di ricambio su base di scambi con quelle sostituite
indipendentemente dal momento di instaliazione del sistema, e parti sostituite
saranno di prestazioni equivalenti a quelle sostituite;

¢ assistenza telefonica.

ART. 3 — CONDIZIONI DI FORNITURA DEL SERVIZIO:

La fornitura del Servizio dovra essere effettuata presso ia sede principale dell’'Ente Provincia di
Como, via Borgovico, 148, Como.

In ogni caso la Ditta assumera |'obbligo di uniformarsi alle norme legislative vigenti e
'Amministrazione di riserva la facoltd di risolvere I'obbligazione mediante semplice denuncia
nel casl in cui I'Impresa venga meno ai patti concordati ovvero alle norme legislative vigentl.

ART. 4 - DURATA DEL CONTRATTO:

I} presente contratto ha validita annuale a partire dalla data di affidamento.

ART. 5 ~ FATTURAZIONE E PAGAMENTO!

La fattura dovra essere corredata da dichiarazione contenente {e sequenti informazioni:

Dati anagrafici, con relativa qualifica allinterno dell'impresa delta persona autorizzata a
stipulare 1l contratto (se necessario con relativa procura) con allegata fotocopia della carta
d'identita;

Estremi identificativi, compreso IBAN, del conto corrente bancario o postale dedicato alle
commesse pubbliche, in attuazione deil'art. 3 - comma 7- della iegge 13.8.2010 n. 136



Dati anagrafici e codice fiscale della persona o delle persone autorizzate dall'appaltatore ad
operare sul conto corrente bancario o postale dedicato aile commesse pubbiiche, noncheé a
riscuotere, ricevere e quietanzare le somme corrisposte da questa Amministrazione,

1] corrispettivo dovuto per la manutenzione avra cadenza trimestraie.

il termine massimo di pagamento & definito in 30 giorni previa contestuale emissione deila
relativa fattura ed Il saggio di interesse per ritardate pagamento sara quello contemplato
all'art. 1248 C.C. & parl al 3%.

Il pagamento verra effettuato a mezzo mandato diretto intestato all'Impresa.

ART. 6 - DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO:

E' vietata la cessione del contratto sotto qualsiasi forma, ogni atto contrarfo & nullo di diritto,
ART. 7-— LV.A,:

Si da atto che le forniture del presente Capitolato sono soggetto ai IVA .

ART. 8— CONTROVERSIE:

In caso di controversie di qualsiasi natura, la competenza, in via esclusiva, spettera al foro di
Como.

Art. 9— DISPOSIZIONI FINALI:

Per quanto non previsto dal presente capitolato ed a compietamento delle disposizioni in esso
contenute, si richiamano e norme di legge e di regolamento vigenti in materia.



Risposta alla Rd

RIPARAZIONE HARDWARE E SPOSTAMENTO AS/400

Sommario

Informazioni sulla RAD ..o e e 1
Informazioni sul fomitore rispondente ... !
Risposta alla RAD ... {

Informazioni sulla RdO

Nowe della procedura RIPARAZIONE HARDWARE E SPOSTAMENTO AS/400
Nome Enfe Provincia ¢i Como

Identificative della procedura 60246133

Finalita della RDG Non applicabile per la gara corrente

Informazioni sul fornitore rispondente

Ragione Sociale rispondente Rivetta Sistemt

Risposta alla RdO

Nome requisito: Dichiazione di acceltazione termini ¢ condizioni (Parametto
Amminisleativo)

Descrizione requisito: Il Concorrente dichiara di accellare integralmente fa documen-
tazione di gara, i relativi allegali e tutti | texmini e fe condizioni
ivi previste,

Risposta: Dichiaro di necetiare termini ¢ condizioni
Nowme requisito: DOC AMM. DURC (Prrametro Amministralivo)
Descrizione requuisito: sI RICHIEDE DOC, DURC AGGIORNATO
Risposta. dure.PDF
Hash  {algoritmo  MDS - codifica  Base6d):

XQLAGPEHWKEXWSuX!TIHvvg==
Dimensioni: 72.36 KB

Valore economico 3.130,00 EUR




Provincia di Como

o
Certificato di Impegno  del 01/01/2015
Impegno N.: 143 /2015 Importo; 3.818,60
Riferimento Bilancio/ PE.G.: 1-1450/19 Codice: 1010903 Resp.: ACCARD! MATTEQ

MANUTENZIONE HARDWARE E SOFTWARE

Beneficiario: RIVETTA SISTEM] SRL
Oggetio: AFFIDAMENTO SERVIZI IMPIANTO RILEVAZIONE PRESENZE DITTA RIVETTA
SISTEMI

Delibera DET - 1462/ 2014 Esecutiva

Stanziamento: 188.000,00
Impegnato: 16.791,01
Bisponibilita: 182,208,99




PROVINCIA DI COMO

Servizio/Ufficio: Informatica
Proposta N° 2014/55
Registro: DETE

Oggetto: AFFIDAMENTO SERVIZI DI ASSISTENZA HARDWARE E SOFTWARE IN
MANUTENZIONE IMPIANTO RILEVAZIONE PRESENZE. ACQUISTO TRAMITE SINTEL -
PIATTAFARMA ACQUISTI DELLA REGIONE LOMBARDIA. IMPEGNO DI SPESA EURO
3.818,60 (IVA INCLUSA). CODICE CIG Z6E1250CCD.

VISTO DIREGOLARITA” CONTABILE E COPERTURA FINANZIARIA
Art. 151 -~ comma 4 — D.L.gs. n. 267 del 18.08.2000

SIRILASCIA VISTO di regolarita contabile attestante la copertura finanziaria.

Registrato imp. n. .................. sub. .ol al CdCon oo Tit. ..ol
Funz. ............... Serv. ..o Int. .o Cap. ..ooooovenn,
[X] Favorevole [ ] Contrario

........................................................................................................................

Li, 31/12/2014 IL RESPON?QBIL L SERVIZIO
FINA

ETTI'DARIO

DETERMINAZIONE N° 2014 / 1462 DEL 22/12/2014




