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PROVINCIA DI COMO

COPIA

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

N° 1106 DEL 28/10/2014

SETTORE Attivita Economiche, Formazione Professionale,
Politiche Attive del Lavoro e Universita, Istruzione

OGGETTO: APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO TRA PROVINCIA DI COMO ED AGENZIA
PER LA FORMAZIONE, L'ORIENTAMENTO ED IL LAVORO DELLA PROVINCIA DI COMO - CENTRO
DI FORMAZIONE PROFESSIONALE - IMPEGNO DI SPESA DELL'IMPORTO DI € 10.000,00.

IL RESPONSABILE
F.to DI GILIO RODOLFO

Data esecutivita:



Determina n. 1106 del 28/10/2014

OGGETTO: Approvazione Contratto di servizio tra Provincia di Como ed Agenzia per la

formazione, l'orientamento ed Il lavorc della Provincia di Como — Centro di
Formazione Professionale - Impegno di spesa dell'importo di € 10.000,00.

iL DIRIGENTE DEL SETTORE FORMAZIONE PROFESSIONALE

Richiamata:

la Legge della Regione Lombardia del & agosto 2007, n. 19 "Norme sul sistema
educativo di istruzione e formazione della Regione Lombardia®;

la Legge della Regione Lombardia del 28 settembre 2006, n. 22 “II mercato del lavoro
in Lombardia”;

Premesso che:

a norma del D. Lgs. 23 dicembre 1997, n. 469 “Conferimento alle regioni e agli enti
locali di funzioni e compiti in materia di mercato del lavoro, a norma dell’art. 1 della
Legge 15.03.1997, n. 59, nonché del D. Lgs 10 settembre 2003, n. 276 “Attuazione
delle deleghe in materia di occupazione e mercatlo del lavoro di cui aila Legge
14.02.2003, n. 30", nonché la Legge regionale 28 settembre 2006, n. 22, la Provincia
attua altrest politiche attive del lavoro, attraverso i Centri per l'impiego territoriali,
integrando e Implementando lo sviluppo dei nuovi servizi con le esigenze e le
caratteristiche de! territorio analizzate e interpretate attraverso I‘osservatorio del
mercato del favoro provinciale;

a norma della Legge regionale del 6 agosto 2007 n. 19 “Norme sul sistema educativo di
istruzione e formazione della Regione Lombardia” la Provincia sutla base degli indirizzi
regionali predispone la programmazione territoriale definiti sulla base delle
caratteristiche del sistema imprese e dei bisognl di formazione dei giovani al fine di
permettere un'offerta di servizi destinati ad attivita in DDIF;

a norma della Legge n. 196/97, del citato D.Lgs. 10 settembre 2003, n. 276 il D.Lgs. n.
167/2011 “Testo unico dell’apprendistato e della Legge regionale del 28 settembre
2006 n. 22 in materia di apprendistato, la Provincia programma, promuove coordina e
gestisce i servizi integrati a sostegno:

o della formazione esterna obbligatoria degli apprendisti assunti ai sensi dell'art. 16
della legge n. 196/1997 per l'assolvimento del diritto-dovere di istruzione e
formazione ed extraobbligo formativo;

o della formazione esterna degli apprendisti assunti ai sensi deli'art. 49 del d.lgs.
276/03;

o dell'acquisizione delle competenze di base e trasversali agli apprendisti assunti ai
sensi del d.lgs. 167/2011;

Rilevato che:

I’Agenzia per la Formazione, I'Orientamento e il Lavoro della Provincia di Como € stata
istituita dal Consiglio Provinciale con deliberazione n. 97 del 19.12.06, esecutiva ai
sensi di legge, per la gestione dei servizi pubblici locali inerenti alla formazione
professionale ed in particolare - da Statuto vigente - provvede alla realizzazione delle
seguenti attivita:

o progettare, realizzare e gestire a livello territoriale e settoriale progetti formativi e
di orientamento prevalentemente di interesse comunitario, statale, regionale e
provinciale rivolti principalmente ai servizi alla persona;
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o progettare, realizzare e gestire altre iniziative finalizzate aila creazione e gestione di
servizi e di attivitd capaci di favorire la crescita economica del territorio provinciale,
mediante interventi di potenziamento delle risorse del territorio anche attraverso
attivitd seminariali, ricerche di settore, attivita congressuali e manifestazioni;

o erogare servizi formativi, servizi orientativi e servizi connessi all'inserimento
lavorativo e alle politiche del lavoro previste dalle normative di settore anche in
collaborazione con strutture di servizio o soggetti a cid preposti;

o svolgere attivitd di consulenza ed assistenza tecnica verso operatori, sia pubbilici
che privati, per la programmazione, la realizzazione, la gestione e lo sviluppo di
progetti ed interventi, coerenti con le politiche territoriall di sviluppo economico, del
lavoro e della formazione professionale e tali da incentivare la diffusione
dellinnovazione tecnologica e la crescita economica del territorio;

« |'Agenzia per la Formazione, 'Orientamento e il Lavoro della Provincia di Como risulta
essere soggetto accreditato da Regione Lombardia anche per i servizi al lavoro ai sensi
della L.R. 22/2006;

Considerato che con deliberazione de! Consiglio provinciale n. 91 del 30.11.10 ¢ stato
approvato il contratto di servizio che allart. 4, comma 11 prevede che “La Provincia di Como si
impegna a valutare tutte le possibilita di avvalersi dell’Azienda per attivita e servizi di propria
competenza o ad essa delegati, nonché per ricerche, studi e ogni altra iniziativa che rientri nel
campo di azione dell’Azienda e che, ai sensi delle normative regionali, nazionali ed europee,
possa essere affidata direttamente all’Azienda stessa nel rispetto delle norme attinenti la
concorrenza”;

Ritenuto pertanto di poter affidare all’Agenzia per la Formazione, I'Orientamento e il Lavoro
della Provincia di Como la gestione delle attivita connesse di cui al contratto (Allegato A);

Dato atto che tali iniziative hanno un costo totale pari a € 10.000,00 come meglio
specificato nell’Allegato A;

Considerato che per l'erogazione dei servizi di cui al contratto (Allegato A) la Provincia
corrispondera all’Agenzia la somma di € 10.000,00;

Visto I'art. 192 del D.Lgs. n. 267 del 18/08/2000;

Vista la Delibera del Commissario Straordinario nell’esercizio delle competenze e dei
poteri del Consiglio Provinciale n, 13 in data 21.05.14 di approvazione del Bilancio 2014/16 e
successive variazionl;

Visto il Programma 7, Progetto n. 3 del Piano Esecutivo di Gestione approvato dal
Commissario Straordinario nellesercizio dei poteri della Giunta Provinciale con Delibera n. 88
in data 06.06.14 e successive integrazioni;

DETERMINA

1) di approvare il contratto di servizio allegato al presente provvedimento sotto la lettera A,
in cul sono definiti gli obiettivi, i costi, le modalita di gestione per una spesa massima di €
10.000,00;

2) di assegnare, per i motivi espressi in premessa, all’Agenzia per la Formazione,
I'Orientamento e il Lavoro della Provincia di Como un corrispettivo pari a € 10.000,00
complessivi per I'erogazione dei servizi di cui all'Aliegato A;

3) di sub impegnare la somma di € 10,.000,00 al cap. 18452/0 imp. 1120/14 sub /14 cod.
bil. 1020303 c.c. 11 “Gestione Piano Apprendistato Delega R.L.";



Determina n. 1106 del 28/10/2014

4)

5)

di provvedere con successive ordinanze di pagamento alla liquidazione dei corrispettivi in
oggetto a seguito di presentazione da parte dell’Agenzia per la Formazione, "Orientamento
e il Lavoro della Provincia di Como della documentazione attestante le spese sostenute,
cosi come previsto dal Contratto di Servizio all’art. 7;

di trasmettere il presente provvedimento al Settore Ragioneria.

IL RESPONSABILE
F.to DI GILIO RODOLFO



CONTRATTO DI SERVIZIO
TRA
PROVINCIA DI COMO
E
AGENZIA PER LA FORMAZIONE, L'ORIENTAMENTO E IL LAVORO DELLA PROVINCIA
DI COMO -~ CENTRO DI FORMAZIONE PROFESSIONALE

L'anno duemilaguattordici il giorno 25 novembre in Como, Via Volta n. 44 presso la sede della
Provincia di Como — Assessorato Politiche attive del Lavoro, Formazione Professionale, Attivita
Economiche, Universita

TRA

Il Dirigente del Settore Attivitd economiche, Formazione Professionale, Politiche attive del
Lavero ed Universita, Istruzione, Dott. Rodolfo Di Gilio, nato a Varese |l 19-04-1963,
domiciliato per la carica presso la sede della Provincia di Como, Via Borgo Vico, 148 - Como

E

L‘Amministratore Unico dell’Agenzia per la Formazione, VOrientamento e il Lavore deila
Provincia di Como, Sig. Guido Monti nato a Vertemate con Minoprio (CO} il 19.08,1946,
domiciliato per la carica presso la sede legale dell’Azienda stessa, sita in Como Via Bellinzona,
88 - C.F. 95092770130

PREMESSO CHE

— @ norma del D.Lgs. 23 dicembre 1997, n. 469 “Conferimento alle regioni e agli enti locali di
funzioni e compiti in materia di mercato del lavoro, a norma dellart. 1 della Legge
15.03.1997, n, 59”, nonché del D.Lgs 10 settembre 2003, n. 276 “Attuazione delle deleghe
in materia di occupazione e mercato del lavoro di cui alla Legge 14.02.2003, n. 307, nonché
la Legge regionale 28 settembre 2006, n. 22, la Provincia attua altresi politiche attive del
lavoro, attraverso i Centri per 'impiego territoriali, integrando e implermentando lo sviluppo
del nuovi servizi con le esigenze e le caratteristiche del territorio analizzate e interpretate
attraverso losservatorio del mercato del lavoro provinciaie;

— a norma della Legge Regionale del 6 agosto 2007 n. 19 “Norme sul sistema educative di
istruzione e formazione della Regione Lombardia” la Provincia sulla base degli indirizzi
regionali predispone la programmazione territoriale definiti sulla base delle caratteristiche
del sistema imprese e del bisogni di formazione dei giovani al fine di permettere un'offerta
di servizi destinati ad attivita in DDIF;

~ a norma della Legge n. 196/97, del citato D.Lgs. 10 settembre 2003, n. 276 e della Legge
Regionale del 28 settembre 2006 n. 22 in materia di apprendistato, la Provincia
programma, promuove e gestisce i servizi integrati a sostegho!
« della formazione esterna degli apprendisti assunti ai sensi dell'art, 49 del d.lgs. 276/03;
« dell'acquisizione delle competenze di base e trasversali agli apprendisti assunti al sensi
del D.Lgs. 167/2011;

- I'Agenzia per la Formazione, I'Orientamento e il Lavoro della Provincia di Como & stata
istituita dal Consiglio Provinciale con deliberazione n. 97 del 19 dicembre 2006, esecutiva ai
sensi di legge, per la gestione dei servizi pubblici locali inerenti alla formazione
professionale ed in particolare - da Statuto vigente - provvede alla realizzazione delle
seguenti attivita:

1) progettare, realizzare e gestire a livello territoriale e settoriale progetti formativi e di
orientamento prevalentemente di interesse comunitario, statale, regionale e provinciale
rivolti principalmente ai servizi alla persona;

2} progettare, realizzare e gestire altre iniziative finalizzate alla creazione e gestione di
servizi ¢ di attivitd capaci di favorire la crescita economica del territorio provinciale,



mediante interventi di potenziamento delle risorse del territorlo anche attraverso
attivita seminariali, ricerche di settore, attivita congressuall & manifestazioni;

3) erogare servizi formativi, servizi orientativi e servizi connessl all'inserimento lavorativo
e aile politiche del lavoro previste dalle normative di settore anche in collaborazione con
strutture di servizio o soggetti a cid preposti;

4) svolgere attivita di consulenza ed assistenza techica verso operatori, sia pubblici che
privati, per la programmazione, la realizzazione, la gestione e lo sviluppo di progetti ed
interventi, coerenti con le politiche territoriali di sviluppo economico, del lavoro e della
formazione professionale e tall da incentivare la diffusione dell'innovazione tecnologica
e la crescita economica del territorio;

~  con Deliberazione del Consiglio Provinciale n. 91 del 30.11.10 & stato approvate il contratto
di servizio che all'art. 4, comma 11 prevede che Vazienda speciale possa svolgere qualsiasi
altra iniziativa utile per la Provincia;

- VAgenzia per la Formazione, I'Orientamento e [l Lavoro deila Provincia di Como risulta
essere soggetto accreditato da Regione Lombardia;

Tutto ¢id premesso si conviene quanto segue:

Art, 1 - Premesse
Le premesse costituiscono parte integrante del presente Contratto di servizio, di seguito
nominato per brevita ‘Contratto’

Art, 2 - Struttura del Contratto
1] contratto si articola in quattro parti secondo la seguente struttura logica:
I parte - Durata e oggetto
II parte — Obiettivi e impegni delle parti
111 parte - Monitoragglo
1V parte - Disposizioni varie

PARTE PRIMA - DURATA E OGGETTOQ

Art. 3 -~ Durata
1l contratto ha validitd dalla firma dello stesso al 30 settembre 2015 Non sono previste
proroghe tacite né rinnovi se non previa assunzione dei necessari atti amministrativi.

Art, 4 - Qggetto
Il contratto prevede e disciplina le attivitd di informazione ai sensi delle disposizioni del
Contratto di Servizio art, 4 comma 13: “La Provincia di Como si impegna a valutare tutte le
possibilitd di avvalersi dell’Azienda per attivith e servizi di propria competenza o ad essa
delegati, nonché per ricerche, studi e ogni altra inizlativa che rlentri nel campo di azione
deli'Azienda e che, ai sensi delle normative regionali, nazionali ed europee, possa essere
affidata direttamente all’Azienda stessa nel rispetto delle norme attinenti la concorrenza”

PARTE_SECONDA ~ OBIETTIVI, MODALITA' E IMPEGNI DELLE PARTI

Art. 5 — Obiettivi

Il presente contratto prevedera:

- assistenza, formazione ed accompagnamento agl operatorl per l'uso degli applicativi
informatici,

—  monitoraggio dei dati ed elaborazioni statistiche;

_  verifica delle problematiche di funzionamente degli applicativi relativi all'apprendistate e
proposta di soluzion;

- personalizzazione degli applicativi in uso;



— proposta di soluzioni software a fronte dl un‘analisi delle esigenze dell’ufficio;

- interfaccia con le socleta di sviluppo degli applicativi del sistema informatico Sintesi per
I'area relativa all’'apprendistato.

- Assistenza e supporto tecnico -~ operativo alla gestione amministrativa dei progetti
ammessi al flnanziamento tramite strumenti informatici Gestione Banche e Concorsi (GBC)
a Gestlone dei Servizi (GSS);

Art, 6 - Affidamento a terzi

Salvo la esclusiva responsabilitd dell’Agenzia per la Formazione, I'Orientamento e il Lavoro
dells Provincia di Como nei confronti della Provincia di Como, la stessa potra per
Pespletamento delle attivitd di cui al precedente art. 5 conferire Incarichi e prevedere altre
forme di gestione, nel rispelto della normativa vigente.

L’Agenzia per la Formazione, 'Orientamento e il Lavoro della Provincia di Como assume,
inoitre, l'obbligo di osservare e far osservare dai propri dipendentl, collaboratori, terzi utenti o
soggetti da essa comunque aventi causa, le leggi, | regolamenti, le prescrizioni generall e/o
particolari che disciplinano le attivitd dalla stessa gestite, espressamente manlevando la
Provincla da ogni responsabilita diretta e/o Indiretta al riguardo, da chiunque e comunque fatta
valere, giudizialmente e/o extragiudizialmente.

Art. 7 - Corrispettivi
Per I'erogazione dei servizi di cui al presente contratto, la Provincia corrispondera all’Agenzia, a
titole di corrispettivo, la somma di € 10.000,00 (diecimila,00) da intendersi.

come limite massimeo oltre Il guale la Provincia non risponderd salvo nuovo accordo scritto,
1l pagamento del corrispettivo sara effettuate con cadenza:
- acconto pari al 60% alla firma del presente contratto;
- salde pari al 40% a conclusione delle attivita.
dietro presentazione di regolare fattura e documentazione attestante Vavvenuta liquidazione
delle spese sostenute,

Art. 8 - Impegni dell’Agenzia
Al fine di facilitare la regolare pianificazione ed erogazione dei servizl di cui al precedente art.
5, I'Agenzia indichera 1 propri responsabili, ai quali sara attribuita F'autonomla necessaria ad
affrontare e risolvere | problemi operativi e di coordinamento interno,
L'Agenzia sl‘impegna a rendere disponibili le risorse necessarie e il personale qualificato allo
svolgimento delle attivita relative ai servizi di cui al precedente art. 5.
L'Agenzia garantisce il rispetto dei tempi previsti per la realizzazione degli interventi relativi
all'erogazione dei servizi medesimi,
L’Agenzia manleva e garantisce la Provincla da qualsiasi pretesa di terzi connessa o comungue
derivante dallo svolgimento di qualsiasi attivita Inerente i servizi oggetto del presente
contratto.

Art. 9 - Impegni delia Provincia
La Provincia si impegna a fare quanto necessario per consentire la pib efficiente e rapida
erogazione dei servizi oggetto del presente contratto. In particolare si obbliga a provvedere ed
informare tutti 1 dirigenti e i responsablll degli uffici competenti affinché sia garantita
all’Agenzia la massima collaborazione,

PARTE TERZA - MONITORAGGIO

Articolo 10 —~ Gruppo di coordinamento
Le Parti istituiscono specifico gruppo di coordinamente composto da funzionari della Provincia
per le materie di riferimento - Settore Istruzione, Formazione, Lavoro e Attivita Produttive e da
rappresentanti dell’Agenzia, al fine di promuovere, gestire, monitorare e valutare Pattuazione
della presente intesa.



PARTE QUARTA - DISPOSIZIONI VARIE

Art. 11 - Controversie
Per fa risoluzione di eventuall controversie sorte tra le Parti non risolte amichevolmente, si fara
ricorso alla giustizia ordinaria.
Il Foro competente & quello del Tribunale di Como.

Art. 12 - Registrazione
II presente atto & soggetto a registrazione in caso d’uso ai sensi del D.P.R. 131 del 26 aprile
1986. Le spese di registrazione sono a carico dell'Agenzia.

Art. 13 - Modifiche, aggiornamenti e rinnovi
Ogni eventuale medifica al presente contratto necessaria prima della scadenza , dovra essere
concordata e softtoscritta dalle parti interessate. Per quanto riguarda un eventuale rinnovo
sono esclusi rinnovi taciti e dovranno essere previamente assunti tutti gli atti previsti dalla

normativa.

Art. 14 ~ Elezione a domicilio
Agli effetti delle comunicazioni previste dal presente contratto le parti eleggono domicilio:
» per la Provincia: Via Borgovico, 148 - Como
« per I'Agenzia: Via Bellinzona, 88 - Como.

In caso di variazione, il cambiamento del domicilio eletto dovrad essere comunicato entro 10
giorni. In caso di omissioni, tutte le comunicazioni effettuate al domicilio come sopra eletto si
intenderanno ad ogni effetto valide ed efficaci.

Per fa Provincia d}” Como Per I'Agenzia

INTE SETTORE APTIVITA 1
A stONALR, POLUTT

DEL LAVORO ED
(1?3"." :




PROVINCIA DI COMO

Servizio/Ufficio: Formazione Professionale
Proposta N° 2014/59
Registro; DETE

Oggetto: APPROVAZIONE CONTRATTO DI SERVIZIO TRA PROVINCIA DI COMO ED
AGENZIA PER LA FORMAZIONE, L'ORIENTAMENTO ED IL LAVORO DELLA
PROVINCIA DI COMO - CENTRO DI FORMAZIONE PROFESSIONALE - IMPEGNO DI
SPESA DELLTMPORTO DI € 10.0600,00.

VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE E COPERTURA FINANZIARIA
Art, 151 —comma 4 — D.L.gs. n. 267 del 18.08.2000

SI RILASCIA VISTO di regolarita contabile attestante la copertura finanziaria.

Registrato imp. m. ..ooovviviiinnnes sub. .o, al CdCon. e Tit, e,
Funz. .......ooovie Serv. coviiiiiinn, Int. ... Cap. covviieniin
[X] Favorevole [ ] Contrario
Li, 19/11/2014 IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
FINANZIARIO
PELLEGRINI SANTINA
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