ESPERIENZE PROEESSIONALI

Operatore allo sporielio
Lentro pey Vimpliege, Lantd {(Coma)
Novembre-Dicembre 2018

Gestione pratiche amministrative.

Responsabile Ufficio Personale

Responsabile Ufficio Relazioni con il pubblice
Casa ¢ Cure Vitlg San Benedeite Menni
Albese ton Cassane {Comes)

Aprile 2068 ~ Agosio 2017

Reciutamento ¢ selezione del personale (analist della plonta organico,
procedure di recutamento, selezione ed inserimento in azienda).

Gestione e controllo delfe attivitd omministrative del personale dipendente
e in libera professione {confrollo presenze, assunzioni, cessozioni,
comunicazioni telematiche e non af vari Enti di riferimento, procedimenti
disciplinari, relazioni sindacali).

Presidio degli adempimenti relativi aila sicorezza sul lavoro e gli
accartamenti sonftari obbligoiort

Analisi del fabbisogno, pianificazione onnuale e gestione deglt interventi
formutivi in base al budget stabilito dalla Direzione

Anolisi del benessere organizzativo/ siress lavere correloto
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Gestione delle procedure e dei process! relative ol Sistema di gestione
delia Qualitd, in porticolar modo quelle inerenti all'offido personale (ex:
SA8000, 1I509001)

Collaborazione con Enti di Formazione, Inps, lnall, Cantro per l'lmpiego,
Associazioni e Sindagati

Raccolta, gestione ed analisi def reclomi da parte di pazienti e famigliari.
incontri mensili con famigitari e ospitl.

Consulente di Ricercn e Selezions

Adecco Nalia Spa

F0056-2008

Acquisizione e gestione clienti

Analisi del fabbisogne aziendole

Gestiona del processo di ricerca e selezione dei condidati fino af fore
inserimento in azienda,

Responsabile Area per la provincie di Come ¢ Varese
Adegco liplia Spy

2001-2006

Ficerca e Selezione dell'orgeanico interno

Gestione del personale delle Hiliali

Formazionae defle Responsabili di Selezione

Responsabile di Selezione per fa filiale di Comv e Contis
Adecce liglio Spn

1998 2003
"Raceolta e andlist del fabhisogno delle aziende clienti

Ricerca e selezione del condidof
Gestione attivitt amministrative,

ISTRUZIONE

Universith Catiolica del Sucre Cvore di Gesd- Milano
Anno 1994

Scucla per consigliere di erlentomento scolastico ¢ professionale
Diplome universitario  68/70

bstfinie §, Marta indirizzoe
psito-pedagogite ~ Canid {Como)
Amo 1991

Diploma di matorité 48/60

Pagina 2




COMPETENZE TECNICHE

Acquisite tramite la partecipozione a corst di formazione interni ed esterni:
Ambito amntinistrativo

Guastione del collogui, texniche di selezione

Relazleni sindacali

Conoscenza della lingua Inglese [segglorne in idanda novembre/
dicembre 2017}

Conoscanzo del Sistema operativo Windows

Utitizzo pacchaiio Office, internet e posta elettronica

COMPETENZE RELAZIONALI

Mi relaziono focilmente con le diverse figure professionall presentt in
uzienda, predisposizione ali'ascolto, empotio ed assertivitd,

COMPETENZE TRASVERSAL

Capacitd arganizzative: gestione del turnf def medid sia di reparto che di
guardin, creazione del progetts “Benvenuto in adenda” agevolandeo
Finserimento del nec ussunto oitraverse un percorso di affioncamento,
incontri di presentozione sia della strutture che dei reparti con g
colinborazione dei Responsabili

Capacita di problem solving scquisita durante le mie esperienze di lavore
in particolar modo come Responsabile del personale

Capuacird di planificazione: progetto del benessere organizrativo e shress
correlato  in  collaborazione con  funiversity stardde i Milano,
somministrazione di questionorl, danalisi & presenfozione dei risuliati,
revisione del glormale interno coordinando un gruppo di lavero formate da

diverse figure professionals.

INTERESS! Lettura, pilates, passeggiate in montagna e al lage.
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Autorizzo il trattomento dei mlel datt personali presemi nel cv i sensi del Decrets Legistaiivo 30

glugno 2003, n.1 96 “Codice in moteria di proteziona dei doti personli @ del GDPR “[regolomento UE
2016/679).

Cantd, 04/03/2019 oltgi
AW A
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