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PROVINCIA DI COMO 

STAZIONE APPALTANTE PROVINCIALE DI COMO 

Via Borgo Vico, 148 – 22100 COMO 

C.F. 80004650133 cod. AUSA 0000543078 

tel.031230356  

e-mail :sapcomo@provincia.como.it 

pec :sapcomo@pec.provincia.como.it 

 

 

SAP COMO. AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA EDUCATIVA SCOLASTICA, ASSISTENZA DOMICILIARE AI MINORI E 
ASSISTENZA DOMICILIARE AI MINORI CON DISABILITA’ GRAVE E GRAVISSIMA PER IL CONSORZIO SERVIZI SOCIALI 
DELL’OLGIATESE PER IL PERIODO 2021-2023 CON POSSIBILITA’ DI PROROGA PER ULTERIORI TRE ANNI 

 

FAQ N. 1 – QUESITI PERVENUTI ALLA STAZIONE APPALTANTE AL 18/08/2020 

 

1) Si chiede il nominativo del gestore del servizio; 
 

RISPOSTA: L’attuale gestore è Nuova Umanità Cooperativa Sociale Onlus, con sede in via Giuseppe Garibaldi 14, 
Uggiate Trevano (CO)  
 
2) - Si chiede quale sia l'importo che l'aggiudicatario deve sostenere per il rimborso delle spese di pubblicazione della 
documentazione di gara;  
RISPOSTA: le spese ammontano a € 2.500,00 circa 
 
3) Si chiede  quale sia l'importo che l'aggiudicatario deve sostenere per la stipula del contratto; 
RISPOSTA: Non sono previste spese a favore dell'Ente. La stipula del contratto prevede i soli oneri relativi al notaio 
rogante, scelto dall'Aggiudicatario. 
 
4) - Si chiede (punto 8.2.3 capacità professionale e tecnica) se per assolvere il requisito il concorrente deve aver 
svolto tutti e tre i tipi di servizio o è sufficiente averne svolto due o uno?  
RISPOSTA: Il concorrente deve aver svolto tutti e tre i tipi di servizio. 
 
5) - Si chiede se il beneficiario della cauzione provvisoria sia la stazione unica appaltante o il Consorzio Servizi Sociali 
dell'Olgiatese;  
RISPOSTA: Come indicato sul Disciplinare di gara la cauzione deve essere intestata alla Stazione Appaltante 
 
6)- Si chiede se sia richiesta la presentazione del passoe;  
RISPOSTA: NO IL PASSOE NON È RICHIESTO 
 
7)- Si chiede se la base d'asta sia stata quantificata tenendo conto del livello D2 per gli educatori professionali (come 
previsto dal CCNL cooperative sociali) in quanto dall'elenco del personale pubblicato risulta che gli educatori con 
titolo siano inquadrati al livello D1.  
 
RISPOSTA: La base d'asta è quantificata in via presuntiva tenendo conto sia l'inquadramento attuale sia la presenza di 
personale senza titolo e inquadrato in livelli inferiori. 
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8) Con la presente per chiedervi se il Sopralluogo, così come indicato nell'art. 15 del Disciplinare di gara, sia 
un'attività obbligatoria, dato che nel contenuto dell'art. medesimo è indicato che "per questa procedura non è 
richiesto obbligo di sopralluogo assistito" 

RISPOSTA: Il sopralluogo assistito non è previsto, considerata la particolarità del servizio che prevede lo svolgimento 
delle attività di sostegno nelle scuole dell'Ambito territoriale del Consorzio dell'Olgiatese e/o a domicilio. 

9) si richiede il Nome/ragione sociale dell'attuale gestore del servizio e tariffa oraria attualmente riconosciuta dal 
Consorzio Servizi Sociali dell'Olgiatese;  
 
RISPOSTA: L'attuale gestore del servizio è Nuova Umanità Cooperativa Sociale Onlus, via Giuseppe Garibaldi 14, 
Uggiate Trevano (CO). 
La tariffa oraria è Euro 19,00 + IVA 5% 
 
10)- Si chiede conferma che NON sia necessario rilasciare ulteriori dichiarazioni (dichiarazioni integrative al DGUE, 
istanza di partecipazione o altro)oltre al D.G.U.E compilato e alle altre dichiarazioni fornite "a schermo"; 
 
RISPOSTA: Le dichiarazioni necessarie per la partecipazione sono dettagliata nel disciplinare di gara e sono da 
presentare in relazione alla modalità di partecipazione scelta dal concorrente, pertanto è impossibile rispondere al 
quesito troppo generico. 
 
11) In relazione alla gara in oggetto: 

- se possibile, si richiede la suddivisione - per plesso scolastico - dell'utenza del servizio di assistenza educativa 
scolastica; se possibile, si richiede di indicare eventuali specificità (ad esempio alunni ipoacusici, ipovedenti, con 
spettro autistico, e casi di pluridisabilità); 
- se possibile, si richiede la suddivisione- per territorio comunale - dell'utenza del servizio di assistenza educativa 
domiciliare per minori con disabilità grave e gravissima e di indicare eventuali specificità (ad esempio alunni 
ipoacusici, ipovedenti, con spettro autistico, e casi di pluridisabilità); 
- se possibile, si richiede la suddivisione - per territorio comunale - dell'utenza del servizio ADM; 
- infine, se possibile, si richiede se sussista una stima del chilometraggio (dato delle precedenti annualità) per lo 
svolgimento dei 3 servizi oggetto dell'appalto. 
 
RISPOSTA: Premesso che i Comuni interessati sono tutti adiacenti e racchiusi nell'Ambito territoriale dell'Olgiatese (vi 
sono solo alcune eccezioni limitate di servizio svolto fuori dall'Ambito, come specificato nel Capitolato Art. 3 – 
Destinatari del servizio), il Servizio è diffuso sul territorio e gli utenti sono quasi sempre direttamente proporzionali al 
numero di abitanti del Comune. Ogni anno, a seguito delle prescrizioni della Neuropsichiatria e agli accordi con i 
Servizi Sociali e le famiglie si procede all'assegnazione del monte ore degli interventi e alla redazione dei Progetti 
Individualizzati. La suddivisione per plessi e per Comuni, nel dettaglio, cambia quindi di anno in anno, e così pure le 
specificità degli utenti, mentre il chilometraggio dipende dall'organizzazione del servizio proposta dall'operatore 
economico e non puo' essere stimato in via preventiva. 

 
12) Si chiede la quantificazione annuale dei Km percorsi dagli operatori del servizio;  

RISPOSTA: Il dato richiesto non è in nostro possesso 
 
13)- si chiede conferma che l’eventuale pasto consumato dagli educatori non sia a carico della cooperativa;  
 
RISPOSTA: L'operatore economico offerente è tenuto al rispetto del CCNL pertanto il diritto o meno al pasto del 
lavoratore dipenderà dall'organizzazione del servizio; se dovuto, sarà con oneri a carico dell'operatore economico 
offerente. 
 
14)- Si chiede l’ammontare delle eventuali spese di pubblicazione e pubblicità del bando nonché eventuali spese per 
le relative pubblicazioni di esiti di gara qualora esse siano a carico della ditta aggiudicataria; 
 
RISPOSTA: Le spese di pubblicazione, per normativa, sono a carico dell'aggiudicatario, come illustrato nel Disciplinare 
di gara. Il preventivo relativo alla present gara ammonta a circa € 2.500,00 
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15) Si chiede - se è prevista la revisione dei prezzi dovuta a fattori non riconducibili all'appaltatore che posso 
intervenire in corso d'appalto (ad es. adeguamento ISTAT e revisione CCNL).  
RISPOSTA: La revisione prezzi è prevista dall'art. 22 del Capitolato Speciale, a cui si rimanda. 

16) Si chiede : in merito al punto 8.2.2 capacità economica e finanziaria l'importo di euro 600.000,00 deve risultare 
quale importo minimo annuo o quale importo complessivo del triennio? 
 
RISPOSTA: L'importo minimo del fatturato richiesto di 600.000 euro (in relazione alla gestione complessiva delle 
attività aziendali) è relativo a ciascun anno.  
 
17) Si chiede , sempre relativamente al punto 8.2.2, se il fatturato annuo della cooperativa è superiore all'importo 
richiesto, il 70% nelle attività specifiche deve essere rapportato al fatturato maggiore rispetto a quello richiesto? 
 
RISPOSTA: Il fatturato specifico annuo è relativo alle sole attività e ai soli servizi attinenti il presente bando. Pertanto 
il requisito è soddisfatto se l'importo dichiarato risulta almeno pari al 70% di 600.000 euro (fatturato minimo annuo 
richiesto). 


